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  ليتحل و یاستي س ريتداب ی: بازخوانمي تصم  یتنگنا در

مطالعه:   مورد) یآب در سطح محل یحکمران یهاشکاف

 استان سمنان( 
 

 * 1 یم يابراه عباس  ديس

 چکيده 
آب در سمنان، تلاش   یحکمران   یموشکافانه به ساختارها  یپژوهش حاضر با نگاه

روشن   یریتصو  ، ینهاد  یهایها و ناهماهنگ ها، تعارضشکاف  لیکرده است تا با تحل
  از   یریگبهرهابتدا با    ختهیآم  یکردیروبا    پژوهش  نیا موجود ارائه دهد.    تیاز وضع
نفر از کشاورزان، مسئولان، صنعتگران   28  حدود  یهادگاهی، دمضمون  لیتحل  روش

  یهاشکاف   نیترمهمو    کرده  لیتحلمنابع آب را    تیریدر مد  لیدخ  یمدن  یو نهادها
راهکارها  یمحل  یحکمران همراه  به  بوم  یات یعمل  ییآب    آن ارتقاء    یبرا   محوریو 

است  شنهادیپ کم  .داده  بخش  ن  یدر  روش  زیپژوهش    و   یفاز  متلید  یهااز 
  ی وهایسنار  نیهمچن  و  یمعلول  و  علت  روابط  یبررس  یبرا   ستمیس  یشناسییایپو

نتا  یمحل  یبهبود حکمران است.  شده  گرفته  بهره  وجود  نشان  ج یآب؛   هفتدهنده 
اساس حکمران   یشکاف  ادار  شاملآب    یدر  مش  ؛یشکاف  خط    ؛ یمال  ؛یهدف؛ 

  تیاحصاء شده در سه محور تقو  یاست. راهکارها  یتی و ظرف  ییپاسخگو  ؛یاطلاعات 
  ت، ینها  در  وآب    ریفراگ  یدر حکمران  نفعانیذ  یاریهم  ؛یسطح  چند  آب  یحکمران

  ل یتحل  ج ینتا.  است  شده  ارائهدر منابع آب استان سمنان    انهیجو  مشارکت  تیریمد
  ت، یظرف   یهاشکاف  شده،   ییشناسا  شکاف  هفت  انیم  از  دهدیم  نشان  یفاز  متلید

  هدف   و  یاطلاعات  ، یمش  خط  ، یادار  یهاشکافبه عنوان علت و    یمال  ، ییپاسخگو
  معلول   نیتریقو  و  تیظرف   شکاف  نیتریقو  شوند؛یم  یبندطبقه  معلول  عنوان  به

  ی ویسنارسه    ی رو  بر  ستمیس  یشناس  ییایپو  لیتحل  تی. در نهااست  هدف  شکاف
و س  ی)اجرا   نانهیبخوش راهکارها  حداقل    ی)اجرا   نانه یبدب  یوی(؛ سنارهااست یهمه 

  ی)اجرا   انهیم  یویدارند(؛ سنار  یترمحتمل  یاجرا   تیکه قابل  یهااستیراهکارها و س
اجرا ها استیس  وراهکارها    ینسب به    یشنهادیپ  یراهکارها  ی( نشان داد که  منجر 

 .  شودیم  یحکمران یهاکاهش شکاف
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Abstract 

This study provides a critical examination of water governance 
structures in Semnan Province, aiming to shed light on the 
current situation by analyzing institutional gaps, conflicts, and 
inconsistencies. Employing a mixed-methods approach, the 
research first applied thematic analysis to explore the 
perspectives of 28 key stakeholders- including farmers, 
officials, industrial actors, and civil society representative 
involved in local water resource management. The findings 
identified the key governance gaps and proposed context-
specific and actionable strategies to enhance local water 
governance. In the quantitative phase, fuzzy DEMATEL and 
system dynamics modeling are used to analyze causal 
relationships and assess possible scenarios for improving water 
governance at the local level. The results reveal seven 
fundamental governance gaps: administrative, goal-setting, 
policy, financial, informational, accountability, and capacity-
related. The proposed solutions are categorized into three 
strategic domains: strengthening multilevel water governance, 
fostering inclusive stakeholder engagement, and promoting 
participatory water resource management in Semnan. Fuzzy 
DEMATEL analysis indicated that capacity, accountability, 
and financial gaps act as root causes, while administrative, 
policy, informational, and goal-setting gaps are their 
outcomes. Among these, the capacity gap is identified as the 
most influential, while the goal-setting gap is the one which is 
most affected. System dynamics modeling, conducted across 
three scenarios; optimistic (full implementation of all 
strategies), pessimistic (minimal implementation of feasible 
strategies), and moderate (partial implementation)-
demonstrated that the proposed solutions effectively reduce 
governance gaps. 
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 مقدمه  -1
دل  به  آب  ب  یذات  یهایژگیو  لیبخش  ارتباطات  مانند    ن یخود، 

زمان  ییایجغراف  یهااس یمق  ،یبخش و    یو    ی نیآفر  نقشمختلف، 
  یراهکارهاحساس است.    یچند سطح  تیبه حاکم  نفعان،یگسترده ذ

قابل اجرا خواهند بود که منسجم    یحوزه تنها در صورت  ن یا  یاستیس
ذ درست  نفعان یباشند،  چارچوب   ریدرگ  ی به  به    ینظارت  یهاشوند، 

باشند، اطلاعات کاف  یطراح  یخوب قابل دسترس  یشده  وجود    یو 
وجود داشته باشد.    یکاف  تیصداقت و شفاف  ت،یداشته باشد و ظرف

 ,.Chandrasekara et al)  یمختلف  مطالعات  ریاخ  یهاسال  در

2021; Velasco et al., 2023; Wang et al., 2022; 

Macpherson, 2023; Koebele et al., 2023; 

Amerigolestan et al., 2023  )ی بررس  را  آب  حوزه  یهاشچال  
  در   شه یر  آنکه  از   ش یب  هاچالش  نیا  که  اند گرفته  جهینت  و  اندکرده
است    ی از جنس حکمران  ییهاچالش  باشد،   داشته   ی عمران  و  یفن  امور

قرار    رانیو مد  شمندانیمورد توجه پژوهشگران، اند  دیو آنچه که با
ا  ی حکمران  تیوضع  رد،یگ در  است.  مختلف  جوامع  در    ران یآب 

  کشور   در  آب  ی حکمران  تیوضع  یبررس   به  یمختلفمطالعات  
عنوان    به.  اندکرده  ییشناسا  را   حوزه  نیا  یهاچالش  و   اندپرداخته

  ت یریمد  و  یحکمران  معتقدند  ، Ghorbanian et al. (2019)  مثال

 گرفتار  "کنترل  و   دستور"  تسلسل  در  همواره  ران یا  آب  مسائل  حل
موانع     Jamali and Abdolahi (2021)ن،یهمچن  است؛  بوده
عادلانه    عیبر قانون توز  یرا با نگاه  رانیآب در ا  یحکمران  یحقوق

 نیب  نیدر ا  یجد  یتعارضات ماهو  معتقدند  و  اندکرده  یآب بررس
در حوزه   داریقانون مذکور، حصول به توسعه پا  یوجود دارد و با تجر

 Fadaei Tehrani  گر،ید  یا . در مطالعهتصورکرد  توانیآب را نم

and Mirzaei (2023)  ا  یحکمران  یناکارآمد در    به   را   ران یآب 
 نسبت  یمحل  ینهادها  به  اراتیاخت  یواگذار  در  ضعف  و  ییتمرکزگرا

را    زدیدر استان    ی مدل حکمران  Bonyad et al. (2022).  اندداده
توسعه    کرد یطلبانه و فاقد روالگو منفعت  نیکرده و معتقدند ا  ی بررس

ساله ششم برنامه پنج  ی با بررس  Nabavi et al. (2022)است.    داریپا
ا داده   ران یتوسعه  حکمراننشان  که  همچنان    یاند  کشور  در  آب 
قوان  یمراتبسلسله تعدد  و  نهادها   نیبوده  باعث کاهش    ریدرگ  یو 

افزا و  مد   یسردرگم  ش یانسجام  است.    تیریدر  شده  آب  منابع 
Bagheri et al. (2021)  رو  نیقوان  یناکارآمد  ،یفیتوص  کردیبا 

 Adhamاند.  را برجسته کرده  یروابط نهاد  فیگذشته و لزوم بازتعر

et al. (2021)  تغ مد  یحکمران  وهیش  رییبر  در    تیریو  آب  منابع 
دل به  افزا  یناش  یهاچالش  لیخوزستان  آب    شیاز  منابع  مصرف 

ارز  Ebrahimi (2025)اند.  کرده  دیتأک موجود    تیوضع  یابیبه 
  گانههآب در استان سمنان پرداخته و بر اساس اصول دوازد  یحکمران
 تیوضع  توسعه  و  ی اقتصاد  ی هایهمکار  سازمان  آب  یحکمران

  ریسا درقرار داده است.  یاستان را مورد بررس نیآب در ا یحکمران
  شده   انجام   آب   ی حکمران  حوزه  در  یامطالعات گسترده  زین  کشورها

چالش   Velasco et al. (2023)  مثال،  عنوان  به.  است   ی هابه 
اند که بحران آب  کرده  دیاشاره کرده و تأک  نیآب در آرژانت  یحکمران

   Hegga et al. (2020)است.  یاز ضعف در حکمران  یعمدتاً ناش
ناکارآمد نام  رمتمرکزیغ  یحکمران  یبه  در  دل  ایبیآب  عدم    لیبه 

 .Spijkers et alاند و اشاره کرده یمحل گرانیدولت از باز تیحما

 نی چ  در  یعموم  مشارکت  نیمعنادار قوان  یضعف در اجرا  (2018)
به    Nixon and Owusu (2017)  ن،یهمچن  .اندکرده  مطرح  را

پرداخته   زستانیمنابع آب در قرق  تیریمشارکت زنان در مد  یبررس
 تیریمد در یاجتماع جینقش بسLabajos and Alier (2015) و 

  تأثیر  Browne (2015)  و اندکرده  لیتحل  را  یآب  یهایریدرگ
آب را مورد    یتقاضا  تیریدر مد  یو مشارکت عموم  یبخش  یآگاه

  توان ی م  حاضر،پژوهش    یشکاف نظر  نییتب  در.  استتوجه قرار داده  
 در  موجود  یهاشکاف   یلیتفص  لیتحل  به  کمتر  مطالعات  گفت

  و  (یمحل و  یاستان تا یمل سطح  )از ی حکمران ی سطح ن یب تعاملات
 )مانند   خاص  ییایجغراف  منطقه  کی  بر  هاشکاف   نیا  تأثیر  یچگونگ

 و  یعمل  یراهکارها  ارائه  به  قادر   کمتر  آنها  .پردازندیم  (استان  کی
 مشارکت  و  ی سطح  چند  یحکمران   کردی رو  با  شده  یسازی بوم

نمونه    به  .هستند  خاص  یهاطیمح  در  نفعانیذ  گسترده عنوان 
Mottaghi et al. (2024)   سنار   یرانحکم  ی رو  شیپ  یوهایبه 

  ی مجاز  آب  مفهوم  یریکارگبه  ثیح  از  اصفهان  استان  در  آب  یمحل
 در  یمجاز  آب  کاربرد  ندهیآ  تی وضع  که  ردیگی م  جهینت  و  پردازدیم

.  شودی م  ینیب  شیپ  یبحران  اصفهان  در  آب  یمحل  یحکمران
Mirnezami and Bagheri (2017)  جامع  ز ین عدم  و    تیبر 

 یدر پژوهش  و  کرده  دیتأک  رانیآب در ا  یحکمران  ستمیانسجام س
  در را    یروابط نهاد  فیلزوم بازتعر  Bagheri et al. (2021)  گرید

 Taghipoor که گونههماناند. برجسته ساخته   رانیآب ا یحکمران

Javi and Barimani (2023)  در    ینیرزمیآب ز  ی ضعف حکمران
  ن یاند. اغلب امرتبط دانسته  ینگر یرا به بخش  یاریچهارمحال بخت

  ک یمعطوف به  ای یها در سطح ملمطالعات، هرچند به طرح چالش
اما   پردازند،ی( میسازمان ای ی)مانند بعد قانون  یبعد خاص از حکمران

 یحکمران  یهاشکاف   مجموعه  از کپارچهی  و  قیعم  لیتحل  به  کمتر
  چند   یکردی رو  ازمندین  )که  خاص  ی استان  یهاط یمح  در  آب  یمحل

  ی راهکارها  ارائه   و   (است  نفعانیذ  تمام  رندهیدربرگ  و   یسطح
  ی راهکارها  ارائه  در  خلاء  نیا  .پردازندی م  یبوم  بافت  با  ریپذانطباق

 یهاشکاف   یرو  بر   پل  بتوانند  که  مشارکت،  بر   ی مبتن  و  یعمل
 چشم  به  موجود  اتیادب  در  وضوح  به  کنند،  جادیا  شده  ییشناسا

 آن  حاضر  پژوهش  نهیشیپ  ینظر   شکاف  اساس،   ن یا  بر.  خوردیم
فزایعل  :که  است تمرکز  حکمران  ندهیرغم  ابعاد  حل    یبر  در 
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 و  لیتحل  به  که  یهدفمند  و  جامع  پژوهش  ،یآب  یهابحران 
  کی  سطح  در  آب  یمحل  یحکمران   یهاشکاف   قیدق  یابیشهیر

  چند   ی حکمران  کرد یرو  بر   دیتأک  با  سمنان(،  )مانند  خاص   استان
  ژه یو  به  و  (یمحل  و  یاستان  ، یمل  سطوح  تعاملات  )شامل  یسطح
 فعال  ی ریدرگ  تیمحور  با   شده  یسازی بوم  و   یعمل  یراهکارها  ارائه 

  ی حکمران  سطوح  یتمام  در  مدخلانیذ  و  نفعانیذ  هیکل  یاریهم  و
  حاضر   پژوهش  لذا،  است.  مانده  مغفول  همچنان  بپردازد،  یآب  منابع

 کند  پر  سوالات  نیا  به  ییپاسخگو  با  را  شکاف  نیا  کندی م  تلاش
 با  سمنان  استان  در  آب  یمحل  یحکمران  یهاشکاف  نیترمهم  :که
  ی راهکارها  چه   و  ؟اندکدام  یسطح   چند  یحکمران   کرد یرو  بر  دیتأک
  هیکل  یاریهم  و  یریدرگ  با  هاشکاف   نیا  کاهش  ی برا  ی بوم  و  یعمل

 در  آب  یمحل  یحکمران  مختلف  سطوح  در  مدخلانیذ  و  نفعانیذ
   دارد؟ وجود سمنان استان

 

 پژوهش  یشناس روش -2

استان سمنان   پژوهش  نیا  انجام  ییایجغراف  محدوده :  مطالعه  مورد

 لومتریک  500  و  هزار  ۹7  به  کینزد  مساحت  با  سمنان  استاناست،  
  معتدل   یخشک  کمربند  در  رانی ا  پهناور  استان  نیهفتم  عنوان  به  مربع

  آب   مترمکعب  ونیلیم  248  و  اردیلیم  کی  حدود  سالانه  و  دارد  قرار
  ، یخانگ  بخش  در  آن  از  درصد  هفت  که  شودیم  دیتول  استان  نیا  در
  مصرف   صنعت  بخش   در   هیبق  و  یکشاورز  بخش   در  درصد  ۹/88
  145  ی ال  130  حدود   استان  نی ا  در  سالانهآبخوان    ی. کسرشودیم
 اردیلیم  دهم  دو  و  سه  با  سمنان  استان.  است  مکعب  متر  ونیلیم

 رفع  نهیزم  در  عاجل  و  یاساس  اقدام  به  انباشته،  یکسر  مترمکعب
  از   سمنان  استان  ازین  مورد  آب  درصد  21.  دارد  ازین  یآبکم   بحران

 درصد  62  و  یسطح  یهاآب  محل   از  درصد  17  قنات،  و  چشمه  منبع
  ی انیب  به  و  شودی م  تأمین  قیعم  مه ین  و  قیعم  یهاچاه  حفر   محل  از
  تأمین   ینیرزمیز  منابع  را  سمنان  استان  یآب  ازین  درصد  80  گرید
 سمنان  استان  مساحت  درصد  دهم  هفت  و  هفت  تنها  و  کنندیم

  خطر   زنگ   آمار  نیا  که   دارد  را  ینیرزمیز  یهاآب   سفره   هیتغذ  تیقابل
 Regional Water Company)  است  فرونشست  خاموش  دهیپد

of Semnan, 2023 .) 
است که در آن ابتدا    یاکتشاف  ختهیآم  کردیبر رو  یمبتن  پژوهش  نیا

توسعه    یبرا  جینتا  ،سپس  شده،  لیتحل  و  یگردآور  یفیک  یهاداده
س  یکم  یهالیتحل گرفته   یستمیو  قرار  استفاده  امورد    ن یاند. 

  خلاصه   صورت  هانجام شده است که ب   یپژوهش در سه مرحله اصل
 . شودی م حیتشر ادامه  در و ارائه 1 شکل در

 
 

Research Procedure Steps -Fig. 1 
 مراحل انجام پژوهش  -1شکل 

 
  21با  افتهیساختمهین یهامصاحبهاز  یریگمرحله اول، با بهره در

آب استان سمنان    یمحل  یفعان و کنشگران حوزه حکمراننینفر از ذ
مد کارشناسان،  محل  یاستان  رانی)شامل   ی شوراها  یاعضا  ،یو 

کشاورزبهره  ،یمحل نما  یبرداران  دادهتشکل   ندگانیو    یهاها(، 
)  یگردآور  یفیک   با   هدفمند  روش   به   یریگنمونه (.1  جدولشد 

د  صورت  یبرفگلوله  کردیرو تنوع  تا  داده    هادگاهیگرفت  پوشش 
  گرفت. مراحل   انجام مضمون    ل یتحل  ق یها از طرداده  لیشود. تحل

 یامرحلهبر چارچوب شش   یپژوهش مبتن  نیمضمون در ا  لیتحل
Braun and Clarke (2006)  آشنا شامل  که  است  با   ییبوده 

کدگذارداده  ن،یمضام  ینیبازب  ن،یمضام  یجستجو  ه،یاول  یها، 

  .است   یینها  لیتحل  نگارش  تینها  در  و  هاآن   یگذارنام  و  فیتعر
تعدوم  مرحله  در منظور  به  معلول  ن یی،  و  علت    ان یم  یروابط 

هر    یریو اثرپذ  ی اثرگذار  زانیشده و درک م ییشناسا  یهاشکاف 
روش    نی. در ااست  شدهبهره گرفته    یفاز  متلیشکاف از روش د

با    انیم  یزوج  ساتیمقا و  متخصصان  و  خبرگان  نظر  با  عوامل 
م  سیماتر  لیتکم صورت  شکاف   عوامل.  ردیگی مربوطه،   یهاو 

 یدینفر از خبرگان کل  10  اری در اخت  ی فیحاصل از مرحله ک  یدیکل
مد از  )اعم  آب  اعضا  ران یحوزه  و    ،یعلم  ئت یه  یباسابقه، 

سازمان ارشد  ا  یهاکارشناسان  از  و  گرفت  قرار   شانیمرتبط( 
شد     ر یسا  بر  شکاف  هر  متقابل  و   میمستق  تأثیر  زان یمخواسته 

 تحلیل مضمون )شناسایی مضامین محوری/ شکاف ها(

 تعیین روابط علت و معلولی( /هادیمتل فازی )مقایسه زوجی میان شکاف

 سازی سیستم/ ارائه سناریوهای کاهشی شکاف(رویکرد پویایی شناسی سیستم )شبیه
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تا بدون تأثیر(   ادیز اری)از بس یزبان یهاف یرا بر اساس ط هاشکاف 
و   هاشکاف  انیم  یمعلول  و  علت  روابط  نییتع  از  پسکنند.    یابیارز

از    سیماتر  لیتشک کامل،    به   توانیم  سیماتر  یهاهیدرا ارتباط 

 (. 2)شکل  کرد استفاده بعد   مرحله در یاثرگذار بیضرا عنوان

 
 

Steps and mathematical equations of the Fuzzy DEMATEL Method -2 .Fig 
 ی فاز  متليد روش یاضيمعادلات ر  ومراحل  -2 شکل

 

 ،Kبر  F-DCMهای : با تقسیم هر یک از درایهF-DCMسازی نرمال

k = max1<i<n(෍ u′
ij

n

j=1

) 

 

 های کلامی به منظور بررسی تعامل هر جفت از عواملدریافت نظر خبرگان از طریق پرسشنامه با گزینه

                          تبدیل نظرات خبرگان به اعداد فازی

 اعداد فازی مثلثی معادل قطعی عبارات کلامی

 0 (0.0,0.1,0.3) (NO) تأثیربدون 

 1 (0.1,0.3,0.5) (VLکم ) تأثیر

 2 (0.3,0.5,0.7) (Lمتوسط ) تأثیر

 3 (0.5,0.7,0.9) (Hزیاد ) تأثیر

 4 (0.7,0.9,1.0) (VHخیلی زیاد ) تأثیر

 

z෤ijتعداد خبرگان و  P(: F-DCMارتباط مستقیم ) فازیماتریس  = ൫Iij
` , mij

` , uij
` ൯  هریک از درایه هایF-DCM .است 

z෤ =
x෤1 + x෤ 2 + x෤3 + ⋯ + xP

P
 

 

 :های فازی به مقادیر قطعی با بکارگیری رابطهو تبدیل درایه F-FCMزدایی ماتریس فازی
L + M + U

3
 

 

 به سه ماتریس فرعی: F-DCMتجزیه ماتریس نرمال 

𝑁𝑙 = ൦

0     𝑙12    ⋯     𝑙1𝑛

𝑙21    0    ⋯     𝑙2𝑛

⋮        ⋮       ⋱      ⋮
𝑙𝑛1    𝑙𝑛2    ⋯     0

൪ 𝑁𝑚 = ൦

0       𝑚12    ⋯    𝑚1𝑛

𝑚21    0    ⋯    𝑚2𝑛

⋮         ⋮      ⋱        ⋮
𝑚𝑛1  𝑚𝑛2  ⋯      0

൪ 𝑁𝑢 = ൦

0     𝑢12    ⋯     𝑢1𝑛

𝑢21    0    ⋯     𝑢2𝑛

⋮        ⋮       ⋱         ⋮
𝑢𝑛1   𝑢𝑛2    ⋯        0

൪ 

 

 

 (:F-FCM) تشکیل ماتریس فازی ارتباط کامل
𝑇𝑙 = 𝑁𝑙 × ( 𝐼 − 𝑁𝑙)

−1         𝑇𝑚 = 𝑁𝑚 × ( 𝐼 − 𝑁𝑚)−1        𝑇𝑢 = 𝑁𝑢 × ( 𝐼 − 𝑁𝑢)−1 
tǁاز طریق   F-FCMعناصر ij = ൫tij

l , tij
m, tij

u൯ محاسبه می شود. 
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 ها،شکاف  انیم  یمعلول  و  علت روابطمرحله سوم و پس از آنکه    در
 یبرا انی جر و یموجود نمودار  ازشد؛  میو نمودار آن ترس ییشناسا

 بهره  محتمل  یراهکارها  یبررس   و  هاشکاف  انیم  روابط  لیتحل
  به   هاشکاف  هیکل حاضر  مطالعه  در  ،1یموجود  یرهایمتغ.  شد  گرفته
 اقدامات  که  معنا  نیا  به  شوندیم   گرفته  نظر  در  یموجود  ریمتغ  عنوان

  به   منجر   طی شرا  در  بهبود  و  شکاف   شیافزا  به  منجر  ی طیشرا  ای  و
  مطالعه   نیا  در  زین  2انیجر  یرهایمتغ  ی . براشد  خواهد  شکاف  کاهش

 یخروج  انی جر  کی  و  یورود  انیجر  کی  ها،شکاف   از  کی  هر  یبرا
مرحله   یهاافته ی  پژوهش  نیا   در  واقع   در .  است   شده   گرفته   درنظر

 جیبوده و نتا  یفاز  متلید  یها برامؤلفه استخراج    یمنبع اصل  ،یفیک
اند. قرار گرفته  یستمیدر مدل س  یعلّ  یهاحلقه  یطراح  هیپا  متل،ید
شدت و    ، یادراکات محل تیفیزمان کهم ی ساختار، امکان بررس نیا

عل روابط  نتا  ، یجهت  س  یاحتمال  جیو  فراهم    ی استیمداخلات  را 
 .سازدیم

 

 ج ينتا  ل يتحل و ج ينتا -۳
به   منجرانجام شده    یهامصاحبه  از  شده  یگردآور  اطلاعات  لیتحل

  ها آن  یگذارها و برچسبمعنادار از داده  یواحدها  1632  ییشناسا

 هیپا نیتا مضام شوند یم بیمرتبط با هم ترک ا یمشابه  ی. کدهاشد
  رندیگیم  قرار  ینیبازب  مورد  هیاول  نی، مضامادامه  درشوند.    ییشناسا

 نیمضام  ی نیبازب.  شود  حاصل  نانیاطم  هاآن   یهمخوان  و  انسجام  از  تا
بررساست   ی اصل  سطح  دو  شامل داخل  ی :    با   نیمضام  ی انسجام 

  پژوهش   اهداف  با  ارتباط  در  نی مضام  یکل  یابیو ارز  مرتبط  یهاداده
ا  .هاداده  یاصل  تیروا  و واقع   کمک  پژوهشگر  به  مرحله  نیدر 
 بهبود   ن یمضام  نیب  ارتباط  و  شوند   حذف  یاضاف  نیند تا مضامکیم
مضام  ابدی م  دهندهسازمان  نیو  مضامشوندیاستخراج   نی. 

 نیمضام  صیتلخ  و  بیترک  از  حاصل  نیمضام  شامل  دهندهسازمان
 نیمضام  دهنده؛  سازمان  و  هیپا  نیمضام  شدن  مشخص   با.  است  هیپا

  در .  شودیم  ظاهر  شده  انجام  ی هامصاحبه  لیتحل  از  حاصل  ریفراگ
  ن یمضام  یکل  قسمت  دو  در  گرفته   شکل  نی مضام  حاضر  پژوهش

  مرتبط   ر یفراگ  نیمضام  و  آب  یحکمران  یهاچالش  با  مرتبط   ریفراگ
  جدول .  شودیم  یبنددسته  یحکمران   شکاف  کردن  پر  یراهکارها  با
استخراج    ریفراگ  نیمضام  دسته؛  دو  نیا  قالب  دربه طور خلاصه    ،1

 . دهدیم شیشده را نما

 
Table 1- Thematic network of water governance challenges and policy interventions 

 آن  با مواجهه  هایمشی خطآب و  یحکمران یهاچالش ني شبکه مضام -1 جدول
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  کمبود   نفعان،یذ  انی م  یناهماهنگ  ،یناکاف  اهداف   اهداف،  انی م  تعارض   ق،یدق  یهااهداف نامشخص، نبود شاخص 
  نبود   مدت،کوتاه   اهداف  غلبه  ناسازگار،  اهداف  ،یرعملیغ  اهداف  اهداف،  ی داریناپا  اهداف،  شیپا  یابزارها
  ، یاسی س  منافع  از  اهداف  یریتأثیرپذ  ها،سازمان   نیب  یهماهنگ  کمبود  ها،تیاولو  فیتعر  در  ضعف  روشن،  اندازچشم 
  تأثیر   اهداف،  تیشفاف  عدم  ،یمحل   ط یشرا  به  یتوجهی ب  اهداف،  نییتع  در   دانش  کمبود   ازها، ین  ل یتحل  در   ضعف 

  وفاق   عدم  و   ینگر  ی بخش  ها؛  تیمأمو  و   اهداف   در   ییهمگرا  در  ضعف   منسوخ،  اهداف  اهداف،   بر  یمیاقل  راتییتغ
 ش یپا ی ابزارها کمبود ،ینهاد

ط 
 خ

ف
کا

ش
ی مش

 

  سازوکار   نبود  ناسازگار،   یهایمش خط   ها،یمشخط   تیشفاف  عدم  ها،یمشخط   انیجامع، تعارض م  یمشنبود خط 
  ی هایمشخط  ،یمشخط   یهاپژوهش   کمبود  نفعان،یذ  مشارکت  به  توجه  عدم  مدت،کوتاه   یهایمشخط   ،ینظارت

  ها، یمشخط   انی م  ارتباط  عدم  پراکنده،  یهایمشخط   ،یبحران  طیشرا  یبرا  یناکاف  یهایمشخط   مبهم،
  شواهد،   بر  یمبتن  یهایمشخط  نبود  ،یمشخط   یاجرا  در  تیشفاف  عدم  ،یاسی س  نفوذ  از  هایمشخط   یریتأثیرپذ

  در   ضعف  ،یمیاقل  راتییتغ  ط یشرا  در  یمشخط   نبود  ،یمشخط   نیتدو   در  یناهماهنگ  منسوخ،  یهایمشخط 
 مشارکت  بر یمبتن یگذاریمشخط 
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Table 1 (Continued)- Thematic network of water governance challenges and policy interventions 
 آن با مواجهه های مشیخط آب و   ی حکمران یها چالش  ن يشبکه مضام  -)ادامه( 1 جدول
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 ، یتیریمد یهاشکست ؛یو محل یاستان ماتیعدم تطابق تصم ،یادار ی مرزها و  زیآبر یمرزها نیعدم تطابق ب
  ی هام یت  نبود   کپارچه،ی  ی ساختارها  نبود  بر،زمان   یبروکراس  ،یادار  یدگی چیپ  ت،یمشارکت و شفاف  ، یعدم همکار

 تیریمد  در  تیظرف  کمبود  ار،یاخت  ضیتفو  عدم  حد،  از  شیب  ییتمرکزگرا  ،ینظارت  یهاستمیس  نبود  ،یتخصص 
  در   ضعف  ها،تیمسئول  در  تعارضات  ف،یوظا  تیشفاف  عدم  ،ییگوپاسخ   در  یناکارآمد  ،یاسیس  نفوذ  تأثیر  ،یادار
 ر ییتغ تیریمد
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ش

-ی
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  در   تیشفاف  عدم  ،یمال  تیریمد   در  یناکارآمد  بودجه،   ص یتخص   در  ریتأخ   دار، یپا  بودجه  نبود  ،یکمبود منابع مال
  ی گذار ه یسرما  کمبود   شفاف،  یمال  نظام  نبود  نامرتبط،   یهاپروژه   به  یدهتیاولو  ،یمال  فساد   تأثیر   کرد،نهیهز

  ی مال منابع به یوابستگ ،یمال یزیربرنامه  نبود ها،بحران  یبرا بودجه کمبود  ،یاقتصاد  نوسانات تأثیر ،یخصوص
  از   استفاده  عدم  ،یزشیانگ  یها است یس  نبود  ده،یفا-نهیهز  لی تحل  در  ضعف  بودجه،  یناکاف  صیتخص   ،یدولت

 ی مال  منابع هدررفت  ها،پروژه  یابیارز در  ضعف ،یالمللن یب بودجه جذب در ریتأخ ،یمال یفناور

رف
 ظ

ف
کا

ش
ی

ت
 

ن   تجربه   کمبود   ،یفناور  ضعف   ،یفن  تیظرف  بودن  یناکاف  ها،آموزش   در   ضعف   متخصص،  یانسان  یرو ینبود 
  دانش   یریکارگبه   در  یناتوان  خبره،  مشاوران  نبود  ،ییاجرا  ییتوانا  کمبود  ،یکاف  یهارساختیز  نبود  ،یتیریمد
  تعامل   عدم  ک،یاستراتژ  یزیربرنامه   در   ضعف  تعارضات،  تیریمد  در  تی ظرف  نبود  ق،یدق  یهاداده   کمبود  د،یجد

  خدمت،  نیح یهاآموزش  نبود کارکنان، در زهیانگ کمبود  ،یبوم دانش  نبود ،ینوآور یابزارها نبود نفعان،یذ نیب
 ف ی وظا عیتوز در یناهماهنگ ارتقا، یها مشوق  نبود ،یسازمان یرهبر  در  ضعف

سخ 
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  ی رسان اطلاع   در   ضعف   ،ییاجرا  ضمانت  نبود  منافع،  تعارضات  عملکرد،  یاب یشفاف، نبود ارز  ییگونبود سازوکار پاسخ 
  نبود   ،یمال  یسازشفاف   در  ضعف   ،یمحل  جامعه  به  ییپاسخگو  نبود  ،یدهگزارش   در  تیشفاف  عدم  ،یعموم

  ، ییگوپاسخ   شیپا  یابزارها  نبود  ،یریگمیتصم  در  تیشفاف  کمبود  ،یاس یس  نفوذ  تأثیر  ،ییگوپاسخ   یهاشاخص 
  منافع   انیم  تعارض  ،یعموم  اطلاعات  بودن  یناکاف  مستقل،  نظارت  نبود  منابع،  صیتخص   در  تیشفاف  عدم

  اعتماد   ضعف  ش،یپا  تیظرف  کمبود   ،یادوره  یگرگزارش  نبود  ران،یمد  عملکرد   تیشفاف  عدم  مختلف،  یهابخش 
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داده   ت یریمد  نظام   نبود  ها،داده   به   یدسترس  در  تیشفاف  عدم   اعتماد،   قابل  اطلاعات   نبود   ق،یدق  یهاکمبود 
  انتشار   در  ریتأخ  ،یاطلاعات  ی های فناور  کمبود  داده،  لیتحل  یابزارها  نبود  روز،به   اطلاعات  کمبود   اطلاعات،
  اشتراک  یبرا هاسازمان انیم   تعامل عدم ها،داده  یآورجمع  در تیشفاف کمبود  ،یآمار یخطاها تأثیر اطلاعات،

  ، ی انسان  یخطاها  یتأثیرگذار  داده،  لی تحل  متخصص  یانسان  یرو ین  کمبود  ق،یدق  یمحل  اطلاعات  نبود  ها،داده 
  تأثیر   داده،  یآورجمع   یاستانداردها  نبود  ها،داده   بر  یاسیس  مداخلات   تأثیر  اطلاعات،  تیریمد  یابزارها  نبود

 ی عموم اطلاعات  به  یدسترس در تیشفاف  عدم ها،داده  بر یمیاقل راتییتغ
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 ط یشرا  تأثیر  ،یستیزط یمح  ملاحظات  ،یقیتشو  یهااستیس  ،یتیریمد  تعارضات  سطوح،ان یم  ارتباطات  تیتقو
  ت یشفاف  ، یفرامل  تعاملات   ها،است ی س  انسجام  ، ینوآور  از  یبانیپشت  ،یمحل  یهات یظرف  به  توجه   ،یمیاقل

  اعتماد   جادیا  ،یالمللنیب  یها سازمان  تأثیر  واسط،  ینهادها  حضور  ،یعلم  یهاشبکه  تأثیر  ،یریگمیتصم
  مشارکت   ،یجهان  تجارب  از  یریگبهره   منابع،  عیتوز  در  یهماهنگ  منعطف،  یهایمشخط   نیتدو   سطوح،نیب

 مشترک  منابع تیریمد ،یعمود  ارتباطات  لیتسه ،یمحل ینهادها
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Table 1 (Continued)- Thematic network of water governance challenges and policy interventions 
 آن با مواجهه های مشیخط آب و   ی حکمران یها چالش  ن يشبکه مضام  -)ادامه( 1 جدول
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 نفعان، یذ  ی برا  مشخص  نقش  نبود  ،ینهاد  منافع  تعارض   ، یهمکار  یساختارها   نبود   ،یارتباط  یهاضعف شبکه 
  نبود   متمرکز،  یساختارها  تأثیر  ،یگری انجیم  تیظرف  نبود  ،یمحل  جوامع  یندگینما  ضعف  ،یسنت  یساختارها  تأثیر
 ، یافق  یوندهایپ  ضعف  قدرت،  تعادل  عدم  ،یررسمیغ  ینهادها  نامشخص  نقش  ت،یمسئول  ی واگذار  یهاسم یمکان
  ی نهادها   تأثیر  مشارکت،  زهیانگ  نبود  ،ییاجرا  یسازوکارها  یدگیچیپ  ،ینهاد  توافقات  نبود  فشار،  یهاگروه  تأثیر
 یفرهنگ و  یخیتار تأثیرات ها،نقش  نیتدو  در  ضعف ،یتیحما  یهارساختیز بودن یناکاف ،یدولت
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 ی هاچارچوب   نبود  ت،یشفاف  در   ضعف   ،ییاجرا یهازمیمکان  کمبود  مشترک،  اهداف  نبود   ،یتعارض منافع سازمان
 یی شناسا  در  ضعف  ،یهمکار  یالگوها  نبود  ها،سازمان   نی ب  قدرت  تعادل  عدم  ،یاسیس  ینفوذها  تأثیر  ،یکاف  یقانون

  ر، ییتغ  برابر  در   مقاومت  تأثیر  تال، یجید  ی ابزارها  از  استفاده   در  ضعف  ،ی ادار  تعارضات  ، یکاف  زهیانگ  نبود   ازها،ین
  در   تفاوت   ،یارتباط  یراهکارها  نبود   منابع،  ص یتخص   در   ضعف   مشترک، بودجه  کمبود   ،یابیارز  یهاستم یس  نبود
 مشترک  یهایاستراتژ  نبود ،یسازمانان یم وندیپ نبود ها،تیاولو
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  ی استانداردها   نیتدو   ،یسازمان  انیم  اطلاعات  تبادل  مشترک،  یهاتهیکم  جادیا  ،یادوره  یهانشست  یبرگزار
  اهداف   نییتع  ،یهماهنگ  عملکرد  یابیارز  ،ییاجرا  یهانامه تفاهم   نیتدو   ،یارتباط  یهای فناور  از   استفاده   مشترک،
  ،یریگمیتصم  تیشفاف  تیتقو  اطلاعات،  انیجر  لیتسه  ،یمشارکت  یزیربرنامه   اعتمادساز،  روابط  ت یتقو  مشترک،

  ، یهمکار  یهامهارت   آموزش  ،یجهان  تجارب  از  یریگبهره  مشترک،  منابع  ص یتخص   ها، یانجیم  یریکارگبه
 ی تخصص  مشاوران  از استفاده مشترک، بودجه  تأمین  ش،ی پا یهانظام  بهبود تال،یجید ی ابزارها از  استفاده
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  نبود   کلان،  یهااست یس  تأثیر  شفاف،  مراتبسلسله   نبود   ارات، یاخت  ضیتفو  ضعف   حد،   از   شیب  ییتمرکزگرا
  در   تفاوت   ،یارتباط  یراهبردها  نبود  متقابل،   اعتماد   در  ضعف   ،یساختار  تعارضات  ،یریگم یتصم  در  یهماهنگ

 ر، یپذانعطاف ی ابزارها نبود ر،ییتغ تیریمد  در ضعف   ،یمحل ی نفوذها تأثیر ش، یپا  یهاسم یمکان  نبود ، یمال منابع 
  ، یفرهنگ  و   یسنت  تأثیرات  ،یهمکار   فرهنگ  نبود  ،یمال  یهاتیحما  نبود  ،یادار  یدگیچی پ  ق،یدق  یهاداده   کمبود

 هابرداشت  در تفاوت  متقابل،  درک عدم
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  جاد یا  ،یمحل  دولت  نقش  تیتقو  مشترک،  منابع  تأمین  ،یتیحما  نیقوان  نیتدو   ،یسطحانی م  یشوراها  جادیا
  تبادل   به   قیتشو  مشوق،  یهااست یس  نیتدو   ،یاطلاعات  یهایفناور  یر یکارگبه   ،یچندسطح  شی پا  ی سازوکارها

  ، ی عموم  اعتماد  تیتقو  ت،یشفاف  ی ارتقا  ،یامنطقه   یهاپژوهش   از   تیحما  ،یمحل  یهات یظرف  جاد یا  ات،یتجرب
  ، یمال  یهازهیانگ  تیتقو  ،یامشاوره  یهاچارچوب   جادیا  نوآورانه،  یهاافت یره  یریکارگبه   منعطف،  یزیربرنامه 

 یبوم یازهاین ییشناسا  راه، یهانقشه نیتدو 
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 ، یفناور  یهارساخت یز  جادی ا  ،یمحل  جوامع  یتوانمندساز  ،یمحل  ینیکارآفر  از  تیحما  ،یتخصص   یهاآموزش 
  ، ی محل  دانش  یارتقا  ،یآموزش  یهاکارگاه   یبرگزار  ،یتیریمد  تیظرف  تیتقو  ،یمحل یهابرنامه   از یمال  تیحما
  مدرن،   زاتیتجه  تأمین  ،یآموزش  امکانات  بهبود  ،یطیمحستیز  یآگاه  جیترو   ،یمشارکت  یهامهارت  تیتقو
  فرهنگ   تیتقو  ،یرسانیآگاه  یهابرنامه  جیترو   ان،یبندانش   یهاشبکه  جادیا  ،یمحل  قات یتحق  از  تیحما

  ی هابرنامه   یطراح  ارتباطات،  تیشفاف  شیافزا  ،یآموزش  یگرلیتسه  مشترک،  یهاارزش   جیترو   ،یهمکار
 مشترک یاتیعمل
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Thematic network of water governance challenges and policy interventions -(Continued) Table 1 
 آن با مواجهه های مشیخط آب و   ی حکمران یها چالش  ن يشبکه مضام  -)ادامه( 1 جدول
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  نوآورانه،   یهاطرح  قیتشو  مشارکت،  ی برا  زهیانگ  جادیا  ،یاجتماع  یهامشوق   یطراح  ،یمال  یهامشوق  نیتدو 
  گان، یرا  یهاآموزش   ارائه  ژه،یو   لاتیتسه  تأمین  مشارکت،  یهانهیهز  کاهش   ، یهمکار  یایمزا  در  تیشفاف
  دستاوردها،   شناختن  تیرسم  به  تعلق،  حس  تیتقو  خلاقانه،  یهادهی ا  از  تیحما  ،یادار  یروندها  در  لیتسه
  ی سازفراهم   ، یاقتصاد  یهازه یانگ  جادیا  محور،جامعه   یهاطرح   از  یبانیپشت  مشخص،  یهانقش   فیتعر

 عملکرد   به   یدهپاداش   اعتماد،  یارتقا  ،یقانون  یهامشوق  نیتدو   ،یاجتماع  روابط  تیتقو  ،یارتباط  یهارساخت یز
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 ،یمشارکت  یهابرنامه   نیتدو  ،یمشورت  یهانشست  یبرگزار  تال،یجید  یهاپلتفرم   جادیا  ،یمحل  یشوراها  جادیا
  ل ی تشک  ،یسازمان  ارتباطات  لیتسه  مشترک،  یهاصندوق  جادیا  ،یمال   منابع  یسازفراهم   ن،ی قوان  یسازساده 
 تیتقو  ،یجهان  تجارب  از  استفاده   ،یاتیعمل  یراهنماها  نیتدو   مشاوران،  یریکارگبه  ،یتخصص   یهاگروه

  ی سازفراهم   شفاف،  یهادستورالعمل   نیتدو   بازخورد،  یهاکانال   جادیا  ندها، یفرآ  در  تیشفاف  ،یارتباط  یساختارها
 ی اجتماع یوندهایپ تیتقو ن،ینو یراهکارها ارائه واسطه، ینهادها نقش تیتقو ،یاطلاعات  منابع
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 شفاف،  یدهگزارش   منابع،  صیتخص   در  تیشفاف  نفعان،یذ  به  قیدق  اطلاعات   ارائه  ،یریگمیتصم  در  تیشفاف
 یرساناطلاع   اجرا،   مراحل   در   ت یشفاف  بودجه،   ی سازشفاف   ،یعموم  یابیارز   و   ش یپا  مؤثر،   ی ارتباط  یهاکانال   جاد یا

 تیشفاف  اهداف،  در   تیشفاف  شفاف،  یبازخوردها  ارائه   ،یمحل  جامعه   با   باز  تعامل   اطلاعات،   به   آزاد   یدسترس  جامع،
 ت یشفاف ت،یشفاف  ق یطر  از اعتماد  تیتقو  تعارضات،  حل   در  تیشفاف  ،یمردم  نظارت  تیتقو  ها،پروژه   انتخاب در
 یحقوق  یسازشفاف  تأثیرات، یابیارز در  تیشفاف عملکرد، بر نظارت در
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  یهمکار  به  قیتشو  نهاد،مردم  یهاسازمان   نقش  تیتقو  ،یعموم  یوگوهاگفت  لیتسه  ،یمحل  یشوراها  جادیا
  توسعه   داوطلبانه،   یهای همکار  ق یتشو  ،یادوره   یهانشست   یبرگزار  ،ی قانون  یهاچارچوب   جاد یا  ها،بخش   انیم

 ،یمشارکت  یهابرنامه   یبرا  منابع   صیتخص   ،یمشارکت  یهایتکنولوژ  از  استفاده  مشارکت،  نیآنلا  یهاپلتفرم
  یریکارگبه   ،یسازتیظرف  تیتقو  ،یتیحما  نیقوان  نیتدو   مشارکت،  حقوق  از  یآگاه  شیافزا  ،یمال  یهامشوق   ارائه 

 یهابرنامه   توسعه  اجرا،  بر  یجمع   نظارت  ،یمحل  ابتکارات  قیتشو  ها،تیاقل  نظرات  به  توجه  ،یمحل  مشاوران
 واسط ینهادها تیظرف از  استفاده  ،یآموزش
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 تیریمد  در  زنان  یتوانمندساز  ،یتکنولوژ  از  استفاده  آموزش  ،یمحل  نفعانیذ  آموزش  ،یآموزش  یهادوره   یبرگزار
  تعارض،   حل  و   مذاکره  آموزش  ،ییافزامهارت   یهاکارگاه   یبرگزار  مشارکت،  یحقوق  می مفاه  آموزش  منابع،

  آموزش   ،یآموزش  منابع  ارائه   ،یر یگم یتصم  یهامهارت   تیتقو  پروژه،  تیریمد  آموزش   ،یمحل  جامعه  یتوانمندساز
  ی آموزش  یهامدل   از   استفاده  ،ینظارت  ی هامهارت   تیتقو  ، یمیاقل  راتییتغ  تأثیرات  آموزش   ت،یشفاف  نه یزم  در

 تفکر تیظرف شیافزا خبره، انیمرب یریکارگبه  ،یمحل دانش بانک جادیا ،ینگارتجربه  قیطر از آموزش موفق،
 مستمر  آموزش قیتشو ک،یاستراتژ
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وق 
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صاد
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 قیتشو  مرتبط،  یشغل  یهافرصت  جادیا  بهره،کم   یهاوام   ارائه  ،یمشارکت   یهاپروژه   به  بودجه  صیتخص 
  ی برا  پاداش   پرداخت   م،یمستق  یمال  یهاکمک   ارائه   مشارکت،  یهانه یهز  کاهش  ،یخصوص  یگذاره یسرما

  مرتبط،   خدمات در  هاف یتخف ارائه  مشارکت،  یاجتماع  یهانهیهز  جبران  ،یاتیمال  لاتیتسه  ارائه  مثبت،  اقدامات
  توسعه   قیتشو  ،یرساختیز  یها تیحما  ارائه  ،یمحل  فعالان  یبرا  مهی ب  تأمین  ،یمحل  یمال  یهاصندوق  جادیا

  ، یرساختیز  لاتیتسه  ارائه  ،یخصوص - یعموم  شراکت  جادیا  نوآورانه،  یهاپروژه   از  تیحما  ،یمحل  یوکارهاکسب
 ی اقتصاد داریپا یهامدل  یطراح ،یاقتصاد  ارزش رهیزنج تیتقو

 ی ابینظارت و ارز 

  ،یادوره   یهاگزارش   ارائه   ،ی ابیارز  یهاشاخص   نیتدو   ،یمردم  نظارت  از  استفاده   ش،یپا  یهاستم یس  جادیا
  ن یتدو   ،یادوره   ی بازخوردها  ارائه  ،ینظارت  ی هامیت  تیتقو  ، یابیارز  ندیفرآ  ی سازشفاف   ج،ینتا  مستمر  یابیارز

  ،یعموم  جینتا  انتشار  ،یواقع  یهاداده   از  استفاده  ،یابیارز  یفناور  یهارساختیز  تیتقو  ،ینظارت  یهاسم یمکان
از مدل    ت یتقو  ها،ی ابیارز  صحت  نیتضم  مرتبط،  یهابخش   نیب  مشترک  نظارت  ن،ینو  ینظارت  یهااستفاده 

  اهداف  تحقق زانیم یبررس ،ی اقتصاد  تأثیرات شفاف یبررس ،یاصلاح یهابرنامه  ارائه نظارت،  ق یطر از  اعتماد
 ی مشارکت
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  ی حکمران  گانه7  یهاشکاف:  اول  یمحور  مضمون  -1-۳

 (هامؤلفه )ابعاد،  سمنان  استان آب
بخش آب معمولاً در    دهدیم  نشان(  2پژوهش )شکل    یهاافتهی 

  ی دگیرس  یدرست  به  اگر  که  است  یتی حاکم  "شکاف"  نیمعرض چند
 ی هامؤلفه  و  ابعاد  نیترمهمکند.    تیقوت  را  گری کدی  تواندیم  نشود،

شرا  دیتاک  باها  شکاف   نیا سمنان    یحکمران  ط یبر  استان  در  آب 
 : از اند عبارت

 

مانع    یهامنطق:  ۳هدف  شکاف  -۳-1-1 که  متفاوت 

م  همگرا  اهداف  نشودیاتخاذ  ابزارها  ازي:    ی برا  يی به 

 همسو کردن اهداف 

 در  تناقض  و  یهماهنگ  مشکلات  درباره  هدف  شکاف  ،یکل  طور  به
  مختلف   یهابخش   و  هاسازمان  یوقت  است.   آب  یگذاریمشخط

  به   دنیرس  باشند،  داشته  آب  تیریمد  ی برا  ی متفاوت  اهداف  دولت
در   .شودیم  سخت  اریبس  آب  یبرا  مدت  بلند  و  جامع  برنامه  کی

که موجب تناقض و   میهست  یهدف   یهااستان سمنان، شاهد شکاف 
  حاصل  یهاافتهی ادامه در. شودیمنابع آب م تیریدر مد یسردرگم

  شکاف   عوامل  نیترمهم  خصوص  در  پژوهش  یهامصاحبه  لیتحل  از
 . شودمی ذکر سمنان  آب یحکمران در اهداف

 

 استان   یاناسازگار و تعارض در اهداف توسعه   اهداف  -

تع   گرفتن  نظر   در  بدون   توسعه،  یهابرنامه  در  شدهن ییاهداف 
  آب  منابع از یبرداربهره در یناکارآمد به  منجر ،یمحل یهاتیظرف

 آب  منابع  از  حفاظت  و  یکشاورز  توسعه  اهداف  نی. تضاد بشودیم
  ی برخ  اعتقاد  به  .باشدیم  حوزه  نیا  در  یاصل  چالش  وضوح  به

از    یتوسعه کشاورز  یهابرنامه "  شوندگان  مصاحبه ابلاغ   بالاکه 

. شکاف  "ستیسازگار ن  استان  ی و منابع آب  یمیاقل  طی با شرا  شود،یم
حکمران در  ناش  یمحل  یهدف  سمنان،  استان  عدم    یآب  از 

  تواند ی است که م  یبوم  طیو شرا  ازهایاهداف کلان با ن  ییراستاهم
منجر    یمحل  یهامنابع آب و بروز بحران   تیریدر مد   یبه ناکارآمد

استان و حفظ    ی تعارض در اهداف توسعه صنعت گریشود. از طرف د
   .استمطرح شده  یهاچالش نیتراز مهم ی کیهم  یمنابع آب

 

 بلندمدت  ديانداز و دچشم  فقدان -
مشارکت  یبرخ  به توجه عدم"معتقدند:    پژوهش  در  کنندگاناز 
 و  مناسب یها رساختیز وجود  عدم و  ساماب  سامانه ی بانیپشت
  ی کشاورز یهاچاه با پساب ینیگزیجا پروژه یبرا ها  خانه  هیتصف

  طرح   به   مدت  بلند نگاه فقدان و  یمقطع یهایزیربرنامه  دهندهنشان
   ".است یبخش تعادل و ایاح طرح مثل ییها

مد  - بر    ی زيربرنامه  یجا  به  بحران  ت يري تمرکز 

   کياستراتژ
  آب   منابع  تیریانداز بلند مدت باعث شده است که مدفقدان چشم

مدت متمرکز    کوتاه  یهابحران   تیریمد  بر  شتریب  سمنان  استان  در
ا م  نیباشد.  باعث  فرصت  شودی امر  از  براکه  و    یزیربرنامه   یها 

 کنندگانمشارکت  زعم  بهغفلت شود.    ندهیآ  یهااز بحران   یریشگیپ

 ریدرگ  م،یکن  یزیربرنامه   نکهیاز ا   شتریدر استان سمنان ب"پژوهش  در
-بحران  چون  میندار  هم  یاچاره  می هست  یموقت  یهابحران   تیریمد
  بلند   یزیربرنامه  یبرا  یزمان  عملا  که  هستند  یجد  و  ادیز  قدرنآ  ها

 . "ردیگینم  شکل مدت
 

درون   و  نيب  یهاتيمأمو ودر اهداف    يیهمگرا  ضعف  -

 هادستگاه 
ب    آب   شرکت و    یکشاورز  جهاد  یهاتیمأمو  و اهداف    نیتعارض 

 طیمح  سازمان  ست؛یز  طیمح  سازمان  و  یکشاورز   جهاد  ؛یامنطقه
  اهداف   نیبهستند.    لیقب  نیا  از  رهیغ  و  یامنطقه  آب  شرکت  و  ستیز
  به   دارد  وجود   یتعارضات  هم  مشخص   سازمان  کی  یهاتیمأمو  و

  کشورها   از  یبرخ)در    آب  عیتوز  و  دیتول  توأمان  تیمسئول"  که  ینحو
 یدهایبا  ی ناهمخوان(؛  است  شده  واگذار  یخصوص  بخش   به   عیتوز

با  یامنطقه  آب  یها شرکت  یدرآمد با  فاضلاب  و  آب    ی دهایو 
  ی و هماهنگ  یکه عدم سازگار  دهدینشان م  هاشرکت  نیا  ییاجرا

دستگاه   تیمأمو  نیب رسالت  فعال  یهاو  با  آب  با   یهاتیمرتبط 

  در .  "استرا به وجود آورده    ی جد  مشکلاتها  آن دستگاه  ییاجرا
  ی گریچالش د  یاسیاز اهداف س  یاهداف سازمان  یریپذ  تأثیر  ت،ینها

 . خوردیمنابع آب سمنان به چشم م تیریاست که در مد
 

 ی دستگاه ن يب یهمکار و وفاق عدم  و  ینگریبخش -
  که   یاگونه  به   "یدستگاه نیب ارتباط ضعف و  یارهیجز تیریمد"

هر سازمان اهداف خودش را  "   معتقدند  شوندگان مصاحبه  از   یبرخ

 دهندهنشان  "ستین  یدستگاه  نیب  یهماهنگ  فکر  به  کسچیدارد. ه
در حوزه آب    یدستگاه  نیب  یو عدم وفاق و همکار  ینگریبخش

 نییتع ندیفرآ  بودن یطولان و ییقضا مراجع یهمکار عدماست.  
 و یامنطقه آب  شرکت تعامل عدم  و رمجاز یغ یها چاه فیتکل

 و ی مصنوع ه یتغذ ی هاپروژه ی اجرا  در ی کشاورز جهاد  سازمان
 . است هاچالش گرید از هاطرح ییجانما  و یزداریآبخ

 

 ی گذارهدف یهاچالش -
  نفت   برق،   همچون   یگرید  موارد  خلاف   بر  آب  مقوله   که   ییآنجا  از
  بر   هم  تکه   هر  تیریمد  و  شده  تکه  تکه  آب  و   شده  یبخش  رهیغ  و
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 حوزه  با  مرتبط  یهایگذارهدف  در  است  شده  گذاشته  یبخش  عهده
 پژوهش  کنندگانمشارکت  .شودیم  مشاهده  ییجد  یی هاشکاف  آب

  شاخص   چ یه  و  است   یکل  اری اهداف ما در حوزه آب بس"  معتقدند
  به   قایدق  میدانیها وجود ندارد. نمآن  شرفتیپ  سنجش  یبرا  یقیدق

 . "میکن یریگاندازه را آن دیبا  چگونه و میهست یزیچ چه دنبال
 

  ز ي آبر  یمرزها  نيعدم تطابق ب  :۴یادار  شکاف  -۳-1-2

نیادار  یمرزها  و ابزارها  ازي.  به    یابي دست  یبرا  يیبه 

 مناسب  اسياندازه مؤثر و مق
  ن یب  ییایمنابع آب به عدم تطابق جغراف  تیریدر مد  یشکاف ادار

مرزهازیآبر  ی ها)حوضه  یکیدرولوژیه  یمرزها و   ی ادار  ی ( 
  اگرچه   ، ی( اشاره دارد. در سطح استانرهیغها و  ها، شهرستان )استان

  همچنان   اما  ست، ین  ز یبرانگچالش  ی اندازه سطح مل  به   شکاف  نیا
 یهارحوضهی. استان سمنان، شامل زکند  جادیا  یمشکلات  تواندیم

  ی هابخش   ایها  شهرستان   یادار   یاست که گاه با مرزها  یمتعدد
هم   یداخل ا  یپوشاناستان  جغراف  ن یندارند.  تطابق  در    ،ییایعدم 

چند   ایدو    انیم  یهماهنگ  ازمندیها نپروژه  ای  هااست یکه س  یمواقع
به    رحوضهیز ناهماهنگ  دوهستند،  و  تعارضات   در  ییهایدسته 

 :  شودیم منجر ماتیتصم یاجرا و یزیربرنامه 
 

  ن يب   يیايجغراف  تطابق  عدم:  یادار  شکاف :  اول  دسته

 یادار و یکي درولوژيه یمرزها

اند،  شده   یسازمانده  یادار  یها بر اساس مرزهاآب   ،یخینظر تار  از
. کنندی م یرویپ یبه ندرت از منطق ادار هازیآبر یهااگرچه حوضه 

همکار  ،یتیریمد  یهاشکست  عدم  شفاف  ،یمانند  و    ت، یمشارکت 
 در  کنندگانمشارکت  گفته   بهعدم تطابق دارند.    نیدر ا  شهیاغلب ر

اکثر   نکهیدارد و با ا  ییکه حکم قضا  یآب چشمه قطر"  پژوهش
انجام شده    یکشلوله  شاهرود  سمت  از  و  اما   شده  یگذارلوله  ریمس

سد  "و    "نشده است  یکار  و عملاً  شودیطرف مخالفت م آناما از  
هم با مخالفت مردم و مسئولان آن طرف مواجه شده اول    نسکیف

شد   یادیداشت و مخالفت ز  ی طرح به صورت سد بود که مشکلات 
نها در  مطرح   یکشلوله  و   آب  انتقال  خطوط  سد   یجا  ه ب  تیو 

کش مخالفت   یشد.کانال  هم  هنوز  )هرچند  دارد  مقاومت  کمتر 

 . "(دهیشد

 

 ريدرگ  ینهادها  یادار  نظام  با  مرتبط  عوامل:  دوم  دسته

 سمنان  استان آب موضوع با

  ی )نهادها  هاسازمان  نیا  کردنکار  "  معتقدند  کنندگانمشارکت
ا آب(  با   مجموعه  کی  یکشاورز  جهاد  مثلاً   دارند،  ینرسیمرتبط 

  ی لیخ  آن  تیریمد  که   است  رچابکیغ  و   لیطو  و   ضیعر  و   سخت

  بر زمان  ی بروکراس  و   یادار  یدگیچیپ  ی. از طرف"است  دشوار  و   سخت
  یمحل  ران یمد  از یکی  .است  استان   سطح  در  یایجد  یچالش ادار

 سمنان،  استان  در  برزمان  و  دهی چیپ  یادار  ی ندهایفرآ":  داشت  اظهار
 ییکارا  و  اندازدی م  ریتأخ  به  را  آب  منابع  با  مرتبط  یهاپروژه  یاجرا

از:    اند عبارت  بخش   نیا  یها چالش  گرید  ".دهدی م  کاهش  را
تفو  ش یب  ییتمرکزگرا عدم  و  حد  برابر    ار؛یاخت  ضی از  در  مقاومت 

مرتبط با آب استان بخصوص جهاد   یدر نهادها  ینوآور  و  راتییتغ
منطقه  یکشاورز آب    در   کیاستراتژ  یزیربرنامه  ضعف و    یاو 
 .  سمنان  استان در آب با مرتبط ینهادها

 

اطلاعات   : 5یاطلاعات  شکاف  -۳-1-۳ تقارن    ی عدم 

-خط   در  ريدرگ  مختلف  نفعانيذ  نيب(  نوع  ت،يفيک  ت،ي)کم

و    یآشکارساز  یبرا  يیبه ابزارها  ازيآب: ن  یگذاریمش

 اطلاعات یگذاراشتراك 
  ن یب  ی که عدم تقارن اطلاعات  دهدی رخ م  ی زمان  یشکاف اطلاعات

در خط    ریدرگ  ی محل  گرانیها، سطوح مختلف دولت و بازوزارتخانه 
تقارن  یمش عدم  باشد.  داشته  وجود    گران یباز  نیب  یاطلاعات  آب 

  اطلاعات   یگذاراشتراک   عدم  و  ت،یظرف  و  هاداده  کمبود  مختلف،
  رفع   یبرا.  شود  آب  حوزه  در  مؤثر  یهایریگمیتصم  از  مانع  تواندیم
  ت یظرف  شیافزا  اطلاعات،   به  یدسترس  بهبود  به   ازین  ها،چالش  نیا
اساس    بر .  است  مختلف  گران یباز  نیب  ی همکار  تیتقو  و

ش  یهامصاحبه در    یحکمران  شکاف  نیا  یها  مؤلفهده؛  انجام 
 اند:شده یسازمانده ریز یکل یهادسته

 

 جامع  و ه يپا  یهاداده ی کمبود و کاست -
  د یتشد  ریو با موارد ز  شودیمشاهده م  یکمبود در ابعاد مختلف  نیا
  ی اساس  یهای : فقدان اطلاعات شفاف و مستند و وجود کاستشودیم

،  استان یهاروز از دشت و آمار و اطلاعات به  هیپا یهاداده دیدر تول
گزارش  ارائه  متک  یادوره  یهاعدم  طرح  عملکرد  از  به    یمدون 

کاف  یهاشاخص دقت  فقدان   ،یداخل  دیتول  یتالاگرهاید  یمعتبر، 
. ید یکل  یهایریگمیتصم  یبرا  اعتماد   قابل  و  روزبه   اطلاعات  نبود

 : شودیم  مشاهده یمختلف ابعاد در کمبود نیا
  پژوهش   کنندگانمشارکت   : یسطح  و  ینیرزمیز  آب  اطلاعات  -

 اضافه  که  یکشاورز   یهانیزم  مورد  در  اطلاعاتمون  تا"  معتقدند
  با   مقابله  ی برا  ی مناسب  اقدام  میتوانینم  نباشد  کامل  دارند  برداشت 

  برداشت  اضافه که ییهاچاه می بدان  که است ازین م؛یباش داشته هاآن
 نیا  بردار،بهره  ای   هستند  مالک  کنند؛یم  یاریآب  را   مزرعه  چند  دارند،
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  چگونه   هانیا  یاقتصاد  تیوضع  هست،  مالک  چند  یبرا  هانیزم

   ؛"رهیغ و دارند درآمد چقدر کنند؟یم کشت یزیچ چه است؟
تول یهانهیهز  :داده  دیتول  بخش  یهانهیهز  - )اعم   داده  دیبخش 
  ی سپاربرون ،یهواشناس   و  آب  یهاستگاهیا  انیمتصد از

مکان  یبرداربهره و هایریگاندازه بخش  ادارات    و   یک یاز 
  ئت یه  و  شود  تأمین  دیها باشرکت  یاز منابع جار  عموما (یکیالکترون

 یمال  تیریو دفتر مجامع، بودجه و مد  یاآب منطقه  شرکت  رهیمد
ادهند  انجام  خصوص  نی ا  در  را  لازم  یزیربرنامه  دیباستاد،     ن ی. 

  در   داده  دیتول  بحث   در  را  یجد   چالش  ریاخ  یهاسال  در  هانهیهز
 ؛است  کرده جادیا یامنطقه آب شرکت

  آب:   یهاداده  انتشار  و  رهیذخ  ثبت،  یهاسامانه  بودن  یناکاف  -
آب کشور؛ و   یهاداده  و  اطلاعات  دفتر  آب؛  منابع  رصد  شخوانیپ

( و  تماب  سامانه)    کشور  آب  منابع  هیپا  مطالعات  دیسامانه جامع تول
  هدف   با  ریاخ  یهاسال  در  کشور  سطح  در  گرید  ی هااز طرح  یاریبس

  سمنان   استان   در.  شدند  یرونمائ  آب  یهاداده  انتشار  و  رهیذخ  ثبت،
 و  رهیذخ  ثبت،  خصوص  در  ی ادیز  اقدامات  کشور  سراسر  همانند
 هاسامانه  نیا  رسدیم  نظر  به   اما   شده   انجام  آب  هیپا  یهاداده  انتشار

  بر  یجد  اتتأثیر  أمنش  اندنتوانسته  کشور  و  استان  سطح  در  همچنان
 کارشناسان  که  یاگونه   به  باشند  هایگذاراستیس  و  یسازمیتصم

  ی هااطلس  و   یاطلاعات   یهابانک  لزوم  و ضرورت  "  معتقدند
  مد   دیبا  یجد  یلیخ  امروزه  آب  منابع  هیپا  مطالعات  ی برا  ی اطلاعات

  ی برا  استان  سطح  در  اطلاعات  نیا  رد،یبگ  قرار  گذاراستیس  نظر

 ؛"دارد تیاهم یلی خ هایریگمیتصم

پا  یهاتیاز فعال  یبخش  یبرون سپار  یهاچالش  - و   هیمطالعات 
مال  تأمینلزوم   تول  یمنابع  منابع    دیبخش  از  : داریپا داده 

 دیتول  به  مربوط  موارد  کشورها  از  یلیخ"  معتقدند  کنندگانمشارکت
 یحت  و  مانکارانیپ  و  یخصوص  بخش  به  را  اطلاعات  و  داده
مرتبط با داده و اطلاعات    یها  تیواگذار کرده اند و فعال  بردارانبهره

  ت ی. با توجه به ماه"ستین  نگونهیا  نجایدهند اما ا  یآب را انجام م
و به تبع آن در استان سمنان    رانیدر ا  هیپابودن مطالعات    یتیحاکم

هز به  سود  نسبت  تقو  آب،  منابع  یهاداده  دیتول  نهیو    ت یلزوم 
 ؛خوردیم  چشم  به   شدت   به   سمنان  استان  دربخش    نیاعتبارات در ا

  ی گذاراشتراک  به  و  دیتول  در  یآب  ینهادها  ارتباط  بودن  یناکاف  -

  و   استان   سطح  در  است   ازین"  کارشناسان   گفته  به:  اطلاعات  و  داده
  ژه یو  به   دارند   آب   با  میمستق  ارتباط  که  یینهادها  نیب  کشور  نیهمچن

سازمان    یحت  وو شرکت آب و فاضلاب استان    یامنطقه  آب  شرکت
کشاورز   و   شود   یگذاراشتراک  شتریب   هاداده  و   اطلاعات  یجهاد 

 ؛ "کنند یهمکار شتریب

  و   نیتدو  ه، یته   یبرا  یزیربرنامه:  یزیربرنامه  در  شکاف   -
  به   مربوط  یهادستورالعمل  و   هانامهوهیش  ها، هیرو  یرسانروزبه 

 مصارف  و  منابع  لانیب  و  آب  مصارف  و  منابع  از  یسراسر  یآماربردار
  و  نیتدو ه، یته  یبرا یزیربرنامه نیهمچن و کشور آب اطلس  و آب
  به   مربوط  یهادستورالعمل  و   هانامهوهیش  ها، هیرو  ی رسانروزبه

  ؛ یسنجسن   و  ییمایپچاه  ،یاکتشاف  یهایحفار  ک،یزیژئوف  مطالعات
ریزی  برای  توسعه  کاربرد،   انتقال  و  به   کارگیری  فناوریهای برنامه 

نوین  در  علوم  و  مهندسی   دادههای  آب؛  برنامهریزی  برای  پیگیری  
تکمیل  و   بروزرسانی   اطلاعات  سامانههای  عملیاتی  طبق   برنامه  
زمانبندی  از  حوضه های  آبریز  و   برنامهریزی  برای  توسعه   سامانه   ها  
و تولید و انتشار و غیره از وظایف ذات ی مراکز و دفاتر داده میباشد   
و  نیاز  است   در  این  برنامهریزیها  اقدامات  اساسی   و   جدی  صورت  

 بگیرد؛ 

  اجرا   یهاپروژه  و  هاطرح  عملکرد  به  مربوط  یهاداده  در  ضعف  -
 عملکرد از مدون یادوره یهاگزارش ارائه عدم:  یآب  راندمان   و  شده
  در   است   ی گرید  شکاف  معتبر یهاشاخص به یمتک یآب  یهاطرح
 کردند  انیب  کنندگان. مشارکتآب  یحکمران  داده  و  اطلاعات  حوزه

  شود   مشخص  پروژه  ای  طرح  کی   یاجرا  از  پس  در  که  است   ازین"  که
آبخوان بالا آمده و    متریلیم  چند  مثلا  داشته،   آبخوان  بر   یتأثیر  چه

 ."رهیغ
 

 اطلاعات یگذاراشتراك  و یکپارچگي  عدم -
 نبود"؛  "متمرکز  و  جامع  داده  گاهیپا  به   ازین  و  اطلاعات  یپراکندگ"

  ؛ "اطلاعات  به   یعموم  یدسترس  و  یگذاراشتراک  یسازوکارها

  اطلاعات   یسازکپارچه یدر    یو ناتوان   "یعموم  یدسترس  تیمحدود"
پا  نیهمچن   و  آب  منابع  ی هاداده  و  ی برا  کپارچهیداده    گاهینبود 

  ی بخش است. برخ  نیمشکلات مرتبط با ا  گریمنابع آب از د  تیریمد

  نگه  را  خودش   اطلاعات  سازمان هر":  معتقدند  کنندگاناز مشارکت
 ".کندینم استفاده گرانید اطلاعات از کسچیه و داردیم
 

 یانسان و یفن یهات يظرف کمبود -
 نینو  یهایضعف در استفاده از فناور":  معتقدند  کنندگانمشارکت 

  یبرا  جامع  یاطلاعات  یهاستمینبود س"و    "آب  منابع  تیریمد  در

متخصص    یانسان  یرویکمبود ن"  ؛"آب  منابع  تیریمد  و  یزیربرنامه 

استفاده از  "  و  "آب  یهاداده  ریو تفس  ل،یتحل  ،یآورجمع  نهیدر زم
س  نینو  یها یفناور دور،  از  سنجش  اطلاعات    یهاستمیمانند 

 آب هستند.  یدر حکمران مشکلات دسته نیاز ا "رهیغ و ییایجغراف
 

 دانش محور  یتير يمد ستم يس  مشکلات -
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 ،یآورجمع  یمؤثراز منابع آب به طور    یابیمربوط به ارز  اطلاعات"

 یبرا  شده  یآورجمع  یهاداده  زانیم  ."شودینم  شیپا  و  پردازش
  عملاً و   کندینم  تیکفا آن یهاهدف و یزیربرنامه مختلف سطوح

  م یتصم بانیپشت یهاستمیس مثل  محوردانش یتیریمد یهاستمیس
 هاستمیس  نیا  ق یطر  از   یبانیپشت  و   ردیگینم  شکل  هاDSS  6رانیمد
 . شودینم اعمال یسازمان یهامیتصم یبرا

 

خط  -۳-1-۴ وظاتکه :  7ی مش  شکاف  شدن    ف يتکه 

ب در  آب  با  و  وزارتخانه  نيمرتبط  نهادستگاهها  به    ازي : 

بعد  یکردهايرو  جاديا  یبرا  يیهاسم يمکان و    یچند 

 ی اسيو تعهد س  یو اعمال رهبر ،یستميس

خط تکه   یمششکاف  وظابه  شدن  ب  فیتکه  در  آب  با    ن یمرتبط 
 یامنطقهو    ینهاد  یپراکندگ  و  یعموم  یهادستگاهها و  وزارتخانه 

م  یهااست یس در  مؤثر   گرانیباز  انی آب  انسجام  فقدان  و  متعدد 
  توان ی م  را  یحکمران  شکاف  نیها اشاره دارد. ابخش   نیب  یاستیس

 کرد:  یبنددر سه دسته طبقه 
  

 ینهاد و یساختار یهایناهماهنگ -

  استان   در  آب  با   مرتبط  فیمتعدد با وظا  یهاوجود نهادها و سازمان
 به  منجر  ،یقو  کنندههماهنگ  سازوکار  کی  وجود  بدون  سمنان،
  عنوان   به . شودیم  هابرنامه   و  هااست یس در  یناهماهنگ و  یپراکندگ

 کل  اداره  ،یکشاورز  جهاد  سازمان  ،یامنطقه  آب  سازمان  مثال،
  نه یزم  در   مستقل  صورت   به  کدام   هر  نهادها  ریسا  و   ستیز  طیمح
 تیفعال  ره یغ  و  آب   منابع  از   حفاظت  آب،   صیتخص  آب،  منابع  تیریمد
 ی ناهماهنگ  و  فیوظا  تداخل  به   منجر  تواندیم  امر  ن یا  که  کنندیم

 . شود اجرا در
  

 ی استي س انسجام  عدم -

 هااست یس خود در انسجام و ی هماهنگ عدم به عوامل، از دسته نیا

  فقدان":  دارد  اشاره  مختلف  سطوح   در  آب  با  مرتبط  یهابرنامه   و

 "خاک  و  غذا   ؛انرژی  آب؛  یهااست یس  نیب  یاستیس  مؤثر  انسجام
مؤثر    یو همکار  ی. عدم وجود هماهنگاست  مشکلات  نیا  از  یکی
کشاورز  یهابخش   نیب )مانند  آب  با  مرتبط  صنعت،   ،یمختلف 

منافع و عدم دسترهیو غ  ستیز  طیمح تعارض  به  به    یابی( منجر 
  معتقدند   کنندگانمشارکت.  شودی منابع آب م  تیریمد  یاهداف کل

ابعاد    یدر حوزه آب که تمام  کپارچهیجامع و    یمشخط   کیفقدان  
و عدم انسجام    یمنجر به پراکندگ  رد،یو جوانب موضوع را درنظر بگ

  مدون   و   جامع  راه  نقشه  کی  به  ما".  شودیها مو برنامه   هااست یدر س

  ن یقوان"  و".ردیبگ  نظر   در   را  آب  مسئله  جوانب   یتمام  که  میدار  ازین

 یاجرا  که  هستند  مبهم  و  متناقض  آنقدر  آب  به  مربوط  مقررات  و

  ت یشفاف  عدم  "نیهمچن  ." است  شده  رممکنیغ  بایتقر  هاآن

  بر   یمبتن  یهایمشخط   نبود  "   ؛"مبهم  یهایمشخط   و  هایمشخط

  ط ی شرا  در  یمشخط   نبود"   و  "ی مشخط   یهاپژوهش  کمبود  و   شواهد

  در   ضعف  و  نفعانی ذ  مشارکت  به  توجه  عدم"  ؛"یمیاقل  راتییتغ

  ی اجرا  در  تیشفاف  عدم"  ؛" مشارکت  بر  یمبتن  یگذاریمشخط

  گر ید  از   " یاسیس  نفوذ   از  هایمشخط  یریپذتأثیر"  و  "یمشخط
   است.  یآب یهایمش خط انسجام عدم  با مرتبط مسائل

 

 ،یعلم  تيبودن ظرف  یناکاف  :8تيظرف  شکاف  -۳-1-5

  ی اجرا  و  یطراح  یبرا  یمحل   گرانيباز   یرساختيز  و  یفن

نآب  یهایمش  خط   ت يتقو  یبرا  يیابزارها  به   ازي: 

 یمحل تيظرف

  رساخت یز  و  یفن  و  یعلم  تخصص  بودن  یناکاف  علت  به  شکاف  نیا
 از یاریبس .شودیم جادیا آب  یهای مش خط یاجرا و یطراح یبرا

  هستند   خود  آب  یمش  خط  کردن  رمتمرکزیغ  به  لیما  که  ییکشورها
 آماده یمحل سطح  ی زمان چه در  هستند: مواجه یاساس سؤال کی با
  واگذار   فیوظا  با  مرتبط  یهاتیمسئول  تا  است  بالغ  یکاف  اندازه  به  ای

  رد؟ یگ  عهده  بر   را   آب  یگذاریمشخط  در  رمتمرکزیغ  ای  شده
 تیظرف  در  یجد  یهاچالش  وجود  دهنده  نشان  پژوهش  یهاهافتی

 است:  سمنان استان ژهیو به رانیا در یمحل یهادولت

 

 یو تخصص یمنابع انسان یهاشکاف  -

در استان    نیما در کشور و همچن"معتقدند:    کنندگانمشارکت  یبرخ
  ن ی. امیمرتبط با آب مواجه هست  یها  نهیدر زم  نیبا کمبود متخصص

به   ن  کی  ایسازمان    کیمربوط  خاص  نهادهاستینهاد  همه   ی. 
ا  یبه نحو  ریدرگ با دانش    یی اجرا  ران یچالش هستند. مد  ن یدچار 

 کمبود نهیزم نیا دررو هستند. روبه  یآب یهادر مورد بحران  یناکاف
 ".میدار یجد

در   ریز  یها چالش  خصوص  نی ا  در  دهدینشان م  پژوهش  یهاافتهی
دارد:   وجود  ن  یناکافاستان   یناکاف  ؛متخصص  یانسان  یرویبودن 

کارگاه  یتخصص  یهاآموزش بودن   بودن  نروز  به   ؛یآموزش  یهاو 
 ؛یتیریکمبود تجربه مد  ؛رانی کارشناسان و مد  یو علم  یدانش فن

مشوق به   تیظرف  ؛ءارتقا  یهانبود  و  دانش   دانش  یریکارگجذب 
  د یجد  یهاافتهیدانش و    یریکارگدر جذب و به  ییعدم توانا  د؛یجد

زم نها  نهیدر  در  و  استان  مراکز   تیآب  با  مناسب  ارتباط  عدم 
 . یو دانشگاه یقاتیتحق

 

 یو فرهنگ یاجتماع  ت يمرتبط با ظرف یهاشکاف  -
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در   ییجوصرفه  تیبه اهم  یتوجه ی مصرف آب نادرست و ب  یالگوها
ب آب  آگاه  یناش  شتریمصرف  عدم  در    یعموم  یاز  که  است 

پرداخته    طوربه   یآموزش  یهابرنامه  آن  به  است.  نمؤثر    عدم شده 
  مؤثر   مشارکت  عدم  ؛آب  مسائل  مورد  در  جامعه  یکاف  دانش  و  یآگاه

  وجود   عدم   ؛ آب  نادرست   مصرف  یالگوها  ؛ استان  آب   حوزه  در  جامعه
 و  نادرست  مصرف  یالگوها  ؛آب  یبرا  یواقع  یگذارارزش
  توجه   عدم   ؛یاجتماع  یریپذتیمسئول  حس  وجود  عدم   ؛ انهیگرااسراف 

  ی آبکم  با  یسازگار  فرهنگ  وجود  عدم  و   یسنت  اتیتجرب  و  دانش  به
 . است شکاف نیا بر ثرؤم عوامل نیترمهم

 

 یو آموزش  یپژوهش یهاشکاف  -

استان    یهاپژوهش "معتقدند:    کنندگانمشارکت  به آب در  مربوط 
  ی از مشکلات  یاری. بسستین  یکاف  یفیو ک  یسمنان در سطح کم

،  شود  یبررس  دیبا  یاستان  یهااسیاستان وجود دارد، در مق  نیکه در ا
  سمنان   استان  ییایجغراف  و  یمیاقل  طیطور خاص به شرا  به  کدامچیه

عدم   استان؛  آب  نهیزم  در  یکاربرد  قاتیکمبود تحق  ".کنندی نم  توجه
  ضعف   ؛ ییاجرا  بخش   با  یقاتیتحق   مراکز   و  هادانشگاه  نیارتباط مؤثر ب

 مشکلات هستند. لیقب نیاز ا  یو کاربرد یتخصص یهایآموزش
 

  بر   د يتأک  )با   تعاملات  و  ارتباطات   تيظرف  در  شکاف   -

 (یتخصص ارتباطات جنبه

 و  مختلف  نفعانیذ  نیدر ارتباطات ب  ییهادر استان سمنان، شکاف 
 که  یحال  در.  شودیم  مشاهده  هایریگمیتصم  در  مؤثر  مشارکت  عدم

  در   د یبا  مردم  و   صنعتگران   کشاورزان،  جمله   از  مختلف  نفعانیذ
  اما   باشند،  داشته  مشارکت  آب  حوزه  در  یریگمی تصم  یندهایفرآ

  . شودی نم  انجام  مؤثر  طوربه   هاگروه   نیا  نیب  مشارکت  و  یهماهنگ
  از   استفاده  عدم  ران؛یگمیتصم و  نیمتخصص  نیب  ارتباطات  در  ضعف
  با   ارتباطات   در  ضعف  و  هایریگمیتصم  در  نیمتخصص  دانش
 . است شده مطرح مسائل گرید از جامعه و هارسانه 

 

  جنبه   بر  دي تأک  )با  جيترو  و  آموزش  تيظرف  در  شکاف  -

 (یفرهنگ و یاجتماع

  کشاورزان   به  یکاف  آموزش  عدم  :دهدیم  نشان  پژوهش  یهاافتهی
  آب؛   مصرف  در  ییجوصرفه   فرهنگ  جیترو  عدم  برداران؛بهره   ریسا  و

  از  استفاده عدم ؛هادانشگاه و مدارس  در  آموزش نقش   به توجه  عدم
  استان   در   یجد  یهاشکاف  یرساناطلاع   یبرا  هارسانه   تیظرف

 . است سمنان
 

  )با   نفعانيذ  و  یمردم   مشارکت  ت يظرف  در  شکاف  - 

 (یتي ر يمد و ی اجتماع جنبه  بر ديتأک
  فرهنگ   ضعف  ها؛یریگمیتصم  در  نفعانیذ  مؤثر  مشارکت  عدم

 یمناسب برا  یدر استان؛ عدم وجود سازوکارها  مشارکت  یعموم
مرتبط    یدولت  یو نهادها  نفعانیذ  ن یحل اختلافات و عدم اعتماد ب

 ها بوده است. با آب استان موارد مورد اشاره در مصاحبه
 

  ی بر جنبه حقوق  د ي)با تأک  یگرمي تنظ  ت يشکاف در ظرف  -

 ( یو قانون
  شوندگان مصاحبه  از   ی برخ  اعتقاد  به   دهد یم  نشان  پژوهش  یهاافتهی

  تکه   تکه  و ارث  قانون ،یاراض  میتقس با   مرتبط ن یقوان  واصلاحات "
  و   کشور  آب  منابع  به   را  ضربه  نیشتریب  یکشاورز  یها  نیزم  شدن

 مرم و شدن  ریپ با  و  اندشده خرد  یلیخ  هانیزم.  است  زده  سمنان

   و   "شدند تر کوچک و خردتر یاراض اول، نسل بردارانبهره

 نفر 18 حالا م،یبود نفر    3 کار  اول بردارانبهره تعداد " نیهمچن

بر    ."میاشده بهره"علاوه  ازدحام  و  ارث    ی موارد  "بردارانقانون 

قوان"همچون   در  اجرا"؛  "مقررات   و   نیابهام  در    ن یقوان  یضعف 

و مقررات    نیدر قوان  یریرپذیوجود ابهام، تناقض و تفس"؛  "موجود

استان آب  به  اجرا"مربوط  قوان  یعدم  دل  ن یمؤثر  به  مقررات    ل یو 
ن سازوکارها  ،ی انسان  یرویکمبود  و   نیهمچن  ،ییاجرا  یامکانات 

  ی روزرسانعدم به"  تینها  در  و   "قدرتمند  نفعانیوجود فساد و نفوذ ذ

 . است شکاف   نیا با مرتبط  یهاافتهی گرید از " مقررات و نیقوان
 

  ی ريادگي  و  دانش   ت يريمد   و  جاد يا   تيظرف  در  شکاف   -

 مستمر  بهبود و

  اتیتجرب  یگذاراشتراک  به   و  یمستندساز  عدم"   همچون  یعوامل

  فرهنگ   وجود  عدم "  ؛"آب  منابع   تیریمد  در  ناموفق   و   موفق
  و   آب  تیریمد  با  مرتبط  یهاسازمان  در  مستمر  بهبود   و  یریادگی

  عدم "  و  "خود  دانش   ارتقاء  و  یریادگی  به   انکارکن  قیتشو  عدم

  و  یکاف دانش دیتول عدم" ؛"ی المللنیب  اتیتجرب  و دانش از استفاده

 ی هادانش   یسازی بوم  و  ترجمه  عدم  ؛"یآب  یهاچالش  با  مرتبط

 انتشار  یبرا  مناسب  ی سازوکارها  وجود   عدم  نیهمچن  و  "یالمللنیب
  متخصصان،   نیب  یقاتیتحق  یها افتهی  و  دانش  یگذاراشتراک   به  و

  در   "یسنت  و  یبوم  دانش  از  استفاده  عدم  و  مردم  عموم  و  رانیمد
 . است  مؤثر تیظرف  شکاف بروز

 

  بودن   یناکاف  اي  یداري ناپا:  ۹یمال  افشک  -۳-1-6

:  شودیم   آب  یهات يمسئول   مؤثر   یاجرا  مانع   که  درآمدها

 یمال تأمينمشترك  یهاسم يبه مکان ازين
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  یی هانهیهز  و  ی محل  یهادولت  یدرآمدها  نیب  تفاوت  ،یمال  شکاف
 را  دارند  ازین  آب  بخش  در  خود  فیوظا  انجام  یبرا  هادولت  نیا  که

 : است ریز موارد شامل یمال شکاف  یهامؤلفه .دهدیم نشان
 

 دولت یاو بودجه  یشکاف درآمد -

ق درآمدها  آب؛  یگذارمتیاصلاحات    تأمین   یبرا  داریپا  یکمبود 
  ی کمبود درآمدها  دولت؛  مختلف  سطوح  در  یآب  یها یمش  خط  یمال
  ی برا  یمرکز  دولت  بودجه   به  دیشد  ی وابستگ  آب؛   بخش  در  داریپا

تخص  یناکاف  آب؛  یهااست یس  یاجرا بودجه    در   افتهیص یبودن 
  به   است مشکلات  ل یقب نیا از ؛یمال و یاقتصاد یهابحران  ط یشرا

ما در سطح استان با مشکل  ":  معتقدند  شوندگانمصاحبه   که  یاگونه 
مال  یجد منابع   مواجه  یآب  یهاپروژه  یاجرا  یبرا  داری پا  یکمبود 

 یمرکز  دولت  اعتبارات  ای  یموقت  یهابودجه   به   یوابستگ  م؛یهست

 .  "باشد  دشوار حوزه نیا در بلندمدت یزیربرنامه   که شده باعث
 

 ی نگهدار و یرساختيز یهانه يهز -

  در   آب  ی هارساختیز  ینگهدار  و  ساخت  یهانهیهز  مداوم  شیفزاا
افزاب   استان هز  وستهیپ  شیه  مستمر  احداث،    یهانهیو  با  مرتبط 

مرتبط با   یهاو شبکه  ساتیاز تأس   یبردارو بهره  ینگهدار  ر،یتعم

و   فاضلاب    آبآب   ینگهدار  یهانه یهز".  است  شده  منجرو 
  شتر یب  سال  هر   سمنان  استان  در  فاضلاب   و  آب   فرسوده  یهاشبکه 

  قطعات   متیق  و   دارند   مکرر   راتیتعم  به  ازین  یمیقد  یهالوله .  شودیم
  شده   باعث   تیوضع  نیا.  است  شیافزا  حال  در  دائماً  هم  زاتیتجه   و

  موجود   وضع  ینگهدار  صرف  صرفاً  ما  بودجه   از  یادیز  بخش   که

 .  "نماند یباق هارساختیز بهبود  و توسعه  یبرا یکاف منابع و شود
 

 ی خصوص بخش یگذاره يسرماضعف در  -

  مشارکت   بودن  یناکاف  همچون:  یموارد  دهد یم  نشان  هاافتهی
  ی هامشوق  نبود  ؛یآب  یهاپروژه  یمال  تأمین  در  یخصوص  بخش

  توسعه   در  ضعف  ؛یخصوص  ی هایگذاره یسرما  جذب  یبرا  یکاف
 یجد  یهاچالش  ؛یمحل  سطح  در  یمال  تأمین  نوآورانه   یهاطرح

  ی برخ  که   یاگونه  به  .هستند  استان  آب  یحکمران   در  یمال  تأمین

  از   یناش  تواندیم  مشارکت  عدم  نیا"  معتقدند:  کنندگانمشارکت 
  بودن   یطولان  ،یگذارهیسرما  یبالا  سکیر  جمله  از  یمختلف  عوامل

  وجود   عدم  و   یمقررات  و  یقانون   ابهامات  ه،یسرما  بازگشت  دوره

 .  "باشد یخصوص بخش یبرا یکاف یهات یجذاب
 

  ن يتضم  یدشوار:  10يیپاسخگو  شکاف   -۳-1-7

  به   عمدتاً  مختلف،  یهاحوزه  نيب  در  عملکردها  تيشفاف

 و  یآگاه  ،یبرداران، فقدان نگرانبهره   یناکاف  تعهد  ليدل

 ی نهاد تي فيک یابزارها به ازين :مشارکت
  ت یشفاف  نبود  یمعنا  به  آب  یگذاری مش  خط  در  ییپاسخگو  شکاف

  و   ت یفیک  به  مربوط   مشکلات  و   آب  به   مربوط  یهایریگمیتصم  در
 .است نهادها صداقت

  یی پاسخگو  شکاف  با  مرتبط   یهاچالش  نیترمهم  از  یبرخ  ریز  موارد
  ل یتحل  از  که  است  سمنان  استان  آب  یمحل  یحکمران  در

 . است شده  استخراج شده انجام یهامصاحبه
 

 یريگم يتصم یندهايفرآ  در تيشفاف نبود -

 هاپروژه  انتخاب  یارهایمع  منابع،  صیاطلاعات مربوط به نحوه تخص
طور کامل در دسترس عموم قرار    به   مهم،  ماتیتصم  اتخاذ   لیدلا  و

اردیگینم زم  نی.  مشروع  یاعتمادی ب   سازنه یامر،  کاهش   تیو 
همچن  تیریمد   ینهادها است.  شده  گزارش  ن،یآب   یدهعدم 
ها افزوده  ابهام نیبر ا ،یمانکاری پ یدر قراردادها تیو شفاف یعموم

 میدانی نم  یحت  یوقت":  کنندگانمشارکتاز    یکیاعتقاد    بهاست.  
 ماتیتصم  به   میتوانیم  چطور  شوند، ی م  انتخاب   چگونه   مانکارانیپ

  بودن   یناکاف  ؛هاپروژه  یبندتی اولو  در  تیشفاف  شکاف  ."میکن  اعتماد
 لزوم ؛یمانکاریپ یقراردادها در  تیشفاف لزوم  ؛یعموم یدهگزارش

 . هستند  هاشکاف  لیقب  نیا  از  بودجه   صیتخص  یارهایمع  در  تیشفاف

 

 ی خصوص بخش و نهادها عملکرد بر نظارت در ضعف -

  ی ابیارز  در  ضعف  ؛یآب  منابع  از  یبرداربهره  بر  یناکاف  نظارت
آب  یها پروژه  یامدها یپ گرفتن    یبزرم  نظر  در    ات تأثیربدون 
  ی برا شفاف  یسازوکارها  وجود  عدمآن؛    یاجتماع  و  یطیمحستیز

  . است  شده  یی شناسا  یها  چالش  گر ید  از  تخلفات؛  به   یدگیرس

چاه  یاریبس"  :معتغدند  شوندگان  مصاحبه )با   مشکل  یهااز  دار 
ها  با آن  یهم برخورد  یاضافه برداشت  همچنان فعال هستند و کس

اکندینم حال  نی.  به    یدر  مجبور  قانونمند  کشاورزان  ما  که  است 

پروژه انتقال آب از  "؛  "میهست  ان یو کشت و ضرر و ز  آبکاهش  
ه بدون  کالپوش  اکوس  تأثیراز    یجامع   یابیارز  چیسد  بر    ستمیآن 

اجرا نشده   هنوزشد که الان    ی طراح  یمردم محل  یمنطقه و زندگ

 ."میهست غیرهو   مشکلاتشاهد 
 

 یمدن جامعه مؤثر مشارکت  نبود -
مدن  جامعه  مؤثر  مشارکت  محل  یعدم  مردم  فرآ  یو   یندهایدر 

 کشاورزاناست.    ییاز ابعاد شکاف پاسخگو  گرید  یکی  ،یریگمیتصم

  ی حت  یوقت  میکن  مشارکت  ماتیتصم  در  میتوانی چطور م":  معتقدند

  مردم   حذف.  "شود؟ی نم  برگزار  ما  نظرات  دنیشن  یبرا  جلسه  کی
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دانش و    ،نظرات   از   استفاده  عدم  ؛یریگمیتصم  یندهایفرآ  از  یمحل
  مناسب   یبسترها  نبود  ها؛یریگمیدر تصم  یتجربه متخصصان محل

 ماتیتصم  و  جلسات  مورد  در  یکاف  یرساناطلاع   عدم  ؛مشارکت  یبرا
  : کردند  ان یب  ی برخ  که   ینحو  به   است  اشاره  مورد  یهاچالش   گرید  از

 جلسه؛  به  کنندی خانه کشاورز و اتاق کشاورز را دعوت نم  ندهینما"
 درکه  کرد اعلام جلسه درکشاورزها  ندهینما  ،یجلسه استان کیدر 

دعوتنامه را بعد    نکه یا  ایو    کنندینم  دعوت   ای  را   آنها  استان  جلسات

 . "شودیارسال م آنها یجلسه برا
 

 یدولت ینهادها به یعموم  اعتماد کاهش -
مربوط به فساد و نفوذ   عاتیهمراه با شا  ،ییو پاسخگو  تینبود شفاف 

شخص تصم  یمنافع  شد  ها،یریگمیدر  کاهش  اعتماد    د یموجب 
نهادها  یعموم است.    یدولت  یبه   در  تیموفق  عدم  کنار  درشده 
 نهادها  در  فساد  به   نسبت  ینیبدب  ؛یقبل  یو طرح ها  هااستیس  یاجرا

. عدم  است  افزوده  یاعتمادیب   ن یا  بر  مناسب،  یرساناطلاع   نبود  و
مردم، عدم وجود    اتیمسئولان در قبال مشکلات و شکا  ییپاسخگو

با   یو عدم برخورد جد  اتیبه شکا  یدگیرس  یمؤثر برا  یسازوکارها
موارد مطرح شده در    گر یاز د  ز یموارد فساد و تخلف در حوزه آب ن

بود.  مصاحبه حس    مردم  یوقت":  معتقدند  ی برخ  که  ی اگونه  بهها 
 توانندیمدخالت دارد، چطور    ها یر یگمیدر تصم  یمنافع شخص  کنند

  مطرح   آب  مشکلات   مورد  در  یتیشکا  ی وقت"  نکهیا  ای  و  "کننداعتماد  
 شودینم  انجام  لازم  یریگیپ  و  ستین  پاسخگو  کسچیه  م،یکنیم

  ی بررس  تهیکم  و  آن  یهاتیشکا  و  ها  پروانه  لیتعد  و  اصلاح  بحث  در

 ."ستین تهیدر کم ای شود ینم دعوت کشاورزها ندهینما چرا
 

  در   هاآن  ی گذارتأثير  فقدان  و  برانآب   یهاتشکل   نبود   -

   یآب ماتيتصم
تشکل و  آبمؤثر    ی هاکمبود  در  آن  یگذارتأثیرعدم    ای بران  ها 

د  ،یآب  ماتیتصم برخ  گریاز  است.  موجود  از    یمشکلات 
تشکلمصاحبه که  داشتند  اظهار  وجود    ایبران  آب  یهاشوندگان 
برخوردار   هایریگمیبر تصم  یگذار تأثیر  ی برا  یاز توان کاف  ایندارند  

ندار".  ستندین به آن صورت تشکل  چون به نظرم    میما در استان 
در کل   ، ینیرزمینه آب ز  ردیشکل بگ دیبا  یآب سطح  یتشکل برا

تشکل ما  کشور  بدر   در  یجد  نقش   و  هستند  نینماد  شتریها 

  ل یضعف در تشک:  از  اندعبارت  عوامل  ریسا.  "ندارند  یگذاراست یس
تشکل  بران؛آب  یهاتشکل   یسازمانده  و مشارکت  در  عدم  ها 

 برانآب  یها تشکل  از  یکاف  ت یعدم حما  ؛یر یگمیتصم  ی ندهایفرآ
 . اعضا به یبخشینبود آموزش و آگاه دولت؛ توسط 

 7  یهاشکاف   نیا  یهاهمؤلف  و  ابعاد  خلاصه  صورت  به  ریز  شکل
 .دهدیم نشان  را گانه

 

  کردن   پر   یکارهادوم: ساز و    یمحور  مضمون  -۳-1-8

سمنان:    آب  ی محل  یحکمران  یهاشکاف  استان 

  ت يريمد  نفعان؛يذ  یاريهم  ؛یسطح  چند  یحکمران

 آب منابع  در انهيجو  مشارکت
  ی محل  یحکمران  یهاها و چالششکاف   نیترمهم  یی پس از شناسا

ها در قالب شکاف   نیپر کردن ا  یآب در استان سمنان، راهکارها
خبرگان حوزه آب  شده با  انجام  یهااز دل مصاحبه  یسه محور اصل

 یفیک  یوگوهابر گفت   یمبتن  لیتحل  نیاند. اشده  لیاستخراج و تحل
صاحب مدبا  محل  ران ینظران،  کنشگران  از    یو  استفاده  با  و  بوده 
ناظر به بستر    ییهاحلمضمون، تلاش شده است تا راه   لیروش تحل

مختلف،   نفعانیذ  دگاهیآب در استان، از د  یمحل  یحکمران  یواقع
طبقه   ییشناسا اصل  یبندو  محور  سه  ا  یشوند.  در    ل یتحل  نیکه 

   :اند از اند عبارتبرجسته شده 
 

چند  یحکمران -  ان يم   ارتباطات  ت يتقو :  یسطح آب 

 ی نهاد انسجام  و سطوح

آب استان سمنان، ضعف    یدر حکمران   یاساس  یهااز چالش  یکی
 یمحل  تا  یمل  سطح  از  ،یریگمیسطوح مختلف تصم  انیم  یهماهنگ

 یبرا  ییسازوکارها  است  لازم  ت،یوضع  نیا  از  عبور  یبرا.  است
  و   یطراح  ربطیذ  ینهادها  انیم  ی افق  و  یعمود  ارتباطات  تیتقو
 ی هایمشخط   نیتدو  ،یسطح  ان یم  یشوراها  جادیا.  شود  اجرا

بهره   یطارتبا  یهایفناور  از  استفاده  منعطف،   تجارب  از  یریگو 
  ، یمرکز  دولت  انیم  تعاملات  بهبود  سازنه یزم  تواند یم  یجهان

  از   یبانیپشت  ن،یهمچن.  باشد  یردولتیغ  ینهادها  و  ،یمحل  ینهادها
  به   توجه  ،یر یگمیتصم  یندهایفرآ  در  تیشفاف  شیافزا  ،ینوآور
 جمله  از   شده، ی بوم  راه  یهانقشه   نیتدو  و  یمحل  یهاتیظرف

  و   منابع   عیتوز  در  انسجام  به   توانندی م  که  هستند  ییراهکارها
گونه   .کنند  کمک  سطوح  انیم  یاعتمادساز برخ  یابه  از    یکه 

معتقدند:   درگ"کارشناسان  هنوز  از   میهست  ییهامیتصم  ر یما  که 
منابع آب سمنان نداره.   یهاتی با واقع  ینسبت  چیه  یول  ادیتهران م

ب مل  نیارتباط  محل  یسطح  نبود  "  و  "فهیضع  یلیخ  ،یو  از  همه 
 یریگیبازتر و قابل پ  هایریگمیدارن. اگه روند تصم  تیشکا  تیشفاف

نهادها هم  م  شتریب  یمحل  یباشه،  اعتماد    کنن،یمشارکت  هم 

 ."شهی م شتریب یعموم
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water governance in Semnan Province (dimensions and components) in sThe seven governance gap -3 .Fig 

 ( هاآب استان سمنان )ابعاد، مؤلفه یگانه حکمران7  هایشکاف  -۳شکل 
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 یتوانمندساز:  ريفراگ  یحکمران   در  نفعانیذ  یاريهم  -

 ی محل یسازتيظرف و

  معتقدند   یبرخ  دهدی م  نشان  ها مصاحبه  لیتحل  از  حاصل  یهاافتهی

 یمشارکت نداره، چون نه سود  ی برا  یازهیانگ  یمحل  برداربهرههر  "
شنی صدا  هایریگمیتصم  درنه    بره،یم ازش  شودیم  دهیش  فقط   .

ا"  معتقدند  گر ید  یبرخ  "هست  یانتظار همکار ما  که    نهیمشکل 
اجرا  یول  م،یدار  یمحل  ینهادها ند  ییتوان  آموزش    دن، یندارن. 

 یکار مؤثر  توننی نم  ت،یوضع  نیندارن، اعتبار ندارن. با ا  یاریاخت

 ژهیو  به  آب،   یحکمران  در  نفعانیذ  فعال  ینیآفر. نقش "انجام بدن
 یهازهیانگ  جادیا و هدفمند یسازت یظرف بدون   ، یمحل بردارانبهره

  نبود   ،یمحل  جوامع  یندگینما  ضعف.  ستین  ریپذامکان   مناسب،
 موانع  نیترمهم  از  ،ینهاد  منافع  تعارض  و  یهمکار  مؤثر  یساختارها

  از   توانی م  موانع،  نیا  رفع  ی برا.  روندی م  شمار  به   حوزه  نیا  در
  ی نیکارآفر  از  تیحما  ،یتخصص  یهاآموزش  چون  ییراهکارها

 ستیز  یآگاه  جیترو  و  ،یمحل   ینهادها  یتوانمندساز  ،یمحل
  ز ین  ی قانون  و   یاجتماع  ،یمال  ی هامشوق   نیتدو.  برد  بهره  یطیمح

  به   تعلق   حس  یارتقا  و  مشارکت  زهیانگ  ش یافزا  سازنهیزم  تواند یم
  نظر،   تبادل  یبرا  تالیجید  یهاپلتفرم   جادیا.  شود  مشترک  آب  منابع
 تیتقو  و  ،یمشارکت  یهابرنامه  نیتدو  ،یسازمان  ارتباطات  لیتسه 

 تیتقو  به  که  هستند  یاقدامات  جمله  از  واسط،  ینهادها  نقش
 .کنندیم کمک ینهاد  انسجام شیافزا و یاجتماع یوندهایپ

 

  ت، يشفاف:  آب  منابع   در  انهيجومشارکت   تيريمد -

 ی اجتماع نظارت و آموزش

آب در استان سمنان،    یحکمران  یهادر پر کردن شکاف  ییگام نها
  یوگوگفت   ت،یشفاف  بر  یمبتن  انهیجومشارکت  تیریاستقرار نظام مد

 ییسازوکارها  دیبا  منظور،  نیا  ی برا.  است  مشترک  نظارت  و   یعموم
  به  ق یدق اطلاعات ارائه  ،یریگ میتصم یندهایفرآ یسازشفاف   یبرا
  توسعه .  شود  جادیا  مؤثر  یارتباط   یهاکانال  جادیا  و  نفعان،یذ

  صیتخص  ،یمشارکت  یهایتکنولوژ  از  یریگبهره  ،یمحل  یشوراها
  تواند ی م  یمحل  ابتکارات   قیتشو  و  ،یمشارکت  یهاطرح  به  یمال  منابع

  ن، یهمچن.  باشد  هایریگمیتصم  در  جوامع  فعال  حضور  سازنهیزم
  منابع،   تیریمد  مشارکت،  حقوق  نهیزم  در  مستمر  یهاآموزش

  ت یظرف  تواند ی م  تعارض  حل  یهامهارت  و  ،یمیاقل  رات ییتغ  اتتأثیر
 یهاستمیس  جادیا  ت،ینها  در.  کند  تیتقو  را  یجمع  یریگمیتصم

  و   تیشفاف  سلامت،   کنندهنیتضم  مردم،  مشارکت  با   ی ابیارز  و  شیپا
 .بود خواهد یحکمران ندیفرآ در یاثربخش

 

  ی هاشکاف  یجزو  سهي مقا  پرسشنامه  ليتحل  -۴

 آب  یحکمران
ا تع  مرحله،  نیدر  منظور  معلول  نییبه  و  علت   انیم  یروابط 

هر    یریو اثرپذ  ی اثرگذار  زانیشده و درک م ییشناسا  یهاشکاف 
از روش د پرسشنامه    15.  شودیبهره گرفته م  یفاز  متلیشکاف 

  خبرگان  نظر  لیتبد یهاگام  ی مرحله ط نیشده در ا لیتکم یزوج
 یسازنرمال  م؛یمستق  ارتباط  ؛یفاز  س یماتر  جادیا  ؛یفاز  اعداد  به

معلول  علت  روابط  لیتحل  م؛ی مستق  ارتباط  یفاز  سیماتر   ن یب  یو 
شناسا   و   کامل  ارتباط  یفاز  سیماتر   محاسبهشده؛    ییعوامل 

تجز  یقطع  سیماتر  محاسبه مورد  کامل  تحل  هیارتباط  قرار    لیو 
  را   هاشکاف  نیا  نیب  یقطع  کامل  ارتباط  سی( ماتر3)  شکلگرفت.  

 .دهدیم نشان

 

  
 شکاف اداری  شکاف هدف 

شکاف  
 اطلاعاتی 

شکاف خط  
 مشی

شکاف  
 ظرفیت 

 شکاف مالی 
شکاف  

 پاسخگویی 
D 

 40485/12 703307/1 753064/1 644354/1 824138/1 862253/1 822254/1 7۹5485/1 شکاف هدف 

 12/ 0358 650543/1 6۹0۹2/1 5۹825/1 76447/1 808۹2/1 65844/1 863۹15/1 شکاف اداری 

 12/ 1438 681353/1 6742۹/1 61240/1 78567/1 70408/1 8075۹/1 885317/1 شکاف اطلاعاتی 

 11/ ۹651 6426۹5/1 65776/1 60238/1 64۹06/1 78187/1 76128/1 86522۹/1 شکاف خط مشی 

 12/ 5412 70۹623/1 755۹0/1 15243/1 83076/1 87872/1 85081/1 ۹43154/1 شکاف ظرفیت 

 12/ 0177 64۹214/1 57424/1 62376/1 75245/1 8010۹/1 7555۹/1 861008/1 شکاف مالی 

 12/ 1870 571۹84/1 705۹6/1 62706/1 78608/1 82538/1 78340/1 887125/1 شکاف پاسخگویی 

R 10123/1 4377 /12 6623 /12 3۹26 /12 280۹ /11 8121 /11 60872/11  

Total definite relation matrix among the seven governance gaps -4 .Fig 

 گانه 7های ماتريس ارتباط کامل قطعی بين شکاف  -۴شکل 

 
(  است  74/1  مقدار  مطالعه  نی ا  در)که    ن،یانگیم  مقدار  با  هیدرا  هر سهیمقا  و  یقطع  سیماتر  یها هیدرا  نیانگیم  محاسبه  با  ،تینها  در
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م  ها هیدرا  که  ی صورت  در و    نیانگیاز  باشند.    ایبزرگتر  آن  با  برابر 
 ه یاست و در درا  گذارتأثیر  یبر شاخص متناظر ستون  یشاخص سطر
 ی مدل علت و معلول  میترس  یشود. برا ی م  نیگزیجا  1متناظر مقدار  

.  شود یم  رسم  ریپذتأثیربه عوامل    گذارتأثیراز سمت عوامل    یکانیپ
مجموع عناصر    بیکه به ترت  Rو    D  ریبا محاسبه مقاد،  نیهمچن

  زان یم  D+R،  D-Rهر سطر و هر ستون است و سپس محاسبه  

و   عواملشودیم  ن ییتع  عامل  هر   یگذارتأثیرتعامل    D-Rکه    ی. 
  معلول   عنوان  به  بودن  یمنف  صورت  در  ومثبت دارند به عنوان علت  

هر   یینها  تأثیر  D-Rتعامل و    زانیم  D+R.  شوندیم  یبندطبقه
م نشان  را  مقدار  دهدیعامل  بودن  مثبت  در صورت   .D-R،   آن  

 معلول،   عنوان   به   بودن،   یمنف  صورت   در  و   علت،  عنوان  به   عامل
 (.  5)شکل  شودی م یبندطبقه

        

 
شکاف  

 هدف 

شکاف  

 اداری 

شکاف  

 اطلاعاتی 

شکاف خط 

 مشی

شکاف  

 ظرفيت 
 شکاف مالی

شکاف  

 پاسخگويی 

D+R  )7۹574/23 82۹88/23 82218 24/ 3578 80621/24 47353/24 5060۹/25 )ميزان تعامل 

D-R )5782۹۹/0 20561/0 260377/1 - 42752/0 - 51845/0 - 401۹3/0 - 6۹638/0 )تأثير نهايی 

 
Matrix of interaction level and mutual influence among governance gaps -5. Fig 

 های حکمرانی با يکديگر ماتريس ميزان تعامل و تأثيرگذاری شکاف  -5شکل 
 

 . است شده داده نشان زیر  شکلعوامل متناظرشان در  به همراه    یبه صورت نزول  D-Rو    D  ،R  ،D+R  ریمقادادامه    در
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
R values in descending order-Matrix of D, R, D+R and D -6. Fig 

 یبه صورت نزول D-Rو  D ،R ،D+R ريمقادماتريس   -6شکل 

 
م  پژوهش  یهاافتهی شناسا  هفت  انیم  از   دهد،ینشان    یی شکاف 

 چهار( به عنوان علت و  یمال  ، ییپاسخگو  ت،یشکاف )ظرف  سه شده،  
)ادار مش  ،یشکاف  ب  یاطلاعات   ،یخط  هدف(  معلول    هو  عنوان 

معلول    نیتری قوو    تیشکاف ظرف  نیتری قوشوند؛  یم  یبندطبقه 
ها شکاف   ر یتعامل را با سا  نیشتریهدف ب  شکاف ؛  استشکاف هدف  

  یگذارتأثیر  نیشتریب  تیظرف  شکاف  ؛(D+Rمقدار    نیشتریدارد )ب
(D)  یریپذتأثیر  نیشتریو شکاف هدف از ب  (R)   برخوردار هستند و

نها رو  هفت  انیم  از  تیدر  بر  هدف  شکاف  ن  یشکاف،    ز یخود 
  کان یپ  کیبه صورت    یاست که در ساختار علت و معلول  گذارتأثیر

از مبدا شکاف هدف به مقصد شکاف هدف نشان داده شده است،  
  تواند یآن م  یارهایرمعیز  ایساختار اهداف و    ر ییمعنا که تغ  نیبه ا

 جیبر اساس نتا ها شود.آن  فی تضع ایو  ندهیمنجر به بهبود اهداف آ

-D) مقدار   با  تیظرف  شکاف   ،یفاز  متلید  لیتحل  از  آمدهدستبه 

R=1.260, D-R =1.260) قو عنوان   و  علت  عامل  نیتریبه 
به عنوان   (D-R= -0.696, D-R = -0.696) مقدار   با  هدف  شکاف 

در حکمران  نیتریقو شناسا  ی محل  یمعلول  استان سمنان    یی آب 
در   ژهیموجود، به و  یهاتیکه بهبود ظرف  دهدی امر نشان م  نیشد. ا

نهاد  یفن  ،یتیریمد  یهانهیزم گسترده  تواندیم  ،یو  بر    یااثرات 
  ی داشته باشد. شکاف هدف دارا یحکمران یهاشکاف ریکاهش سا

سا (D+R=25.506, D+R = 25.506) تعامل  نیشتریب   ر یبا 
 مرکز  در  عامل  نیا  که  است  آن  از  یحاک  امر   نیا.  است  هاشکاف 

 هاشکاف   ریسا  تأثیر  تحت  شدت  به   و  دارد  قرار  یحکمران  یندهایفرآ
  ، یگذارتأثیر  زان یاز نظر م  .گذاردی م  تأثیر  زین  هاآن   بر   و  گرفته  قرار

 ,D=12.541) گذارتأثیر  مقدار   نیشتریب  ت یظرف  شکاف 

        

D-R  شکاف D+R  شکاف R  شکاف D  شکاف 

 شکاف ظرفیت  54128/12 شکاف هدف  10123/13 شکاف هدف  5060۹/25 شکاف ظرفیت  260377/1

 شکاف هدف  40485/12 شکاف اطلاعاتی  66233/12 شکاف اطلاعاتی  80621/24 شکاف پاسخگویی  5782۹۹/0

 شکاف پاسخگویی  18702/12 شکاف اداری  4۹773/12 شکاف اداری  47353/24 شکاف مالی  20561/0

 شکاف اطلاعاتی  14388/12 شکاف خط مشی  3۹266/12 شکاف خط مشی  24/ 3578 شکاف اداری  - 401۹3/0

 شکاف اداری  12/ 0358 شکاف مالی  81214/11 شکاف مالی  82۹88/23 شکاف خط مشی  - 42752/0

 شکاف مالی  01774/12 شکاف پاسخگویی  60872/11 شکاف ظرفیت  82218/23 شکاف اطلاعاتی  - 51845/0

 شکاف خط مشی  ۹6514/11 شکاف ظرفیت  11/ 280۹ شکاف پاسخگویی  7۹574/23 شکاف هدف  - 6۹638/0
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D=12.541) درحال داراست،  مقدار    کهیرا  با  هدف  شکاف 
(R=13.101, R = 13.101)  نشان  را  یریپذتأثیر  زانیم  نیشتریب 
  اهداف   نییتع  در  ضعف  که  است   آن  انگر یب  موضوع  نیا.  دهدیم

  و   یتیریمد  ،ینهاد   یهاتیظرف  کمبود  جهینت  آب،  یحکمران  کلان
 سه  که  دهدیم  نشان  نیهمچن  جینتا  .است  حوزه  نیا  در  یمنابع

 چهار  و  یاصل  یهاعلت  عنوان  به  یمال  و  یی پاسخگو  ت، یظرف  شکاف 
 معلول  عنوان  به  هدف  و  ی اطلاعات  ،یمشخط   ،یادار  شکاف
  منابع   و  ییاجرا  یهاتیظرف  بهبود  گر،ید  عبارت  به .  اندشده   ییشناسا

  کاهش   به   تواند ی م  ، ییپاسخگو  یسازوکارها  یارتقا  نیهمچن  و  یمال
  و   یاطلاعات  ستمیس  یارتقا  ها،یمشخط   اصلاح  ،یادار  مشکلات

 گرینکته مهم د .کند کمک آب ی حکمران اهداف  نییتع در تیشفاف
 امر  نیا  که  است  اثرگذار  زین  خود  یرو  بر  هدف  شکاف  که  است  نیا

  داده   نشان  یبازخورد  حلقه  کی   صورت  به  یمعلول  و  علت  مدل  در
 یاندازهاچشم  و   اهداف   اصلاح  که   معناست   بدان  ن یا.  شودیم

 یزیربرنامه   ندیفرآ  یکل  بهبود  به   بلندمدت  در   تواند ی م  آب  ی حکمران
  شده، انجام  لیتحل  اساس بر  ت،یدر نها .شود  منجر یگذاراست یس و
  استان   در  آب  یحکمران  تیوضع  بهبود  یبرا  که  کرد  شنهادیپ  توانیم

  و   تیظرف  شکاف  ژهیو  به   علت،  یهاشکاف   رفع  بر  تمرکز  سمنان،
 هاشکاف   ریسا  کاهش  در  یریچشمگ  تأثیر   تواند ی م  ،ییپاسخگو

حکمران  .باشد  داشته شکاف   یدر  سمنان،  استان    ی هاآب 
 که  هستند  یمشخص  یمعلول  و   علت  روابط  ی دارا  شدهییشناسا

  قرار   توجه   مورد  یاصلاح  یزیربرنامه  و  یگذاراست یس  در  تواندیم
 ، یقطع  کامل  ارتباط  سیماتر  از  آمده  دست  به  ریمقاد  اساس  بر.  ردیگ

را در    یگذارتأثیر  نیشتریب   D-R = 1.260مقدار  با  تیظرف  شکاف
. ردیگی قرار م  یموجود داشته و در دسته عوامل علّ  یهاشکاف   نیب

عنوان  به   یو فن  یتیریمد  ،یسازمان  یهات یمعنا که کمبود ظرف  نیبه ا
بن  کی تحت  شکاف   ریسا  ن،یادیعامل  را  م  تأثیرها  از دهدی قرار   .

عنوان    به   D-R = -0.696  مقدار   با  هدف  شکاف  گر، ید  یسو
 ریسا  دهدی م  نشان  که  شده  ییشناسا  یمعلول  عامل  نیتریقو

  ن یا  بر  ماًیمستق  ، ییپاسخگو  و  هات یظرف  در  ضعف  ژهیو  به  هاشکاف 
  در   ی استیس  اهداف   تحقق   عدم   موجب   و   گذاشته  تأثیر   شکاف 
 دهدینشان م   D+Rریمقاد  یبررس   ن،یهمچن.  اندشده  آب  ی حکمران

مقدار   با  هدف  شکاف  سا  نیشتریب  25.506که  با  را    ر یتعامل 
را از    تأثیر   نیشتریتنها بعامل نه   نیمعنا که ا  نیها دارد، به اشکاف 

  ان یم  ی ارتباط  شبکه   در  یدیکل  نقش  بلکه  رد،یپذیها مشکاف   ریسا
  شکاف  سه   ، یینها  لیدر تحل  .کندی م  فایا آب  ی حکمران  یهاشکاف 

  یی شناسا  یاصل  یعلّ  عوامل  عنوان  به   یمال  و  یی پاسخگو  ت،یظرف
  سمنان   استان  در  آب  یحکمران  مشکلات  از  یاریبس  شهیر  که  اندشده

  عوامل   ریسا  بر  را  تأثیر  نیشتری ب  تیظرف  شکاف  ان،یم  نیا  از.  هستند

  ی انسان  منابع  ها،رساخت یز  توسعه   تیاهم  دهندهنشان   که  دارد،
  آب   یحکمران  تیوضع  بهبود  در  یتی ریمد  یهای توانمند  و  متخصص،

  به   هدف   و   یاطلاعات  ،یمشخط  ،یادار  شکاف   چهار  مقابل،   در .  است
  در   ضعف  که  معنا  نیا  به  اند،شده  یبنددسته   یمعلول  عوامل  عنوان

  ر یسا  در  یتیریمد  و  یساختار  یهایکاست  از  یاجهینت  هاحوزه  نیا
  اثرگذار   عوامل  ریسا  بر  خود  که  هدف  شکاف   ژه،یوبه .  هاستبخش 

  اهداف   یاجرا  و  نیتدو  در  ضعف   که  دهدی م  نشان  هست،  زین
.  شود  منجر   موجود  مشکلات  دیبازتول  به   تواندیم  کارآمد  و  منسجم

  بر   تمرکز  مستلزم  سمنان  استان  در  آب  یحکمران  بهبود  ن،یبنابرا
  و   تیشفاف  شیافزا  ،یتیریمد  و  ییاجرا  یهات یظرف  یارتقا

  ی مال  تأمین  نظام   اصلاح و  ،یر یگمیتصم  یندهایفرآ  در   ییپاسخگو
  کاهش   جیتدر  به  هاشکاف   نی ا  از   یناش   اثرات   تا   است   حوزه   نیا  در
 .ابدی

 

 شکاف ها  یستميس یشناس يیا يمدل پو ليتحل -5
بعد  در ابزارها  یگام  ارائه    ستمیس  یشناس  ییایپو  یاز  منظور  به 

شکاف   یراهکارها همچنکاهش  و   وها یسنار  یبندتیاولو  نیها 
س حاضر  مطالعه  در  شد.  گرفته   شامل  موردنظر،  ستمیبهره 

. است  آب  منابع  تیریمد  و  یحکمران  موضوع  در   موجود  یهاشکاف 
(  یفاز  متلیمرحله قبل )د  جیاز نتا  یمدل علت و معلول  میترس  یبرا

. دهدیرا نشان م  یمدل علت و معلول    6. شکل  شودیبهره گرفته م
  ی کان یهر دو شکاف پ  انیم  شود،ی که در شکل مشاهده م  گونههمان

 . دهدی عوامل را نشان م  انیم یشده که جهت اثرگذار میترس
 

 
Causal model of the governance gaps -7 .Fig 

 های حکمرانی مدل علت و معلولی شکاف -7شکل 

 
موجود  میترس  یبرا جر  ی مدل  هر  7شکل    انیو  ابتدا  از    ک ی، 

 یداده و سپس برا  شینما  یموجود   ر یمتغ  کیها را در قالب  شکاف 

 شکاف هدف 

 اداری شکاف 

 پاسخگویی شکاف 

 اطلاعاتیشکاف 
 ظرفیتشکاف 

 مالیشکاف 

 خط مشیشکاف 
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.  شودیم  میترس  یخروج  انیجر  ک یو    یورود   انیجر  کیهر کدام،  
  شود   شکاف   هر  ش یافزا  به   منجر  تواندی م  یاقدامات  که  معنا  ن یبه ا
  را   شکاف  هر  توانیم  یاقدامات  واسطه  به  ای  و(  یشیافزا  انی)جر

  بدست  جینتا  به  توجه با مرحله نیا در .(یکاهش انی)جر داد کاهش
  ان یم  شده  یی شناسا  یعلّ  روابط   ،یفاز  متلید  روش  از  آمده
 لیدل.  شودمی   میترس  یورود  یهاانیجر  و  یموجود  یرهایمتغ

  شده   ییشناسا  یعلّ  روابط  که  است  نیا  یورود  یهاانیجر  از  استفاده
  ن یا  به  هستند  مثبت  تیقطب  و  علامت  یدارا  خبرگان   نظر  به  توجه   با

  است  جهت کی در ریپذتأثیر و  گذارتأثیر عامل دو راتییتغ که، معنا
 یهاان یجر(  2)  جدول.  است  برقرار  عوامل   انیم  میمستق  روابط  و

 .است شده  ارائه شکاف هر یبرا یورود
 

 

Table 2- Model input data 
 مدل  یورود انيجر  -2 جدول

 هدف  شکاف یورود انیجر
بحران   تیریبر مد  تمرکز  ؛بلندمدت  دیانداز و دچشم  فقدان  ؛استان  یااهداف ناسازگار و تعارض در اهداف توسعه 

  ی نگریبخش  ؛هاو درون دستگاه   نی ب  یهات یمأمودر اهداف و    ییهمگرا  ضعف   ک؛یاستراتژ  یزیربرنامه   یبه جا
 یگذارهدف یهاچالش ؛یدستگاه  نیب  یو عدم وفاق و همکار

  خط شکاف یورود انیجر
 یمش

 ی استیانسجام س عدم ؛یو نهاد یساختار یهایناهماهنگ

  شکاف یورود انیجر
 ی اطلاعات

و    یفن  یهات یظرف  کمبود  ؛اطلاعات  یگذارو اشتراک   ی کپارچگی  عدم   ؛و جامع   هیپا  یهاداده  یکمبود و کاست
 دانش محور  یتیریمد ستمیس مشکلات  ؛یانسان

 یادار  شکاف یورود انیجر
تطابق جغراف ادار  یکیدرولوژیه  یمرزها  نیب  ییایعدم  ادار  عوامل   ؛ یو  با نظام  با    ریدرگ  ینهادها  ی مرتبط 

 موضوع آب استان سمنان 

  شکاف یورود انیجر
 تیظرف

 یپژوهش یهاشکاف   ؛یو فرهنگ یاجتماع ت یمرتبط با ظرف یهاشکاف   ؛یو تخصص یمنابع انسان یهاشکاف 
  ت ی در ظرف  شکاف  ؛ (یبر جنبه ارتباطات تخصص  دیارتباطات و تعاملات )با تأک  تیدر ظرف  شکاف   ؛ یو آموزش

 د ی)با تأک  نفعانیو ذ  یمشارکت مردم  تیدر ظرف  شکاف   ؛(یو فرهنگ  یبر جنبه اجتماع  دی)با تأک  جیآموزش و ترو
در    شکاف  ؛(یو قانون  یبر جنبه حقوق  دی)با تأک  یگر  میتنظ  تیدر ظرف  شکاف   ؛(یتیریو مد  یبر جنبه اجتماع

 و بهبود مستمر  یریادگیدانش و  تیریو مد جادیا تیظرف

  شکاف یورود انیجر
 یی پاسخگو

مشارکت    نبود  ؛یدر نظارت بر عملکرد نهادها و بخش خصوص  ضعف  ؛یر یگمی تصم  یندها یدر فرآ  تینبود شفاف
  ی گذار تأثیربران و فقدان  آب  یهاتشکل  نبود  ؛یدولت  یبه نهادها  یاعتماد عموم  کاهش  ؛یمؤثر جامعه مدن

 یآب ماتیدر تصم هاآن

 ی بخش خصوص  یگذارهیدر سرما  ضعف  ؛یو نگهدار  یرساختیز  یهانهیهز  ؛دولت  یاو بودجه   یشکاف درآمد ی مال شکاف یورود انیجر

رفتار    یسازه یبه منظور شب  ،Vensimافزار  مدل در نرم  میاز ترس  پس
ر روابط  است  نرم   یاضیمدل، لازم  در  ثبت  مدل  براشودافزار    ی . 

  ج یکه از نتا  شودیاستفاده م  یاثرگذار   بیاز ضرا  یاضیروابط ر  نییتع
است.    یفاز  متلید شده    های رابطه   از  اینمونه   زیر  رابطهحاصل 

 . است فزارنرم  در شدهثبت
*  =یادار  شکاف   شیافزا هدف  )شکاف 146۹/0)شکاف   +)

مش1483/0*یاطلاعات خط  )شکاف  )شکاف 1476/0*  ی(+   +)
مال1476/0*تیظرف )شکاف  )شکاف  1461/0*  ی(+   +)

 مرزها انی(+ عدم تطابق م1463/0* ییپاسخگو

 . است ۹شکل  سیماترعوامل مطابق با  یاثرگذار بیضرا
 

 : هيپا  حالت در مدل رفتار
  ی برا  ی خروج  انیاست که جر  یطیمطالعه، شرا  نیدر ا  هیپا  حالت

است که پس از    یه یبد طیشرا نینشده است. در ا  فیها تعرشکاف 
  ه یرشد خواهد داشت. مقدار اول  یصورت تصاعده  رفتار مدل ب  یمدت
متغ  یبرا همچن  رهایهمه  است.  شده  گرفته  درنظر    ،نیصفر 
ظرف  یرهایمتغ نگران  ت،یکمبود  تقارن    یکمبود  عدم  شهروندان، 

م تطابق  عدم  تخص  انیاطلاعات،   ها،نقش   یناکاف  صیمرزها، 
برونزا    یرهایبه عنوان متغ  داریوزارتخانه ها و درآمد ناپا  انیم  تعارض
رفتار مدل در حالت    ۹  شکل اند.  ثابت به مدل اضافه شده  ریبا مقاد

 دهد. ی را نشان م هیپا
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Stock and flow diagram in baseline scenario -8 .Fig 

 هيپا حالت در  ی موجود  انيجر نمودار -8 شکل

 

شکاف   
 هدف 

شکاف  
 اداری 

شکاف  
 اطلاعاتی 

 شکاف مالی  شکاف ظرفیت  شکاف خط مشی 
شکاف  

 پاسخگویی 

 0 0/ 1413 0 0/ 1471 0/ 1501 0/ 146۹ 0/ 1447 شکاف هدف 

 0 0 0 0/ 1466 0/ 1503 0 0/ 154۹ شکاف اداری 

 0 0 0 0/ 1470 0 0/ 1483 0/ 1552 شکاف اطلاعاتی 

شکاف خط  
 مشی

155۹ /0 1476 /0 148۹ /0 0 0 0 0 

 0 0/ 1400 0 0/ 1460 0/ 14۹8 0/ 1476 0/ 154۹ شکاف ظرفیت 

 0 0 0 0/ 1458 0/ 14۹۹ 0/ 1461 0/ 154۹ شکاف مالی 

شکاف  
 پاسخگویی 

1548 /0 1463 /0 14۹8 /0 1466 /0 0 0 0 

 
Influence coefficients of factors in the System Dynamics (SD) model -9 .Fig 

 ضرايب اثرگذاری عوامل در مدل پويايی شناسی سيستم  -۹شکل 

 
  

شکاف هدف

شکاف خط مشی

شکاف

اطلاعاتی

شکاف اداری

شکاف

پاسخگویی

شکاف ظرفیت
افزایش شکاف ظرفیت

افزایش شکاف

اطلاعاتی

افزایش شکاف

پاسخگویی

کاهش شکاف ظرفیت

کاهش شکاف

پاسخگویی

کاهش شکاف

اطلاعاتی

شکاف مالی
افزایش شکاف مالی کاهش شکاف مالی

کاهش شکاف هدفافزایش شکاف هدف

افزایش شکاف خط

مشی
کاهش شکاف خط

مشی

کاهش شکاف اداریافزایش شکاف اداری

کمبود ظرفیت

کمبود نگرانی

شهروندان

تخصیص ناکافی

نقش ها

تعارض میان

وزارتخانه ها

درآمد ناپایدار

عدم تقارن اطلاعات

عدم تطابق میان مرزها
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Model behavior in the baseline scenario -10. Fig 
 رفتار مدل در حالت پايه -10شکل 

 نیشتریب  از هدف  شکاف  ،شودیم  مشاهده  هاشکل  در  که  همانطور
مال و شکاف  است. چهار شکاف    نیاز کمتر  یرشد  برخوردار  رشد 

مشابه هستند. دو    طیدر شرا  بایتقر  یو خط مش  یاطلاعات   ،یادار
  تأثیرتنها تحت    نکهیبا توجه به ا  زین  تیو ظرف  ییشکاف پاسخگو

روند خط  یعوامل ثابت هستند  تجربه    کنواخت یرشد    یبا مقدار  را 

  مرحله   ن یا  دراست.    زیناچ  رهایمتغ  ر یکه در برابر رشد سا  کنندیم
  ان یجر  به  ییرهایمتغ  بصورت  که  ،ییراهکارها  ارائه  با  توانیم

  و   یسازهیشب  را  ستمیس  رفتار  شوند،یم  متصل  شکاف  هر  یکاهش
در جدول   ییرهایدر قالب متغ  یشنهادیپ  یوهایسنار.  کرد  یبررس

 ( ارائه شده است. 3)
 

Table 3- Selected water governance interventions for development of proposed scenarios  
 ی شنهاديپ  یوها يسنار ميترس  یبرا  منتخب  آب یحکمران  یراهکارها -۳ جدول

  آب(  انهيجو مشارکت تيريمد نفعان؛يذ ی اريهم  ،یچند سطح یآب )حکمران یحکمران با مرتبط اهکارر

 :آب منابع تیریمد در ریدرگ ینهادها  رسالت و  اهداف در تعارض تیریمد

 برداران  بهره و نهادها  نیب تعارض تیریمد /ینهاد  نیتعارض ب تی ریمد /یتعارض درون نهاد تیریمد
 هدف  شکاف

 آب:   تیریمناسب مد اسیمق

 ی احوضه یتیریمد ینهادها تیتقومنابع آب/  کپارچهی  تیریتوسعه مد
 ی ادار شکاف

   :یآب چندسطح یحکمران

 هایمش خط انسجام /یو عمود ی اقدامات در سطح افق یهماهنگ یهاسمیمکان /مدخلانیذ و  نفعانیذ ینهاد ییجانما

 ی آب یهااستیس و

 ی مش خط شکاف

 اطلاعات  شکاف ی سازمان دانش تیریمد /اطلاعات و داده تیریمد

  و یمال شکاف ها تعرفه اصلاح و ییدرآمدزا /داریپا یمال تأمین

 بودجه

 ت يظرف  شکاف ی همکار یها مشوق /نفعانیذ یبرا یسازتیظرف

 آب  یحکمران یندهایفرآ در تیشفاف  و عدالت صداقت، /نفعانیذ  یاریهم لیتسه  یسازوکارها
  شکاف

 يی پاسخگو



 
 

 نامه تخصصی: اصلاح ساختار حکمرانی آب کشوره ، ويژ1۴0۴، پاييز  ۳سال بيست و يکم، شماره 
Volume 21, No.3, Autumn 2025 (IR-WRR), Special Issue: National Water Governance Reform 

13۹ 

 

 شنهادیپ  ویسه سنار  یو بررس  ی سازادهیبا توجه به مطالب ارائه شده پ
  ؛ (ها  استیس  و  راهکارهاهمه    ی)اجرا  نانه یبخوش   یویسنار:  شودیم

 تیکه قابل  یهااست یسو    راهکارهاحداقل    ی)اجرا  نانه یبدب  یویسنار
 راهکارها  ینسب  ی)اجرا  انهیم  یویسنار  ؛دارند(  یترمحتمل  یاجرا

 (. هااست یس

  یی همه راهکارها در حالت اجرا  و،یسنار  نیا  در:  نانهیبخوش  یوینارس
 ریاضافه شده، مقاد  یرهایمتغ  یبرا  نیاضافه شد. همچن  ستمیبه س

ثابت معادل   ریدرنظر گرفته شد. مقاد  تشانیاهم  بیبرابر با ضر  یثابت
اجرا   ی ویسنار  انیجر  ی. نمودار موجودهستندهر راهکار    یشدت 

 .است شده  ارائه 10در شکل   نانهیبخوش
 

optimistic scenario in Stock and flow diagram -11 .Fig 
 نانهيبخوش  یويسنار ان يجر یموجود   نمودار -11 کلش

  یی اجرا صورت در که دهدیم نشان اول یویسنار یسازشبیه  جینتا
 (. 11)شکل  شوندیم یها منفراهکارها، شکاف  همه شدن

  شکاف   شدت   ای  ی نسب  مقدار   انگر یب  نمودارها  نیدر ا  یمحور عمود
مدل   انباشت  یرهایمتغ  قیطر  از  که  است  یحکمران در 

  بدون   یعدد  مقدارها  نیا.  اندشده  فیتعر) ستمیس  یشناسییایپو
  انگر ینما  و  اندشده  استخراج  مدل   یداخل  روابط  از  که  هستند  واحد

  شکاف   هر  ی برا  مدل،  نیدر ا  .اندی زمان  دوره  هر  در   شکاف  شدت
  انباشت   ریمتغ  کی(  غیره  و  هدف   ،یادار  ت،یظرف  شکاف)مانند  

  درنظر   یراهکارها  تأثیر  تحت  و  زمان  گذشت   با  که  است  شده  فیتعر
اول .ابدی یم  کاهش  ای  شیافزا  شده،  گرفته   بر   شکاف  هر  هیمقدار 

  و  شده  نییتع  یفاز   متلید  مدل  در  یدهوزن   و  یدلف  لیتحل  اساس
 .شودی م  یبررس   آن   کاهش  روند(،  ویسنار  هر )در    راهکارها  ی اجرا  با

  یک   شکاف،  هر  کاهش  برای  و، یسنار  نیا  در:  نانهیبدب  یویسنار
 آلایده  حالت  10  %  راهکار  آن  اجرای  شدت   و   شودمی   اجرایی  راهکار

  هر   و، یسنار  ن یا  در  یی پاسخگو  و   هدف  شکاف.  است(  بینانهخوش)
 کاهش   یراهکارها  و  کنندیم   افتیدر  را  خود  یکاهش  راهکار  سه

  عنوان   به  هدف   و  نیگذارترتأثیر  عنوان  به   تیظرف  شکاف 
  نمودار   12. در شکل  رندیگیم  قرار  یبررس  مورد  عامل  نیرتریپذتأثیر

  ن یا  یسازه یشب  جینتا  13  شکل  در  و  ویسنار  نیا  انیجر  یموجود
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  داده  نشان  13  شکل  در  که  همانطور.  است   شده  داده  نشان  ویسنار
 شد

 
 

Simulation results for the optimistic scenario -12 .Fig 
 بينانه سازی سناريو خوشنتايج شبيه  -12شکل 

 



 
 

 نامه تخصصی: اصلاح ساختار حکمرانی آب کشوره ، ويژ1۴0۴، پاييز  ۳سال بيست و يکم، شماره 
Volume 21, No.3, Autumn 2025 (IR-WRR), Special Issue: National Water Governance Reform 

141 

 

 

pessimistic scenario in Stock and flow diagram -13 .Fig 
 نمودار موجودی جريان سناريو بدبينانه -1۳شکل 

 
 

Simulation results for the pessimistic scenario -14 .Fig 

 سازی برای سناريو بدبينانهنتايج شبيه  -1۴شکل 
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Simulation results for the pessimistic scenario -(Continued) 14 .Fig 

 سازی برای سناريو بدبينانهنتايج شبيه  -)ادامه(  1۴شکل 

 

  ک ی  تنها  شکاف   هر   کاهش  یبرا  و، یسنار  ن یا  در:  انهیم  یویسنار
  که   راهکار  آن  موفق   یاجرا  احتمال  و  شدت   و   شودی م  یعمل  راهکار

  به  نسبت  50% است، شده مشخص یاضیر روابط در یثابت مقدار با

 هر  کاهش  راهکار  تر،ساده  انی ب  به.  ابدییم  کاهش  نانهیبخوش  حالت
  شکاف   دو   تنها.  شود  ی م  اجرا   آل ده یا  ط یشرا  تیفیک  از   ی مین  با   شکاف 
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 با یفاز متلید جینتا در ترپررنگ نقش به  توجه  با  هدف، و تیظرف
 .شودی م یبررس محتمل یراهکارها همه

 

moderate scenario in Stock and flow diagram -15. Fig 
 نمودار موجودی جريان سناريو ميانه -15شکل 

 
ارائه شده است.    15در شکل    انهیمدل در حالت م  یسازه یشب  جینتا

نشان داده شده است.    هیبا حالت پا  یانیحالت م  سهیمقا  ریدر شکل ز
ها کاهش  شکاف   ویسنار  نیدهد در ای همانطور که نمودارها نشان م

 رسد.نظر می ه  تر ب منطقی بینانهخوش یافته و نسبت به حالت 
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Simulation results for the moderate scenario -16 .Fig 

 سازی برای سناريو ميانهنتايج شبيه  -16شکل 
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Simulation results for the moderate scenario -(Continude) 16 .Fig 

 سازی برای سناريو ميانهنتايج شبيه  -)ادامه(  16شکل 
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 یبندجمع  و خلاصه -6
به   یحکمران سمنان،  استان  در  آب    مناطق   از  یکیعنوان    منابع 

روبرو   یمتعدد   یهاو شکاف   هاچالش  با  کشور،  خشکمهیشک و نخ
( به  2  شکل است  توجه  هم  ی سطح  چند  یحکمران (.  و    یاریآب؛ 

 انهی جو  مشارکت  تیریآب و مد  ریفراگ  یدر حکمران  نفعانیذ  یریدرگ
از کشاورزان و صنعتگران گرفته    نفعانیذ  یتمام  یآب و جلب همکار

 است.   ریانکارناپذ یضرورت ،یدولت  ریغ یو نهادها یتا مقامات دولت

  ی خط  رابطه  اساس  بر  صرفاً  نه   هاشکاف   با  راهکارها  قیتطب  ندیفرا
  ی دگیتندرهم  و  یستمیس  منطق  گرفتن  نظر  در  با  بلکه   ساده،  و

آنجااست  شده  انجام  یحکمران  یهاچالش از  اقدام    یی.  هر  که 
شود    ییراهکار شناسا  کیبه عنوان    تواندیدهنده شکاف مکاهش

با توجه به نظر خبرگان و کارشناسان   نه یزم نیدر ا شنهاداتیپ هیکل
است   یه یو در مدل اعمال شد. بد  ییمسلط و آگاه به موضوع شناسا
 یامجموعه گسترده  رندهیدربرگ  تواندی در مسائل کلان هر راهکار م

برنامه  و  اقدامات  پا  یزیراز  سطوح  ب  ترنییدر  تا  صورت  ه  باشد 
  از کند.    دایپ  یسازادهیاجرا و پ  ت یقابل  قیدق  یبندو با زمان   یاتیعمل

مهم  رو،  نیا شکاف   لیدلا  نیتراستخراج  اولوو  در  قرار    تیها 
شده و سپس    انیو ب  یصورت کله  حل مسائل براه ابتدا    رایز  ؛ردیگیم

  یی شناسا  یو کم  یفیک  یهااز روش  یریگهر راه حل با بهره  اتییجز
  یی ها شناساشکاف   نکهی. در پژوهش حاضر علاوه بر اشودمی و ارائه  

راهکارها مدل    زین   تیاولو  یدارا  یشدند  در  شد.  مشخص 
  ، یآب )ادار ی حکمران یهااز شکاف ک یهر  ستم،یس یشناسییایپو

عنوان    ( به یهدف و اطلاعات   ، ییپاسخگو  ، یمال  ت، یظرف  ،یمشخط
 به  یشنهادیپ  یدرنظر گرفته شدند و راهکارها  یانباشت  یرهایمتغ

معنا که هر راهکار    نی. بدشدندوارد مدل    یکاهش  یهاانیصورت جر
  ت یشد که در صورت تحقق، ظرف  یتلق  یاتیعمل  یبه منزله سازوکار

  کاهش   به  تیظرف  نیا  و  کرده  جادیا  را  یدیجد  یاجتماع  ای  ینهاد
 ییراهکارها نمونه،  عنوان  به . شودی م منجر متناظر  شکاف یجیتدر
 و  «یتخصص  یها»آموزش   «، یمحل  جوامع  ی»توانمندساز  رینظ
  ا ی  ت،یظرف  شکاف  با  ارتباط  در  ان«یبندانش  یهاشبکه   جادی»ا

 شیپا  یهاستمیس  جادی»ا  شفاف«،  یده»گزارش   همچون   یاقدامات
  شکاف   خصوص  در  «یمردم  نظارت  تی»تقو  و  «یعموم

  که  شدند فیتعر یکاهش یهاانیجر عنوان   به  مدل در ،ییپاسخگو
  شدت.  کاستند  هاشکاف   انباشت  از  ،ینهاد  و  یانسان  هیسرما  یارتقا  با

  لحاظ   معادلات  در  یفاز  متلید   جینتا  با   متناسب   زین  هاان یجر  نیا  اثر
 راهکار  کی  با  تنها  شکاف  هر  انه،یم   یویسنار  در  که  یاگونه   به   شد،

  فرض   نانهیبخوش  حالت  درصد  پنجاه  معادل  آن  اثر  و  افتی  کاهش
 .شد

 آب  یحکمران  یدیکل  یهاها و چالششکاف   ییمقاله ضمن شناسا
 یامجموعه   ، یاسیس  نفوذ  و  منافع  تعارض  ژهیو  به   سمنان،  استان  در
  ی اصل  محور  سه  در  را  یسازادهیپ  قابل  و  یاتیعمل  یراهکارها  از

 در  نفعانیذ  یاری»هم  «،یچندسطح   یحکمران  تی»تقو  شامل
  ارائه   آب«   منابع  انهیجومشارکت  تیری»مد  و  ر«، یفراگ  یحکمران

  ، یاسیس  نفوذ  اثر  کاهش  و  منافع   تعارض  تیریمد  یبرا.  کندیم
  ی ریکارگ  به   ، یسطحانیم  یشوراها   لیتشک  همچون  ییسازوکارها

  در   تیشفاف  شیافزا  واسطه،   ی نهادها  تیتقو  طرف،ی ب  لگرانیتسه 
 بازخورد  و  شیپا  یهانظام  استقرار  و  یریگمیتصم   یندهایفرآ

 ی ارتقا  ضمن  اقدامات  نیا.  است  شده  لحاظ  مدل  در  یمشارکت
  مشارکت   سازنه یزم  ، یسطحانیم  ارتباطات  ت یتقو  و  ینهاد  انسجام

.  هستند  یاجتماع  ییگوپاسخ  ش یافزا  و   یمحل  نفعانیذ  مؤثر
 ییراهکارها  ها،چالش  حیصح  صیتشخ  بر  علاوه  مقاله   ن،یبنابرا

  ارائه   ی اسیس  نفوذ  و  منافع  تعارض  تیریمد  یبرا  یاتیعمل  و  یساختار
  بوده   دارا را  آب یحکمران مختلف سطوح  در اجرا تیقابل که دهدیم
  استان  آب  منابع  تیریمد  نظام  یاثربخش  و  یداریپا  بهبود  تواندیم  و
 .کند نیتضم را

  بسنده   هاشکاف  یکم  کاهش  به  صرفاً  مدل  یطراح  در  گر،ید  یاز سو
  راهکار   هر  تحقق  یزمان  بازه  و  یمال  منابع  ،ینهاد  الزامات  بلکه   نشد،

 ،یدولت  یهاسازمان  نقش  ب،ی ترت  نیا  به.  گرفت  قرار   مدنظر  زین
  راهکارها   تحقق   در  یدانشگاه  و  یمدن  ینهادها  ،یمحل  یشوراها
 ،یعموم  یهابودجه  از  یبیترک  بر  یمتک  یمال  منابع  ؛شد  ییشناسا
 شد؛  فیتعر  یالمللنیب  یهاتیحما  و  یخصوص  بخش  یگذارهیسرما

 قابل بلندمدت و مدتکوتاه یها بازه در تیماه برحسب راهکارها و
 منافع  تعارض  چالش  به  توجه  با  ،نیهمچن.  شدند  داده  صیتشخ  اجرا

  ان یم  یشوراها  لیتشک  همچون  ییهازم یمکان  ،یاسیس  نفوذ  و
  واسطه  ینهادها  تیتقو  و  طرفی ب  لگرانی تسه   یریکارگبه   ،یسطح

  ن، یبنابرا.  شد  لحاظ  مدل  در  موانع   نیا  تیریمد  یابزارها  عنوانبه 
  از   ی بازتاب  تنها  نه   یسازهیشب   یوهایسنار  در  هاشکاف   کاهش

  ی استیس  و  ینهاد  یسنجامکان   جه ینت  بلکه  ستمیس  یکم  یهاییایپو
 .است سمنان  استان  آب یحکمران در

ا  یبرا  فهم  قابل  یلیتحل  چارچوب  کی  ارائه  منظور  به  حال،  نیبا 
  از   یامجموعه   شکاف،   هر  یبرا  مرحله   نیا  در   گذاران،است یس

  جهت   در  ماًیمستق  که  شده  استخراج  متناظر  یراهکارها   نیترمهم
در    یبرا  .اندشده  یطراح  شکاف  آن  آثار  حذف  ای  کاهش نمونه، 

با     ت یتقو  چون   ییراهکارها  ها،شکاف   نیترمهم  از   یک یمواجهه 
  استقرار   اطلاعات،  ه یدوسو  انیجر  لیتسه   سطوح،انیم  ارتباطات

  ت یتقو  یبرا  نینو  یهایفناور  از  یریگبهره  و  یارتباط  یهاپلتفرم
  یاستیس  ارتباطات  انیجر  بهبود  منظور به  ،یسطح  چند  یوگوگفت 

  ی عمود  گسست  کاهش  به  تنهانه  راهکارها  نیا.  است  شده  شنهادیپ
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  ی مناسب  بستر  بلکه  کنند،ی م  کمک  یسازمیتصم  نظام  در  ی افق  و
 .سازندیم  فراهم  زین  ماتیتصم  تیفیک  ارتقاء  و  اعتماد  شیافزا  یبرا

شکاف  ظرف  یهادر خصوص  با    از   یامجموعه   ،ینهاد  تیمرتبط 
 ارتقاء  محور  حول  عمدتاً  که  است  شده  گرفته  درنظر  راهبردها

 یامنطقه   و   یمحل  سطوح   یت یریمد  و  ی دانش  ،ییاجرا  یهاتیقابل
  ی اجرا  و   یطراح  به  توانیم  اقدامات   نیا  جمله  از.  هستند  متمرکز

  و   ی حکمران  نهیزم  در  یتخصص  یهاآموزش   ،یتوانمندساز  یهادوره
  ی نهادها  از  تیحما  ،یمحل  مشاوران  از  یریگبهره  جیترو  مشارکت،

 یسازمان  تیظرف  ارتقاء  در  یب یترک  یکردهایرو  یریکارگبه   و  واسط
  ، یانسان  هیسرما  تیتقو  قیطر  از  توانندی م  اقدامات  نیا.  نمود  اشاره

  هموار   را  ی حکمران  ندیفرآ  در  یمحل   نفعانیذ  مؤثرتر  مشارکت  ریمس
به    یبرا  .سازند شکاف   یناش  یهاچالش پاسخ   ،یمال  یهااز 

  است   شده  یطراح  ینهاد  و  ی زشیانگ  یسازوکارها  از   یامجموعه
  به   قیتشو  و  یدولت  یمال  منابع  به  یوابستگ  کاهش  هاآن  هدف  که

  ارائه   ،یمحل  یهاصندوق  سی تأس.  است  مشترک  یمال  منابع  جادیا
  اعتبارات،   به  یدسترس  لیتسه   مشارکت،  یبرا  یمال  یهامشوق

  ی و طراح  یخصوص  -یعموم  مشارکت  بر  یمبتن  یهازم یمکان  جادیا
  که   هستند  یاقدامات  جمله  از   منابع،   صیتخص  دیجد  یالگوها

  ش یافزا  را  یمحل  سطوح  ییاجرا  استقلال  و  یمال  یداریپا  توانندیم
شکاف   .دهند با  رابطه    و   نیتدو  بر  یاصل  تمرکز  ،یادار  یهادر 

  ف، یوظا  تداخل  کاهش  ،یسازماننیب  یهمکار  یسازوکارها  استقرار
 بوده  ینهاد   یهماهنگ  یهاچارچوب  جادیا  و  روشن  یهانقش   فیتعر

  راه   یهانقشه   یطراح  جانبه،  چند  یهانامهتفاهم  میتنظ.  است
 یهادستورالعمل  توسعه   و  یسازمان   تماس  نقاط  نییتع  ،یمشارکت

  انسجام   به  که  روندیم  شمار  به  اقدامات  نیا  از  یبخش  ساز،هماهنگ
 ک یبوروکرات  یهااصطکاک  کاهش  و  یحکمران  یساختارها  شتریب

چالش  .کرد  خواهند  کمک با  مواجهه  منظور  از    یهابه  برخاسته 
  و   یسوسازهم  یراهکارها  از  یامجموعه   ،یگذارهدف  یهاشکاف 
  مشترک   اهداف  یطراح .  است  گرفته  قرار  کار  دستور  در  یامشاوره

  موفق  تجارب  از  یریگبهره  ، یمحل  و  یامنطقه  ،یمل  سطوح  انیم
  چند   یمشورت  یندهایفرآ  یاندازراه   ،یارزش  اجماع  جادیا  یبرا  یجهان

 ییکردهایرو  نیترمهم  جمله  از   انه یگراهم  گفتمان  تیتقو  و   یسطح
 کاستن  ضمن  کردهایرو  نیا.  اندشده  شنهادیپ  نهیزم  نیا  در  که  است

  ی اثربخش  ش یافزا  و   یاستیس  انسجام  ارتقاء  به   اهداف،   تضاد  از
 .کرد خواهند کمک ییاجرا یهابرنامه 

درنظر    یاقدامات متعدد  ،ییمرتبط با پاسخگو  یهادر قبال شکاف 
و    ینظارت اجتماع  ت یتقو  ت،ی بر ارتقاء شفاف  یگرفته شده که مبتن

  ی سازوکارها  جادیعملکرد است. ا  یابیارز  یندهایفرآ  یسازنهینهاد
گزارش  ،یمشارکت  شیپا عموم  یهاانتشار    ی طراح  ،یعملکرد 

و    نفعان یچرخه بازخورد ذ  فی تعر  ،یی سنجش پاسخگو  یهاشاخص
بسته   نیاز ا ینظارت، بخش یبرا   یمدن ینهادها تیاستفاده از ظرف

ارتقاء    سازنه یزم  توانندیاقدامات م  نی. ادهدی م  لیرا تشک  یاستیس
  یی پاسخگو  تیتقو  و  ماتیتصم  تیمشروع  شیافزا  ،یاعتماد عموم

  ، یاطلاعات  یهاشکاف   به  پاسخ  در  ت،یدر نها  .باشند  یسطح  چند
  هدف   که   شده  نیتدو  یدانش  و   فناورانه  مداخلات  از   یامجموعه

 سطوح  در  هاداده  از  استفاده  تیقابل  و  تیفیک  ،یدسترس  ارتقاء  هاآن
  ن یتدو  ،یمحل  ی اطلاعات  یهاسامانه   توسعه.  است  یحکمران  مختلف
  انتشار   ها،داده  از  یبرداربهره  آموزش  محور،داده  یهاشاخص

 ،یمشارکت  تالیجید  یابزارها  یریکارگبه  و  مطالعات  جینتا  یعموم
 اقدامات   نیا.  اندشده  شنهادیپ  محورداده   یحکمران  تحقق  یراستا  در
  و   کرده  تیتقو  را  شواهد  بر  یمبتن  یریگمیتصم  یمبنا  توانندیم

 ، به4در جدول  .دهند کاهش را مختلف سطوح انیم دانش شکاف
  شده، ییشناسا  شکاف  هر  یبرا  که  دهدیمند نشان مصورت نظام

  ی طراح  اجرا   قابل  و  مشخص  ،یاتیعمل  یراهکارها  از  یامجموعه
  راهکارها   از   ی برخ  که  دهدیم  نشان  نیهمچن  جدول  نیا.  است  شده
  تواند یم  هاآن   یاجرا  که  معنا نیا  به  اند؛منظوره  چند  یتیماه  یدارا
  رو، نیا  از .  شود  واقع   مؤثر  شکاف  چند  کاهش  در  همزمان  طوربه 

  تواند ی م  مداخلات   نیا  یاجرا  در  افزاهم   و  ی قیتلف  یکردیرو  اتخاذ
 .رساند یاری داریپا و کپارچهی ی سطح چند ی حکمران تحقق به

 یدیکل  یراهکارها  مجموعه   ،دهدی که جدول فوق نشان م  همانطور
قابل    یآب در سه محور اصل  ی حکمران  یهاپر کردن شکاف   یبرا

تقو  .اندیبنددسته نخست،    ی سطح  چند  آب  یحکمران  ت یمحور 
 انیم  یناهماهنگ  ها،چالش  نی ترمهم  از  یکی   نه،یزم  نیا  در.  است

 یمحل  تا  یمل  سطح  از  یریگمی تصم  مختلف  سطوح  در  فعال  ینهادها
 انیم  یارتباط  یسازوکارها  جادیا  چالش،  نیا  با  مقابله   یبرا.  است
 ی هایمشخط   نیتدو  ،یسطح  چند  یشوراها  جمله  از   ،یسطح

.  است  یضرور  یاطلاعات  نینو  یهایفناور  از  استفاده  و  منعطف،
  ت، یشفاف  یارتقا  ،یجهان  موفق  تجارب  از  یریگبهره  ،نیهمچن

  جمله   از  ینهاد  یهاینوآور  از  تیحما  و  ،یمحل  یهات یظرف  تیتقو
 و  منابع  عیتوز  در  انسجام  بهبود  به  توانندیم  که  هستند  یاقدامات

  .کنند کمک یحکمران مختلف سطوح انیم یاعتمادساز
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Table 4- Water governance gaps in Semnan province and the proposed interventions 
 ی شنهاد يپ  ی آب در استان سمنان و راهکارها یحکمران  یهاشکاف  -۴جدول 

شکاف  

 آب  یحکمران 
 محور مرتبط  ی شنهاد ي پ  یاز راهکارها یبرخ

 ی شکاف ادار

 یهاگروه   لی تشک  -ینهادنیب   یهمکار  شفاف   یهادستورالعمل   نیتدو   -یامنطقه   و   یمحل  ی شوراها  جاد یا -
  تجارب   از   استفاده   - واسطه  ینهادها   نقش  تیتقو  - یدستگاهن یب  ارتباطات  لیتسه  - یسازمانن یب  یتخصص 

  ی برا  منعطف  یساختارها  یطراح  -یاحرفه  گرانل یتسه  و   مشاوران  یریکارگبه   -یادار  یساختارها  در  یجهان
 مشترک  یاتیعمل یهابرنامه  نیتدو  - نهادها نیب یرسم  بازخورد یهاکانال  جاد یا -یبخشن یب یهماهنگ

 یحکمران تیتقو
 ی چندسطح

شکاف  

 ی مشخط 

  ی سازهماهنگ   -نگریبخش  ی گذاراستیس  ی ساختارها اصلاح  -یمحل  مشارکت یبرا  یتیحما نیقوان  نیتدو  -
  ی چندسطح  یهامدل   یطراح  -یگذاریمشخط   در  یقیتطب  یکردهایرو   از  استفاده  -یبخشن یب  اهداف

  ن یتدو   -هایمشخط   میتنظ  در   تیشفاف  یارتقا  -مشارکت  یقانون  یندهایفرآ  یسازساده   -یریگمیتصم
 محور مشارکت   یاتیعمل یراهنماها

 یحکمران تیتقو
 ی چندسطح

شکاف  

 ت يظرف

  یبوم  دانش  یارتقا  -زنان  و   یمحل  جوامع  یتوانمندساز  -بردارانبهره  و   رانیمد  یبرا  یتخصص   یهاآموزش  -
 یریادگی  و   یهمکار  فرهنگ  تیتقو  -ییافزامهارت   و   ی آموزش  یهاکارگاه   یبرگزار  -یتیریمد  یهامهارت   و 

  مشاوران   و   انیمرب  از   استفاده  -محورجامعه   یهاطرح   از  یبانیپشت  -یمحل   انیبندانش   ی هاشبکه   جاد یا  -یجمع
 یریگمیتصم و  مذاکره یهامهارت  تیتقو -تعارض تیریمد و  مشارکت ت،یشفاف  نهیزم  در آموزش   -یمحل

 /نفعانی ذ یاریهم
 یحکمران تیتقو

 ی چندسطح

 ی شکاف مال

 بهره کم   یهاوام   ارائه   - یمشارکت  توسعه   یهاصندوق  جادیا  -یمحل  یها برنامه   یبرا  دار یپا  ی مال  منابع تأمین   -
  جبران  -مثبت  عملکرد  یبرا  پاداش   پرداخت  -یمشارکت  یهاپروژه  به  بودجه  ص یتخص   -بردارانبهره  به
  در   ی خصوص  ی گذاره یسرما  جذب   -یبانک  و   ی اتیمال  لاتیتسه  ارائه   در  ل یتسه  -مشارکت  ی اجتماع  یهانهیهز
 ی مشارکت  تیریمد  ی برا  داریپا  ی درآمدزا  یهامدل   جاد یا  -یمحل  نوآورانه  یهاطرح   از   تیحما  - آب  منابع  تیریمد

 ی مشارکت تیریمد

شکاف  

 يیگوپاسخ 

  و   هابودجه   یسازشفاف  -یمحل   جامعه  به  شفاف  یدهگزارش   -منابع  صیتخص   و   یریگم یتصم  در  تیشفاف -
  تعامل   - اطلاعات به  آزاد  یدسترس  و   جامع   یرساناطلاع   -یریگیپ قابل  و   شفاف  ی بازخوردها  ارائه -اجرا  مراحل

  منظم   انتشار  -ندهایفرآ  در  ینهاد  و   یحقوق  یسازشفاف  -یاجتماع  و   یمردم   نظارت  تیتقو  -یمحل  جامعه  با  باز
 اعتراضات  به یعموم ییگوپاسخ  سازوکار یطراح -هاپروژه شرفتیپ یهاگزارش 

 /نفعانی ذ یاریهم
 یحکمران تیتقو

 ی چندسطح

 شکاف هدف 

  - مختلف  گرانیباز  ی برا  شفاف  یهاتیمأمو  و   ها نقش   فیتعر  -مشترک  اهداف   درباره  چندجانبه  توافقات   جادیا   -
  ن یتدو   - یجمع  توافق  تیتقو  یبرا  گرانل یتسه  از  استفاده   -یگذارهدف   یهماهنگ  یهانشست  یبرگزار
 خصوص  در آموزش   -هدف تعارضات  حل  یبرا وگوگفت سازوکار یطراح - یمحل  مشترک تیمأمو  و  اندازچشم 

 انه یهمگرا  اهداف شیپا  یهامدل   جادیا -اهداف یراستاسازهم 

  /یمشارکت تیریمد
 نفعانی ذ یاریهم

شکاف  

 ی اطلاعات

محل  یهارساخت یز  جادیا - آب  اطلاعات  و  دق  -یداده  اطلاعات  به   ق یارائه  ذو  به   تیتقو  -نفعانی روز 
در    نینو  یهای استفاده از فناور -عموم  یآزاد به اطلاعات برا  یدسترس -یداده مشارکت  یآورجمع   یهاستمیس

داده بومداده   یهاپلتفرم   یطراح  -تبادل    انتشار   -یریگمیتصم  یبرا  اطلاعات   از  استفاده   آموزش  -یمحور 
 محور داده  یادوره  یهاگزارش 

 /نفعانی ذ یاریهم
 یحکمران تیتقو

 ی چندسطح

  سمنان   استان   آب  ر یفراگ  یحکمران  در  نفعانیذ  یاریمحور دوم، هم
م قرار  م  قیتحق  یهاافتهی.  دهدی را هدف  بدون    دهندی نشان  که 

ذ  ینیآفرنقش  محلبهره  ژهیو  به  نفعان،یمؤثر    چیه  ،یبرداران 
حال،    نیاجرا شود. با ا  داریطور پابه   تواندی در حوزه آب نم  یاستیس

نما محل  یندگیضعف  نهاد  ،یجوامع  منافع  نبود    ،یتعارض  و 
. روندیمشارکت به شمار م  یاز موانع اصل  ،یمؤثر همکار  یساختارها

 تیحما  ،یمحل  ینهادها  یچون توانمندساز  ییرو، راهکارها  نیاز ا
کارآفر و   ،یطیمح  ستیز  یهاآموزش  جیترو  ،یامنطقه  ینیاز 

قانون  یاجتماع  ،یمال  یهامشوق  یطراح   زه یانگ  یارتقا  یبرا  یو 
پ همچنشده  شنهادی مشارکت   تال،یجید  یهاپلتفرم  جادیا  ن،یاند. 

تقو  یتخصص  یهاگروه   لیتشک جمله    ینهادها  تیو  از  واسط، 
 .کنند  تیرا تقو  گرانیباز  انی م  وندیپ  توانندیهستند که م  یاقدامات

  ر یز  موارد  همچون  یشنهاداتی پ  محور  نیا  یبرا  داد  نشان  جینتا
تدوباشد  دیمف  تواندیم   ی هامشوق  یطراح  ،یمال  یهامشوق  نی: 

  نوآورانه،   یهاطرح   قیتشو  مشارکت،  یبرا  زهیانگ  جادیا  ،یاجتماع
  تأمین   مشارکت،  یهانه یهز  کاهش  ،یهمکار  یایمزا  در  تیشفاف
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 یروندها  در  لیتسه   گان،یرا  یهاآموزش   ارائه  ژه،یو  لاتیتسه 
  ت یرسم  به   تعلق،   حس  تیتقو  خلاقانه،  یهادهیا  از  تیحما  ،یادار

 غیره.و  دستاوردها شناختن

نها مد  ت،یدر  به  سوم  آب   انهیجو  مشارکت  تیریمحور  منابع  در 
سمنان ا  استان  دارد.  تغ  ن یاختصاص  لزوم  بر  در   رییمحور، 

و    یشفاف، تعامل  یندها یفرآ  یسو  و حرکت به  یتیریمد  یهانگرش 
تأکپاسخ راهکارها  دیگو  به   نیا  یدارد.  شامل    ی ریکارگبخش 
  ی ارتقا  ،یابیارز  یهاشاخص  نیتدو  ،یمشارکت  شیپا  یها یفناور
منابع است.    صیدر تخص  تیشفاف  شیو افزا  ،یدهگزارش  یهانظام

ذ  ن،یهمچن مستمر  زم  ژهیو  به  نفعان،یآموزش   یامدها ی پ  نهیدر 
و حقوق مرتبط با   ،یمشارکت  ی ریگمیتصم  یهامهارت  م،یاقل  رییتغ

م آب،  و    ییگوپاسخ  شیافزا  ،یاعتمادساز  سازنه یزم  تواندیمنابع 
نهاد انسجام  ا  یبهبود    ف یتعر  بازخورد،  یسازوکارها  جادیشود. 

  ی هاده یا  از  تیحما  و  کنندگان،مشارکت  یبرا  روشن  یهانقش 
بهبود   یبرا  .کنندیم  فایا  ریمس  نیا  در  مکمل  نقش  زین  نوآورانه
ضرور   یمشارکت  یحکمران آب،  بسترها  یمنابع    ت، یشفاف  یاست 

  امر   ن یا.  شوند  ت یتقو  زمانهم  طور به   ی توانمندساز  و  مشارکت
  ی دسترس   جامع،  یرساناطلاع  مؤثر،   یارتباط  یهاکانال  جادیا  مستلزم

  است   یمردم  نظارت تیتقو  و شفاف  یدهگزارش   اطلاعات،   به  آزاد
 دیبا  آن، کنار در . ابدی شیافزا نهادها  ییگوپاسخ و  یعموم اعتماد تا
 تیحما  چندجانبه،  یوگوهاگفت  لیتسه   ،یمحل  یشوراها  توسعه  با
  از   یریگبهره  و  ،یمال  منابع  صیتخص  نهاد،مردم  یهاسازمان  از

  ند یفرآ  در  را  نفعانیذ  مشارکت  واسط،  ینهادها  تیظرف
 یهانهیزم  در  مستمر  آموزش  ن،یهمچن.  کرد  نهینهاد  یریگمیتصم
 ژهیو  به  ،یمحل  نفعانیذ  یبرا  یفناور  و  یفن  ،یتیریمد  ،یحقوق
.  است  برخوردار  یاژهیو  تی اهم  از  شده،  دهید  کمتر  یهاگروه
 ،یمال  یها مشوق  ،یمشارکت  بودجه  قیطر  از  یاقتصاد   یبانیپشت
 یمهم  نقش  زین  یمحل  یوکارهاکسب  تیتقو  و  یرساختیز  لاتیتسه 

 یابیارز  یهانظام  استقرار  ت،ینها   در .  دارد  مشارکت  زهیانگ  یارتقا  در
 چند  مشارکت  و  یواقع  یهاداده  بر  یمبتن  ر،یبازخوردپذ  و  مؤثر
  اصلاح  و  یمشارکت  یحکمران  اهداف   تحقق  کنندهنیتضم  ،یبخش

 .بود خواهد روندها مستمر
  آب،   یحکمران  یسطح  چند  و  ده یچیپ  تیبا توجه به ماه  یطور کل  به

 هر  با  متناظر  و  یکل  صورتبه   ابتدا  مقاله  در  شدهارائه   یراهکارها
 یراهنما  و  یلیتحل  چارچوب  تا  اندشده   ییشناسا  شکاف

  راهکار   هر  ستم،یس  یشناسییایپو  مدل  در.  شود  ارائه  یگذاراست یس
  مرتبط  یهاشکاف   کاهش  ی برا  یکاهش  ان یجر  کی  عنوان   به

 ،ینهاد  ت یظرف  به   توجه   با   آن  شدن  یاتیعمل  تیقابل  و  شده  فیتعر
  به .  است  شده  گرفته  درنظر  شده  ینیبشیپ  ی زمان  بازه  و  یمال  منابع
 ی نهادها  ،یمحل  یشوراها  ،یدولت   یهاسازمان   نقش  مشخص،  طور

  ی مال منابع  و شده  یی شناسا راهکار هر  تحقق   در ی دانشگاه و  یمدن
  بخش   یگذارهیسرما  ،یعموم  یهابودجه   از  یبیترک  بر  یمتک

  ن، یهمچن.  اندشده   فیتعر  ی المللنیب  یهاتیحما  و  یخصوص
  بلندمدت   و  مدتکوتاه  سطح  در  اقدامات  یاجرا  یزمان  یهابازه

  دارد   یلیتحل  جنبه  تنهانه   راهکار  هر  ن، یبنابرا.  است  شده  مشخص
  و   دارد  یسازادهیپ  تیقابل  یزمان  و   یمال  ،ینهاد  ابعاد  به   توجه   با  بلکه 
  ی حکمران  بهبود  و  هاشکاف   یجیتدر  کاهش  به  تواندیم  آن  یاجرا
  سازمان،   هر  نکهیا  ترقیدق  یبررس .  شود  منجر  سمنان  استان  در  آب

  را   راهکار  هر  یاجرا  تیمسئول دیبا  یزمان  بازه  چه  در  و  یمنابع  چه  با
 ارزشمند  یپژوهش  شنهادیپ  کی  عنوانبه   تواندیم  رد،یگ  عهده  بر
 .شود مطرح یآت مطالعات یبرا
 

 یتشکر و قدردان -7

تحق طرح  از  برگرفته  حاضر  ب  یقاتیپژوهش  شرکت    نیمشترک 

مسائل "سمنان و دانشگاه سمنان با عنوان    یاآب منطقه  یسهام
)مورد مطالعه: شرکت    یو مشارکت عموم  یاجتماع در بخش آب 

منطقه   یسهام مداست   "سمنان(  یاآب  از  لذا  و    ران،ی.  مسئولان 
 تیسمنان بابت حما  یاآب منطقه  یکارشناسان شرکت سهام  هیکل

 شود. یم یمقاله، تشکر و قردان  نیطرح و ا نیاز ا

 

 هانوشت یپ

1- Stock 

2- Flow 

3- Objective Gap 

4- Administrative Gap 

5- Informantion Gap 

6- Decision Support System (DSS) 
7- Policy Gap 

8- Capacity Gap 

9- Funding Gap 

10- Accountability Gap  
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