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 چکیده 

هاي طبيعي و اجتماعي آنها از ارکان بنيادي تحقق مديريت  داده، اطلاعات، دانش و خرد درباره منابع آب زيرزميني و بسترها و زمينه
های  های آبی، نظامهای فناورانه در گردآوری دادهبا وجود پیشرفتميانه اما  آيند. در اين  و حکمراني موثر آب زيرزميني به شمار مي

اقتصادی  -اند و از درک ابعاد اجتماعیمانده  و محدود  های سخت« و رویکردهای فنی متمرکزسنتی پایش آب عمدتاً در دام »داده

به   «رصدخانه حکمرانی آب» مانند. این مقاله با معرفی چارچوب مفهومیبازمی  در درون فرایند اجتماعی آن  حکمرانی آب

فرآیندهای    درنفعان  ذی  تا دانش و خرد در فرآیند تشخیص مسئله توسط   عنوان راهکاری نوین، بر پر کردن شکاف بین داده

رکنتصمیم سه  ادغام  با  که  پویاست  سیستمی  طراحی  اصلی،  هدف  دارد.  تأکید  مشارکت   شفافیت گیری  طریق  از 

اجتماعی، به کشف  -همسو با تغییرات محیطی پذیریتکوین در پرداختن به مسائل چندمقیاسی و پذیریفانعطا جانبه،همه

پردازد. رصدخانه پیشنهادی  بندی اقدامات و تولید دستورکارهای عملیاتی برای بهبود حکمرانی آب میمند مسائل، اولویتنظام

شدن آب از  اجتماعی  وگوی تضادمحور، زمینه را برایمعنادار و ایجاد فضای گفتو دانش و خرد  ها به اطلاعات  با تبدیل داده

شش   کند. خروجی این نظام در قالبسازی و اجرای راهکارهای پایدار فراهم میاجماع طریق تقویت حوزه عمومی آب و همچنین  

های جدید، توسعه مدلهای تحلیلی، تقویت شناخت سیستم، اصلاح  شود که شامل تولید دادهبندی میدسته دستورکار عملیاتی

و تداوم فرایندهای اثربخش است. این پژوهش بر ضرورت تبدیل حکمرانی آب از    ، فرایندهای موجود، طراحی فرایندهای جدید

به فرایندی »اجتماعی-فرایندی »فنی انتقادی ذینفعان و تحلیل فرا-متمرکز«  تأکید دارد و نقش مشارکت  یندهای  تکوینی« 

می برجسته  بومی  راهکارهای  طراحی  و  پنهان  مسائل  کشف  در  را  چارچوب   کند محلی  حاضر  مقاله  در  دلیل  همین  به 

ها  (فراتر از مشارکت به نظام انگیزه3(تکوین از داده به دانش، و 2شناسی اجتماعی آب، (مسئله 1حکمرانی بر سه اصل: رصدخانه

 داستان شدن کنشگران در اثر ارتقای حوزه عمومی آب، استوار است. و هم
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 تحقیقات منابع آب ایران
 مقدمه  -1

 ساخته   متحول  جهانی  و  ملی هایمقیاس  در  را  آبی  هایداده  پردازش  و  گردآوری  اخیر،  هایدهه  در  فناورانه شتابان  هایپیشرفت

  های داده»  از  ایسابقهبی  حجم  دیجیتال،   های پلتفرم  و  خودکار،  حسگرهای  ازدور،سنجش  بر  مبتنی   پایش   هایسیستم.  است

  با  .(Janosi et al., 2010; Gosling and Taylor, 2022) کنندمی  تولید  آب  منابع  کیفیت  و  کمیّت  درباره  را  «سخت

  پایدار حل و آب حکمرانی  ارتقای به منجر تنهاییبه فنی هایداده انباشت که دهند می نشان ملی  و  جهانی هایتجربه حال، این

  «جمعی  خرد»  و  « عملی  بینش»  فقدان  و   هاداده  فراوانی  بین  عمیق  شکافی  .(Cantor et al., 2018) است  نشده  آن  های چالش

 .دارد  وجود بومی راهکارهای طراحی و مسائل درست تشخیص برای لازم

  از  اطلاعات  هستند،  خام  هایواقعیت  هاداده.  دارد  خرد  و  دانش  اطلاعات،  داده،  میان  مراتبیسلسله   تمایز  در  ریشه  شکاف  این

  خرد  و  گیرد، می  شکل  تجربه  با   آن  تلفیق  و   اطلاعات  سازیدرونی  با  دانش   شود،می  حاصل  مشخص  بافتی   در  ها داده  پردازش

  در   عمدتاً متعارف، پایش  های نظام  .(Villholth et al., 2018) است  آینده  برای  راهکار  ارائه  و  نوآورانه  ترکیب  قضاوت،  قابلیت

 سازی اجماع  و  مسئله  تشخیص  برای  لازم  «جمعی  خرد»  تولید  اجتماعی  فرآیند  از  و  مانندمی  متوقف  اطلاعات  و  داده  مراحل

  نادیده   آب  حکمرانی  اقتصادی-اجتماعی  ابعاد  و  نفعانذی  هایتنش  پنهان،  مسائل  نتیجه،  در .(UNDP, 2013) مانندبازمی

 . (Jacobson et al., 2013) شود می گرفته

  شکاف  این  به  بخشیدن  عینیت  زیرزمینی در دشت نیشابور،  آب  حوزه  در  مطالعاتی  طرح  یک  انجام  مسیر  در  حاضر  پژوهش  تجربه

  چاه   مالکان  های انجمن   اثرگذاری  ادعای  جمله  از  –  نیشابور  منطقه  در  نفعانذی  ادعاهای  و  هافعالیت  رصد  جریان  در.  بود  نظری

  متعددی   انتقادی   هایپرسش  –  دیگر  سوی  از  بخشیتعادل  و  احیا  هایطرح   راستای  در  آب  منابع  ادارات  اقدامات   و  سو  یک  از

 مخزن  کسری  روند  بر  واقعاً  کنتور  نصب  و   غیرمجاز  هایچاه  انسداد  مانند   فیزیکی  اقدامات  آیا.  شد  مطرح  پژوهش  تیم  برای

  شیب  در  نسبی  بهبود  آیا  و  اند؟شده  منجر  آب  مصرف  در  واقعی  جوییصرفه  به  مدعی،  کشاورزی  هاینوآوری  آیا  اند؟بوده  تأثیرگذار

 اقلیمی؟  طبیعی  نوسانات  یا است مدیریتی اقدامات  حاصل زیرزمینی، آب هیدروگراف

  یکسانی   و  کیفیت:  کرد  آشکار  را  ترپیچیده  و  ثانویه  مسائل  از  ایزنجیره  خود  اولیه،  هایپرسش  این  به  پاسخ  برای  جستجو

  بینانهواقع  و  رسمی،  هایبیلان  هایمؤلفه  اعتبار  دشت،  پهنه  در  برداشت  ناهمگن   توزیع  زمان،  طول  در  آمار  تولید  های پروتکل

  هر:  داد  نشان  را  تکرارشونده  الگویی  مسائل،   این  وارسی  فرآیند.  مصنوعی  تغذیه  مانند  هایی پروژه  تأثیر  درباره  ها بینیپیش  بودن

  که  فرآیندی  بود،   دیگر  تکمیلی  های تحلیل  یا   ها داده  توسط  سنجیصحت  نیازمند  خود  موجود،  های داده  بر  مبتنی  اولیه  پاسخ 

 .ساختمی برجسته مسئله فهم برای را ایچندداده و فرابخشی تعامل  لزوم

 آلودگی  سازیمدل  هدف  با  دیگر  ایپروژه  در.  نبود  کاربردی  دانش  به  داده  تبدیل  چالش  با  مواجهه  از  مورد  تنها  تجربه،  این

  دلیل   به  تولید آنها،  هزینه بالای  رغم به  که  شد  مواجه  کیفی  هایداده  از  انبوهی   حجم  با  پژوهش  تیم  جاجرود،  و   کرج  هایرودخانه
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 و   آوریجمع  برای  مشخص  هدف  نبود  ، (دبی  مانند)  کلیدی  کمی   هایداده  با   همراهی  عدم  سازی،ذخیره  مندنظام  ساختار  فقدان

  این .  شوند   تبدیل   معنادار  مدیریتی   اطلاعات   به  بودند   نتوانسته  عملاً   ، (منشأیابی  یا   روندیابی   مانند)   سیستماتیک  هایتحلیل  غیاب

 مسیر  در   را  راکد   غالباً  و   پراکنده   هایداده  که  کرد  طراحی  نظامی  توانمی  چگونه:  برانگیخت  را  تریبنیادی  پرسش   مشاهدات، 

 کند؟   تبدیل خردی معطوف به عمل به و  هدایت آب حکمرانی مشخص های پرسش  به پاسخگویی

  بلکه  رسمی،  داده  هایپایگاه  در  نه  آبی،  سیستم  به  مربوط  دانش  از  ایعمده  بخش  داد  نشان  نیشابور  در  میدانی  بررسی  همزمان،

  شکست  دلایل  و  ضعف  نقاط.  دارد  قرار(  هاتشکل   برداران،بهره  کشاورزان،)  محلی  کنشگران  اختیار  در  روایی  و  پراکنده  صورتبه

.  نداشت  وجود  ها روایت  این  تلفیق  و   نقد   طرح،  برای  رسمی  بستر  اما  دارد،  ریشه  محلی  نهفته  دانش  همین  در   اغلب  هاسیاست

 و  آشکارسازی  برای  فضایی  ایجاد  نخست،:  شد  آشکار  دیگر  ضرورت  دو  دانش،  به  داده  تبدیل   چالش  بر  علاوه  بنابراین،

  مسئله  تعریف   درباره   نسبی  اجماع  به  دستیابی   برای  فرآیندی  تسهیل  دوم،   و  نفعان،ذی  نهفته  دانش   و  هاروایت  گذاریاشتراکبه

 .متقابل سازیچالش و وگوگفت طریق از اقدام هایاولویت و

  خرد،   به  داده  تبدیل)  خلأ  سه   این  به  ساختاریافته  پاسخی  مثابهبه   «آب  حکمرانی  رصدخانه»  ایده  تجربیات،  این  تلفیق  از

  که است  نهادی  پیشنهادی، رصدخانه .  گرفت  شکل(  تضادمحور  وگویگفت طریق  از  اجماع  ایجاد  و  پراکنده،   دانش   سازییکپارچه 

  کند،می  هدایت  مشخص  هایپرسش  به   پاسخ  در   را  تحلیل  و   داده   هدفمند  تولید  مشترک،   مسائل  حول  نفعانذی  همه  گردآوری  با

 قالب  در  را  خود  خروجی  و  آورد،می  فراهم  آزماییراستی   و  شفافیت  برای  را  «(متقابل  مهار)  تضاد  با  توأم  همکاری»  فضای

  فرآیند  یک  به(  پایش)  صرف  فنی  فرآیند  یک  از  را  «رصد»  نگاه،   این .  دهدمی  ارائه  شدهبندیاولویت  «عملیاتی  دستورکارهای»

 .دهدمی ارتقا تعاملی تحلیلی-اجتماعی

 مورد  نیز جهانی ادبیات در  یادشده، خلأهای به  هدفمند پاسخی مثابهبه  «آب محلی حکمرانی رصدخانه»  چنین استقرار ضرورت

  خرد،   و  دانش  سطوح  به  متکی  و   اطلاعات  و  داده  از  فراتر  نگاهی  با  رصدخانه .(UN-Habitat, 2015) است  گرفته  قرار  تأکید

  رسمی  نظام   در  که  هایی آن  ویژهبه  مسائل   کشف(  1:  کندمی  دنبال  را  کلیدی   هدف   پنج  محور،مسأله  و  مشارکتی  رویکردی  با

  حکمرانی؛   و   داده   های نظام  بین  تعامل   تحلیل(  3  فرابخشی؛  گیریتصمیم  فرآیندهای   تبیین  و   شفافیت  ایجاد (  2  هستند؛   ناپیدا 

 .مشترک داستان خلق و  مختلف آبی هایروایت  تلفیق و فهم ( 5 و نفعان؛ ذی میان اولویت تعیین و  هماهنگی تسهیل( 4

  اطلاعات  حکمرانی  دگردیسی  و  گیریشکل  فرایند  ترسیم  پی  در  آب،  حکمرانی  رصدخانه  مفهومی  چارچوب  معرفی  با  مقاله  این

  رویکردی   به  متمرکز-فنی  رویکردی   از  را  حکمرانی  فرآیند   و  کند  گذر  حکمرانی  برای  جمعی   خرد  تولید   به  داده  انباشت  از  تا   است

 شده  استخراج  کشور  آبی  مختلف  بسترهای  در   میدانی   تجربیات  دل  از  که  پیشنهادی،  چارچوب.  نماید  تبدیل  تکوینی-اجتماعی

  بین   پلی   ،«دستورکار  تدوین  تا   مسئله  طرح  از»  مراحل  کلیه  در   نفعانذی  دیالکتیکی  مشارکت  کردن   نهادینه  با   کوشدمی  است،

 .بزند  آبی اجتماعات  پیچیده جهان و  فنی  هایداده جهان



 

 

 تحقیقات منابع آب ایران
 پژوهش   پیشینه -2

 یبرا  یازمورد ن  ی و سازمان  گیرییمتصم  یندهای فرآ  نقش اطلاعات و دانش لازم درآب،    یدر حکمران  یاساس  ی هااز چالش  یکی

دانش به عنوان    یریتچالش، مد  ینفائق آمدن بر ا  ی. برا(Roach, 2017)  است  یمحل  یاسدر مق  یژهومنابع آب به  یریتمد

 Bienhaus) مورد توجه قرار گرفته است  گیرییمتصم  ی ندهایفرآ  نقش دانش لازم  شناخت  یبرا  یدیکل  ی سازمان  یاستراتژ  یک

and Haddud, 2018; Von Krogh, 2018; Butner and Ho, 2019)راستا،  ین. در ا  Trunk  ( 2020و همکاران )

قرار دادند   یتت را در اولوی عدم قطع  یطتحت شرا  ی سازمان  یندهایفرآ  یصتشخ  ی، هوش مصنوع   یریکارگبار با به  یننخست  یبرا

صرف داده به    یعبور از گردآور  یبرا  ینقطه آغاز  یکرد، رو  ین کردند. ا  یشنهادرا پ   یضرور  یها داده  یآورو بر اساس آن، جمع

 . بود یحکمران یندهای فرآ یهدفمند آن بر مبنا یفتعر یسو

  یالگوها  ی( بر طراح2016)  Choudhury   و  Acharyaگیری،  یمتصم  یندهاینقش دانش در فرآ  یسازشفاف  یدر کوشش برا

ها  ها، ممکن است سازمانداده  سازییرهذخ  هاییبر فناور  یکرده و هشدار دادند که تمرکز افراط  ید تأک  سازمانی یندانش ب  یمتقس

( اشاره کردند که بخش  2012و همکاران )  Nemati  طور مشابه،منحرف کند. به  ی دانش و خرد جمع  یانرا از تمرکز بر جر

 شود. یگرفته م  یدهدانش نهفته اغلب ناد یناز ا یبانیپشت یفیتاز دانش ارزشمند در اذهان کارکنان نهفته است و ک یاعمده

قرار گرفته   ییدمورد تأ   یمتعدد  یهامؤثر آب در پژوهش  یحکمران   نیازیش عنوان پ به   یکپارچهدانش مشترک و    یدبر تول  یدتأک

  Innes and Booher, 1999; Van Buuren, 2009; Edelenbos et al., 2011; Hegger et al., 2012) .  است

موفق   ینشان دادند که استفاده از منابع متنوع دانش، نه تنها اجرا  یا( در مطالعه2015و همکاران )  Giebels   نمونه،  یبرا

اکوس  یمبتن  یریتمد تضع  یستمبر  م   کند،ینم  یفرا  تول  تواندیبلکه  و هماهنگ  تر،یقو  یدانش  یدبه  فرآنوآورانه  با    یندهایتر 

 . منجر شود گیرییمتصم

  ی مؤثر، همچنان به عنوان مانع  گیرییمتصم یبرا  یازموجود و اطلاعات مورد ن  ی هاداده  ین شکاف ب  ی، نظر  هاییشرفتبا وجود پ 

که   یاگونه. به(Sheffield et al., 2018; Lyamin and Romanova, 2020)  است  یآب باق  یبزرگ در راه حکمران

  یدار پا  ینظام  یرو، طراح  ین. از ایابند ینم  یعمل  یریکارگو به  شوندیمناسب رها م  یرغالباً بدون تفس  شدهیگردآور  یهاداده

.  (Cantor et al., 2018)   داده شده است  یصتشخ  یشکاف باشد، ضرور  یناطلاعات آب که قادر به پوشش ا  یریتمد  یبرا

Von Krogh  (2018ن )روابط کنترل اطلاعات، بلکه در    یف مؤثر نه تنها در تعر  ی سازمان  تراتژیاس  یکخاطرنشان کرد که    یز

 .دارد یاتیح ینقش یکاستراتژ گیرییمتصم یندتمام مراحل فرآ

  یاتیح  یامر  یآگاهانه محل  گیرییم تصم  یبرا  یکپارچهو    یق دق  یهاتر است. دادهپررنگ  یحت   یمحل  یاسضرورت در مق  ینا

  . (Pandeya et al., 2016) شود  یگرفته م   یده ناد   یعتجامعه و طب  یچیدهها پراکنده و تعامل پ هستند، اما در عمل، داده

منابع    یابیارز  یبرا  محیطییستو ز  ی اطلاعات اقتصاد  یقتلف  یت( بر اهم2019و همکاران )  Lopez   مانند مطالعه  یی هاپژوهش
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  ی محل  یاسیس  گیرییمتصم  یندهایاز فرآ  تواندیم  یآب شهر  یهاکرده و نشان دادند که حساب  یدتأک  یآب در سطح شهر

 . (Vardon et al., 2012)  و برطرف شوند اییها شناس موجود در داده یهاکند، مشروط بر آنکه شکاف یبانیپشت

 Miletto et) است  یمنابع آب ضرور  هاییستمس  یابیارز  یهوشمند و هدفمند برا  یهاتوسعه شاخص  یاز،ن  یندر پاسخ به ا

al., 2019)و به بهبود    ییرا شناسا  یمشکلات بحران  توانندیم  یسه،و مقا  یشپا   یبرا  یاریها با فراهم آوردن معشاخص  ین. ا

و همکاران    Canny  ( و2011)  Grosu  گونه کههمانحال،    ین. با ا(Coelho et al., 2022)  کمک کنند  یریتیمد  یراهبردها

هر   یتموفق  یشرط اساس  گیری،یمتصم  یندهایو متناسب با فرآ  یحروز، صحبه اطلاعات به  یاند، دسترس( اشاره کرده2022)

 . است یسازمان یاستراتژ

و    یلتحل  ید،در تول  نفعانیمشارکت ذ  یلمند مسائل و تسهنظام  یشپا  یبرا  یبستر، مفهوم »رصدخانه« به عنوان کانون  یندر ا

نشان    یل، آب، همانند نمونه موفق برز  المللیینو ب  ی مل   یها. رصدخانه(UN-Habitat, 2015)  ها مطرح شده استداده  یرتفس

. افزون بر (WWF-Brazil, 2017)  آب هموار کند یدارپا  یحکمران  یراه را برا تواندیمحور مداده افیتاند که چگونه شفداده

سامانه  هاییشرفتپ   ین،ا از  تا    (Gosling and Taylor, 2022 ; Janosi et al., 2010)ی  اماهواره  ی هافناورانه، 

مق(Buytaert et al., 2014; Karagiannopoulou et al., 2022)ی  شهروند  یهارصدخانه و  سرعت  دقت،    یاس ، 

 . اندرا متحول ساخته  یآب  یهاداده یگردآور

 یکمحور« و غفلت از »رصد به مثابه  داده  یشبر »پا  یرصد موجود، تمرکز انحصار  یهابه اغلب سامانه  یوجود، نقد اصل  ینبا ا

ا  « یاجتماع   یندفرآ در نقش سکوهاسامانه  ین است.  در    نفعان یکه در آنها ذ  کنندیعمل م  یرساناطلاع  طرفهیک  یها عمدتاً 

 یآورجمع  شدهتعریفیشصلب و ازپ   یهاها در قالبندارند. داده  یمسئله و پردازش اطلاعات نقش مؤثر  یفداده، تعر  یدتول  یندفرآ

 .وجود ندارد یمختلف آب  هاییتبر سر روا ی داستانکشف مسائل نوظهور و هم ی،انتقاد یوگوگفت یبرا  ییو فضا  شوندیم

مورد نظر   یط(. با ورود به محKuanysh et al., 2015و جستجو دارند )  یی شناسا  یتاساساً ماه  یاتیعمل  یاطلاعات   هایفعالیت

 ,.Khan et alکرد )  1ی مشکلات درون سازمان را وارس  ی علل برخ  توانیم  یقاتی و انجام اقدامات تحق  یمستندساز  یقاز طر

ها و اسناد هستند که عمدتاً  اطلاعات مربوط به سازمان یاغلب محدود به وارس ی،وارس ینددر فرآ ی(. کارشناسان اطلاعات 2016

مربوط    یل در مسا  اما (.  Nazarkin et al., 2021)  دهند یخاص را مورد توجه قرار م   های ی دستکار  یی اقدامات مربوط به شناسا

اطلاعات    یصو اطلاعات بتوانند با تشخ  هاو کنار هم قرار دادن انواع داده  آوریتا با جمع  یمدار  یاز ن  هایی «2به آب به »کارآگاه 

  ینب  یارتباط منطق  یدار بناشده بر اطلاعات بعضا درست و برقرارجهت  یا   ی جعل  یهاو داستان  ها یتروا  یا کننده  گمراه  یا   یجعل

  یآب  یلبابت در مواجهه با مسا ینا ازببرند.   یمسأله و کشف ارتباط اجزا به هم پ  یقعم یفگوناگون به تعر ی هاشواهد و داستان

 از گروداران ندارد. یک یچکه اختصاص تام به ه ی. کاوشگریمآب« سروکار دار ی»کاوشگر یندفرا  یکبا 
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 یدآب و تول  ینظام حکمران  یدرون  هایییکشف نارسا  یمنظور انباشت، بلکه براها را نه بهکه بتواند داده  یکپارچهنظام    یکخلأ  

جمع تحل  یرتفس  یخرد  م بهکند،    یل و  احساس  بنابراشودیشدت  حکمران  یفبازتعر  ین،.  به  ی»رصدخانه  فرآآب«    یندیمثابه 

مسئله  یمشارکت  ی،اجتماع  نمو  آغاز  داده  از  که  پرسش  کند،یمحور  از  م  نفعان یذ  ی هابلکه  استخراج    شود یشروع  به  و 

از اصول   یریگبا وام  یشنهادی،چارچوب پ   ینشکاف است. ا  ین پُر کردن ا  یبرا  یضرور  ی گام  انجامد، یم  یاتیعمل  یدستورکارها

 .است انیحکمر ینشانباشت داده به ب یل تبد ی در پ  ی،محل  یاسبر مق یددانش و تأک یریتمد

و    در مدیریت را  مؤلفه کلیدی، پارادایمی جدید    شش با  اجتماعی،  -با تلقی رصد به مثابه یک فرایند آبی رصدخانه حکمرانی آب

نفعان در چرخه کامل »طرح ذی  عمومیاز طریق مشارکت   شفافیت (1. این شش مؤلفه عبارتند از:  دهد آب ارائه می   حکمرانی

راهکار اجرای  تا  تضاد (2«؛  مسئله  متقابل( همکاری- تعادل  اجماع  )مهار  و  شفافیت  محرک  موتور  عنوان  ؛  سازیبه 

اقتصادی   تعامل در   پویایی (3 و  اجتماعی  تغییرات محیطی،  متنوع پذیرپذیری مقیاسانعطاف (4؛  با  بررسی مسائل  ؛ برای 

با توجه به فرایند  شناسی اجتماعی آبمسئله( 6؛ اقدامات مدیریتی بندیاولویت   ریزی ودر تولید داده، برنامه هدفمندی (5

های گوناگون و  ها در خلق روایت ها و اطلاعات و شناخت نظام انگیزهوگو و بحث بر سر دادهتولید دانش و خرد از طریق گفت

 داستان شدن کنشگران مختلف در خلق روایت جمعی مشترک.ضرورت هم

 Rusli)  اندیافتهظهور    یو حکمران  زیستیط مختلف آب، مح  یهاحوزهها در  از رصدخانه  یمتنوع   یهانمونه   یر،اخ  یهادر سال

et al., 2023; Ndoungue et al., 2022; Guidotti, 2022.)  یمل  یاسآب در مق  یبار مفهوم رصدخانه حکمران  اولین  

  ی و حکمران  یریت مد  یاثربخش  یابیرصدخانه با هدف ارز  ینشد. ا  سازییادهپ   یصورت عملبه  یلمطرح و در برز  2005در سال  

حرکت به سمت    یرا برا  یربر داده، مس   یمبتن  یتشفاف  ین(، با تأم2017)  WWF-Brazilشد و بر اساس گزارش    یآب طراح

و    یتوضع  یی شناسا  یبرا  یید و قابل تأ   ینی ع   یهاآن، استفاده از شاخص  یدی مسئولانه منابع آب هموار کرد. هدف کل  یداریپا

 و عموم مردم بوده است.  گیرانیماز مخاطبان شامل تصم یعیوس یفبه ط یرسان روندها و اطلاع

را در   یقی دق  یهاخودکار، داده یمانند سنجش از دور و حسگرها یشرفتهپ  هاییاز فناور یریگآب معمولاً با بهره هایرصدخانه

  ین (. اJanosi et al., 2023; Gosling & Taylor, 2020)  کنندیم  یلو تحل  یآورمنابع آب جمع  یفیتو ک  یتمورد کم

  ی ها. علاوه بر رصدخانهکنندیم  یفاآب ا  یریتمد  هاییاستو بهبود س  یآب  هایاز بحران   یشگیریدر پ   ینقش مهم  هایستم س

اقل  زیستیطمح  یهاآب، رصدخانه  یتخصص پا  یزن  یمو  بر  تمرکز  الگوها  محیطییست ز  ییراتتغ  یش با    یهاداده  یمی،اقل  یو 

 (. Huang et al., 2008)  کنندیفراهم م گذارییاستو س یسازمدل یبرا یارزشمند

Karagiannopoulou  ( همکاران  رصدخانه2022و  نقش  به  خود  مطالعه  در  جمع   ی شهروند  یها(    ی هاداده  یآوردر 

م   یستیزطیمح که  بهبود مدیاشاره کردند  به  طبیریتوانند  منابع  بس  یشهروند  یها منجر شوند. رصدخانه  یعیت  از    یاریدر 

محل افراد  مشارکت  با  دادهیکشورها  وضع  یارزشمند  ی ها،  مورد  م یدر  فراهم  هوا  و  آب  ا یت  رصدخانهیکنند.  از طرن  ق  یها 
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ها مشارکت  ش دادهیو پا  یآوردهند تا در جمعیل به شهروندان امکان میموبا  یهاشنیکیو اپل  یاطلاعات   یها، داشبوردهاتیساوب

ر  یآب و تأث  یهات مشارکت شهروندان در رصدخانهیاهم  2014و همکاران در سال    Buytaertن راستا  یداشته باشند. در هم

ت و مقدار  یفیمربوط به ک  یهاتواند دقت دادهیم  3یکرده و نشان دادند که علوم شهروند  یدار را بررس یمثبت آن بر توسعه پا

ابزارهایآب را بهبود بخشد. همچن از  اپلیجید  ین استفاده  تر عیتر و سرقیدق  یهاداده  یآورل به جمعیموبا  یهاشن یکیتال و 

با    ی محل  یهاداده  یقکه تلف  دهند یکنند. مطالعات نشان میل م یت منابع آب را تسهیریدر مد یریگمیند تصمیمنجر شده و فرآ

 (.Mishra and Singh, 2023کارآمدتر منجر شود ) یریتیمد یتر و راهکارهاجامع هاییلبه تحل تواند یم  یجهان یهاداده

پژوهش کنار  پلتفرم   ی هادر  دادهبه  یمتعدد  یهامکتوب،  ارائه  به  برخط  داشبوردهاآب  یهاصورت  قالب  در    ی تعامل  یمحور 

 اشاره کرد:  یربه موارد ز توانیها مپلتفرم ین. از جمله اپردازندیم

- BlueDotدر مناطق پرخطر. یروز از منابع آب سطحبه یاماهواره یر: ارائه تصاو 

- Global Surface Water Explorer (GSWE)یر تصاو  یهبر پا  ی سطوح آب  ییراتو تغ یعاز توز  ی جهان  یها : ارائه داده  

Landsat . 

- NASA Worldviewمرتبط با آب.  هاییدهپد یش و پا ی الحظه  یاماهواره  یر: امکان مشاهده تصاو 

- Copernicus Climate Data Store (CDS)کاربر.  یازبر اساس ن  یمتنظ  یتبا قابل  ییوهواو آب  یمیاقل  یها: ارائه داده 

- SEDAC یجهان ییراتو تغ زیستیطمرتبط با مح  یاقتصاد-یاجتماع  یهاداده یگاه ناسا: پا. 

صورت را به  هایروگاهسدها و ن   یتوضع  ی،بارندگ  ی،مربوط به شور  یهاکه داده  یخوزستان: نمونه داخل  یرصدخانه آب و انرژ  -

 . دهدیخودکار ارائه م

ا فنپلتفرم   یناگرچه  از نظر  بر    یشرفتهپ  یها   ی صورت سکوهامتمرکزند و به  «محورداده  یش پا» و در دسترس هستند، عمدتاً 

پردازش اطلاعات ندارند   یامسئله  یفداده، تعر یددر تول ینقش نفعانیذ ها،یستمس ین. در اکنندیعمل م  یرساناطلاع  طرفهیک

  ی، انتقاد  یوگوگفت  یها فاقد فضاپلتفرم  ینا  ین،. بنابراشوندیارائه م  یلتعد  یرقابلو غ   شدهیفتعریشازپ   یهاها در قالبو داده

بسنده کرده و از   یآب سطح  یهاهستند و عمدتاً به داده  نفعانیاز مشارکت فعال ذ  یناش  یکشف مسائل نوظهور و خرد جمع 

 . ورزندیآب غفلت م یرزمینیو ز ی ابعاد اجتماع 

و    ی«اجتماع   یندفرا»  یکمثابه  که رصد را به   یکردیمحور، خلأ روداده  یهافناورانه و گسترش رصدخانه  هاییشرفتبا وجود پ 

  یند بر شروع فرا  ید مقاله، با تأک  ین در ا  یشنهادیآب پ   ی. رصدخانه حکمرانشودیوضوح احساس مبه  یرد، درنظر بگ  یاب«مسئله »

  یکرصد از    یلخلأ و تبد  ین ، درصدد پر کردن ا«یاتیعمل  یصورت »دستورکارهابه  ی، و خروج«»داده  یاز »طرح مسئله« به جا

 آب است. یدر حکمران یرگذارو تأث ی تعامل یندفرا یکصرف به   یفن  یتفعال
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 از پایش فنی تا رصد اجتماعی: مبانی دیالکتیکی رصدخانه حکمرانی آب -3

های  گذاری اطلاعات، طراحی سایساتمساازی اشاتراکهای ساازمانی، بهینهتواند با ارتقای مهارتشاده میریزیمشاارکت برنامه

دهد که های مکرر، دساترسای به خدمات را بهبود بخشاد. با این حال، شاواهد نشاان میارزیابی کارآمد و کاهش نیاز به ارزیابی

 هاساترساانی برای پاساخگویی به نیازهای داخلی ساازمانهای خدمتچنین بهبودهایی عمدتاً پیامد جانبی تغییرات در سایاسات

(Rummery, 2006). ،در این راسااتا Leemans   و  DeGroot  (2003)  در  رویکرد چندمقیاسییی بر ضاارورت اتخاذ

گیری در ساطوح مختلف )محلی تا  اند؛ رویکردی که نه تنها پیچیدگی ذاتی تصامیممنابع آب تأکید کرده-ارزیابی تعاملات انساان

کنند  کند. این پژوهشاگران اساتدلال میدهد، بلکه ابزاری برای سانجش تأثیرات ناهمگون منابع آب فراهم میملی( را بازتاب می

شاااود تولیاد داده و  ساااباب میافزایاد و هم  هاا میدقات یاافتاه  رو علمی در فرآیناد ارزیاابی، هم ب  تجربی روزمرهکاه ادغاام دانش  

از پذیرش نتایج   ها و مساائل گروداران نیز کمتر از قلم بیفتند، لذا فراگردهای آن کمتر از ساوگیری برخوردار بوده و دیدگاهیافته

 .(Paci et al., 2002)  کندتسهیل می مدخلان راو ذینفعان ذی  جانب

هایی را درباره مساائل  متمرکزند و بینش گیریهای فرآیند تصیمی شیکاف های علمی عموماً بر شاناسااییاز ساوی دیگر، ارزیابی

روی ساایاسااتگذاران هسااتند. برای نمونه، مواجهه با معضاالاتی    های پیشِدهند که هسااته اصاالی چالشای ارائه میپیچیده

و اقتصاادی اسات؛ ابعادی که گاه    ، حقوقیمساتلزم بررسای توأمان ابعاد فنی، اجتماعی های زیرزمینیکاهش سیط  آب مانند

دهناد کاه تولیاد  هاا نشاااان میدر این زمیناه، پژوهش.   (Wijesekera, 2010) دهنادمناافع ملی و محلی را در تقاابال قرار می

های عملیاتی ضاروری  ی برنامهمند برای شاناساایی روندها و طراحو نظام پایش مسیتمر یکباره اطلاعات آب کافی نیسات، بلکه

محور، سانگ های تحلیل داده، تدوین اساتراتژی Baas (2012) و   Graveland به گفته.   (Miletto et al., 2019) اسات

 .بنای خروج از چرخه ناکارآمدی در مدیریت آب است

 :های مدیریت آب پنج مرحله کلیدی دارد، فرآیند ارزیابی اطلاعات در سایساتمUnited Nations (2014) بر اسااس گزارش

و تولیاد   هیاتحلییل داده (3؛  ماداوم برای ردیاابی تغییرات و تعااملات پیایش و نایارت (2؛  از مناابع متنوع هیاگردآوری داده  (1

این  .گیریبه اطلاعات و کاربرد آن در تصامیم تضیمین دسیترسیی (5؛ نفعان مرتبطبرای ذی انتشیار نتای  (4؛  اطلاعات معنادار

در مطاالعاات متعادد تاأییاد شاااده و باه عنوان الگویی جاامع برای Sherstneva (2020)   و   Sherstneva چاارچوب توساااط

 شود.های پایش پیشنهاد میسامانه

در این حوزه اغلاب ناادیاده گرفتاه  (Observation) رصیید و (Monitoring) پیایش باا این حاال، تماایز بین دو مفهوم

بینی  شده است و با اهدافی مانند پیشتعریفها در چارچوبی ازپیشآوری سیستماتیک دادهعموماً مبتنی بر جمع پایش د.شومی

این فرآیند معمولاً با ابزارهای فنی   .(Arciszewski et al., 2023)  شااودبحران یا ارزیابی انحراف از اسااتانداردها انجام می

، رصید اما.  (He et al., 2014)   شااودشااده پیاده میهای کنترلگیری( و در محیطافزارهای اندازهافزارها و سااخت)نظیر نرم
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در بساااترهای  های کنشییگرام ملتل و روایت و تعاملات  کردارهادرک عمیق  تر دارد و با تمرکز بررویکردی اکتشاااافی

دهد که پایش  در حوزه فناوری اطلاعات نشان می   Jones (2015)و   Smithمطالعه.  پردازدواقعی، به کشف مسائل نوظهور می

رصاد را   Brown (2012)شاود. در مقابل،ها اساتفاده میها و شاناساایی ناهنجاریعمدتاً برای نظارت خودکار بر عملکرد سایساتم

 باا اقتبااس  1هاا در جادول  داناد. این تفااوتهاای روزمره میروشااای برای بررسااای مساااتقیم تعااملات انساااانی در فعاالیات

 .ای ارائه شده استصورت مقایسهبه  Niedermaier et al. ( 2019)از

، به فرآیند اجتماعی ها نهادینه شااده اساات، اما غفلت از رصااد به عنواندر سااازمان فرآیند فنی اگرچه پایش به عنوان یک

کنند  ها تأکید میپژوهش .(Carter and Miller, 2020)   انجامدها میدهی دادهها و ناتوانی در ارتباطشناخت ناقص سیستم

ساااازی را هاای کمی مورد نیااز برای مادلتواناد دادهیکادیگرناد. برای نموناه، پاایش می  متعاامال بااکاه این دو مفهوم ناه رقیاب، بلکاه 

ساازد. بنابراین، تلفیق این دو رویکرد، کلید  ای مساائل را آشاکار میهای کیفی درباره علل ریشاهتأمین کند، حال آنکه رصاد، بینش

 .دستیابی به حکمرانی اثربخش آب است

 

Table 1- The difference in performance of monitoring and observation) adapted 

from Niedermaier et al., 2019(  

 ( Niedermaier et al., 2019تفاوت عملکرد پایش و رصد با اقتباس از )  -1جدول  

 رصد  پایش  موضوع

 استخراج عامل بروز مشکل  هشدار بروز مشکل در سیستم تعری  

 به مثابه یک فرایند اجتماعی  به مثابه یک فرایند فنی  ماهیت

 ها بررسی موضعی داده های فراگیرتمرکز بر داده نقطه تمرکز 

 جانبه وقایع گذشتهتحلیل همه مشاهده در زمان وقوع مشکل  4ردیابی

 نیازمند نقشه پویا برای تفسیر  شده  نیازمند سیستم صلب تنظیم مشاهده 

 شده کردن اقدامات فراهم  عملیاتی سازی امکان انجام اقدامات فراهم درک 

نگاه عمیق به سلامت سیستم و اجزای   محدود به اتفاقات درون سیستم  عمق

 بیرونی

تولید داده مبتنی بر یک چارچوب از  رویکرد

 پیش تعیین شده 

محور  تولید داده به صورت هدفمند و مسأله

تر آوری داده را اقتصادیکه فرایند جمع

 کند می

مشخص کردن انحرافات از روندهای  اثرگذاری 

 استاندارد

کشف مسایل نوظهور خارج از روندهای  

 استاندارد
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عاملیت و 

 اولویت

عمدتا طراحی شده برای برآورده کردن 

بندی نیازهای مدیر سیستم بدون اولویت

 مسایل 

امکان طرح مسأله و نیاز توسط انواع 

بندی  نفعان داخل سیستم و اولویتذی

 مسایل 

 سازی چرایی، چگونگی و مداخله افراد شفاف سازی چیستیشفاف گیری نتیجه

 

از دانش و  یکه بخشا شاودکنیم مشااهده مینکته مهم دیگر آن اسات که وقتی در ساطح میدانی و عملیاتی به مساایل ورود می

 ،یاداده ینه در قالب نظام رسام  شاود،یوارد م اتییکه به جز یاسایبخصاوص در مق ،یمورد بررسا  ساتمیاطلاعات مربوط به سا

از آب هساتند،   یبردارامور بهره ریدرگ  کیاسات که از نزد  یگروداران متعدد  اریشاده در اخت  عیو توز یررسامیبلکه به صاورت غ 

  یی عدم کارا ایشکست  لینقاط ضعف و دلا  شتریخود ندارند. اتفاقاً ب یهاتیرواخرد نهفته در   ایها طرح دانسته یبرا یمجال  یول

  یفراهم آوردن بساتر   ضارورت مساأله مبنی بررو،   نیدارند. از ا اریدر اخت  یاسات که کنشاگران محل  یاتییجز نیدر هم یاساتیسا

  شاود. این بساتر به گرودارانبیش از پیش آشاکار میمختلف گرودار   یهاگروه  یاز ساو  و اطلاعات  اتیانواع روا برای امکان طرح

 کمک کنند.   ستمیموجود در س  لیمسا  یو کشف واقع  یسازبتوانند به شفاف  دهد تاامکان مشارکت بیشتری را می

شاده و کشاف  لیگروداران نسابت به مساا رضاایت مندی نسابی معقول و مبتنی بر انتخاب  ساازی، ضارورت بعدیعلاوه بر شافاف

که بتوانند با   اساات داسااتانی و خلق روایت مشااترک جمعیو رساایدن به هم جماعاقناع و ااز   یاآنها و حصااول به درجه نییتب

 همه حقوق  و  منافع کهآن    یکنند. اقتضاااا فیمند تعردار و هدفرا به صاااورت جهت ازیاقدامات موردن  ل،یمساااا یبندتیاولو

 با  توام یهمکار یفضا  کی که است  آن شود  تیرعاشود،  بندی میهایشاان صورتکه در دل و توساط روایت ،گرودار  یهاطرف

 یبررسا مورد  لیمساا در  گروداران همه  که حال نیع   در که  یمعن نیا به  .باشاد برقرار رصادخانه طیمح بر)مهار متقابل(   تضیاد

و   دارندهم   نظارت  گریهمد عملکرد  و  اظهارات یرو همزمان  یول  کنند،یم یهمکار  و مشااارکت  آنها به مربوط  اطلاعات دیتول  و

نفعان تحت تأثیر تنشاهای آبی چنین فضاایی در مناطقی که ذی.  می توانند  با هم مخالفت کنند و همدیگر را به چالش بکشاانند

شااود. این نگاه به اند بیشااتر مشاااهده میبه منظور حفظ منافع رقابتی خود وارد تنازع قدرت با همدیگر و با بخش دولت شااده

آورد که امکان تولید اهداف پویا متناسب با شرایط جدید و رویدادهای  رصادخانه حکمرانی آب فضاایی دیالکتیکی را به وجود می

  منظور این ترتیب بهکند.  داساتان شادن و خلق داساتان مشاترک جمعی را برای گروداران آن فراهم مینوظهور در سایساتم و هم

  با  مرتبط  گروداران هیکل  :باشاد  داشاته را ریز یهامؤلفه که اسات  ینظاممناسابات نیرو و   آب  یحکمران رصادخانه ساتمیسا کی از

 امکان  شاده،مطرح  لیمساا  با  متناساب ؛فراهم آورد  آنها از کیهر رایب  را و روایت  مساأله  طرح  امکان و  کند جمع  هم دور را آب

برای خلق دانش و خرد جمعی  را  یریگجهینت  آزمایی و راستی  و آنها یرو یهاپردازش  و لازم  یهاداده  نیتأم و دیتول  یمشارکت

به  یکه بعضااً ممکن اسات حت ،مختلف  لیمساا به نسابت  تا  شاود  فراهم  ییایپو تیظرف  فوق،  تعامل جهینت در  کند؛  فراهم  آبی
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بموقع   یهاواکنشها و  کنش   ،داده و اطلاعات متناساب با آنها دیتول  نیز در فرایند  و ،شاوند  داریپد  ساتمیصاورت نوظهور در سا

 امکان شاود؛ تیتقو  یساتمیسا  نیچن  در تیشافاف(  متقابل)مهار   تضااد  با توام یهمکار  یفضاا  یریگشاکل  واساطه  به رد؛یصاورت گ

امکان خلق داسااتان و روایت   کند؛  فراهم  نظام مند ایشاایوه به  آنها  از را  و دانش اطلاعات انواع  اسااتخراج و  هاداده  یسااازمانده

  داده،  دیتول  با رابطه در  یمحل  یهاتیفعالداسااتان شاادن بازیگران محلی،  کند؛ با هممشااترک بین کنشااگران مختلف را فراهم  

 شادن  نهینهاد  و  تیتقو  بهو   کند؛  دارجهت و  مندهدف  شاده،  داده تیاولو  لیمساا جهت در  را  یتیریمد  اقدامات  و  برنامه،  نیتدو

 .دنمای کمک  مطالعه مورد  محدوده  یاجتماع   -یآب  نظام در  یمحل و خرد دانش  مندنظام

و اصالاح نظام  تغییر اصالی ای برای تقویت »حوزه عمومی آب« به عنوان عرصاهمفهوم رصادخانه حکمرانی آب به عنوان گزینه

  آن  در که اسات  ذینفعان تمام  جویانهمشاارکت  و  شافاف آزاد، وگویگفت برای  فضاایی آب عمومی حوزه.  شاودحکمرانی مطرح می

( یورگن هابرماس اساات  Public Sphere. این مفهوم برگرفته از نظریه حوزه عمومی ) دارد غلبه پول  و زور بر برتر اسااتدلال

 افزایش طریق از  حوزه این کند. تقویتعنوان مکانی برای بحث آزاد و شااافاف در مورد مساااائل عمومی تعریف می که آن را به

  پایداری   راساتای در  جامعه برای جدیدی  هایافق  تواندمی  تعارضاات، حل  و شاهروندان مشاارکت تقویت  عدالت، ارتقای  شافافیت،

روی جامعه برای تغییر فرایندها و سااختارهای حکمرانی    ای از مسایر پیشاز این نظر حوزه عمومی آب عرصاه  .بگشااید آب  منابع

های جدید گفتمانی و کرداری برای جامعه در نیل به پایداری منابع آب فراهم  ها و ظرفیتها، امکانتواند افقآب اسااات که می

گشاایی گفتمانی یک حوزه مشاترک هایی برای حکمرانی آب در پیوساتگی با توساعه و افقکند. با این دیدگاه، توساعه ظرفیت

 (:Lashkarblooki, 2023دارند: حوزه عمومی. »حوزه عمومی فضایی است که )

 تواند بدون در نظر گرفتن مقام و منزلت، در سطحی برابر با دیگران گفتگو کند.هر شهروندی می •

 هر شهروند آزاد است در مورد هر موضوع عمومی هر دیدگاهی که دارد را طرح کند و هیچ محدودیتی ندارد. •

یابد و اسااتدلال برتر، پذیرفته  ندارد، اسااتدلال اهمیت می  در حوزه عمومی به این دلیل که زور، پول و نابرابری جایی •

 رسد.  شود. بنابراین در یک فرایند گفتگوی همگانی، جمع با ملاک قرار دادن استدلال برتر به توافق میمی

رسااد، و از این رو حامل نوعی قدرت در حوزه عمومی جمع بر اساااس اسااتدلال برتر بر ساار خیر جمعی به توافق می •

تواند قدرت حکومت را تحت تأثیر قرار  گیرد، از انسجام جمعی برآمده است و میاست و این قدرت از تفاهم نشأت می

 دهد.«

شااود که در آن کنشااگری و روایت بازیگران در یک محیط یآب ارائه م یاز رصاادخانه حکمران بازپرداختیپژوهش حاضاار،  در

ها، اطلاعات و دانش آبی به گیرد و امکان خلق داسااتان مشااترک روی خرد برخاسااته از دادهدیالکتیکی مورد تأکید  قرار می

به مفهوم رصدخانه   یدنگرش جد  ین. در اشودگذاشاته شاده بین کنشاگران مختلف در درون فرایند اجتماعی برجسته میاشاتراک
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 یتوضع  ییعنوان ابزار، شناسابه  ییدقابل تأ   یهابا استفاده از داده یژهو شدهیطراح  یمفهوم  چارچوب یکبا تمرکز بر  ی،حکمران

به مخاطبان مختلف )از   یرساانو اطلاع یدساتور کار حکمران یینمنظور تعمسائله به  یفتعر  یبرا  یمحدوده مطالعات  یو روندها

رصاادخانه حکمرانی آب، مفهوم »رصااد« را به مثابه یک »فرآیند .  شااودپرداخته میگروداران(    یرو سااا  گیرندگانیمجمله تصاام

تفاوت   تلقی گردد،  «یفن یند»فرا یک صرفاًکه چنان   ،«یشجهت با »پا  ینو از ادهد  اجتماعی« با مداخله گروداران مبنا قرار می

  رصاد دنبال   یندآن چه که به عنوان فرا  ،به علاوهبه این اعتبار مفهوم »مشاارکت و کنشاگری« در سااختار آن نهادینه اسات. دارد. 

 گروداران مختلفو راساتی آزمایی روایت آن با نظر   یاقدام برا بندییتو کشاف مساأله و اولو  یساازمعطوف به شافافناگزیر  شاده  

رصد مشارکت گروداران   فرایندمراحل  کلیهدر   پیشانهادی،در چارچوب    دلیل همینبوده اسات. به  و امکان خلق روایت مشاترک

 دیگر  هایحوزهدر   ایده اینکه در منابع به عمل آمد مشااهده شاد که  جساتجوهاییمطرح شاده اسات. با  ای دیالکتیکی  شایوهبه 

؛ رصادخانه 5( و رصادخانه سالامت )به عنوان مثال رصادخانه سالامت اروپاHabitat, 2015-UN)  شاهریمانند رصادخانه  نیز

 به کار گرفته شده است. نیز(  6افریقاسلامت 

شاکل گرفته اسات که به   یخودجوش در ساطح جوامع محل یهابعضاا حرکت آشافتگی و تکوین حکمرانی آب کشاور، یداندر م

را بین ارکان حکمرانی محلی    تضاااد  با توام یهمکارو فضااای    اندقرار داده یرآب را تحت تأث  یحکمران  یندهایصااور مختلف فرا

مردم  یبه جنبش اعتراضا توانیم  یمحل هایحرکت ینا  یان. از ماند)شاامل جامعه مدنی، بخش خصاوصای و دولت( فراهم آورده

مالکان  انجمن   یلآبادان«، تشاک یرهبه جز  یآبرساان  یبرا واعتراضاات مردم آبادان به »طرح ساوئک رود،یندهاصافهان در حوضاه زا

های ، و ساایر حرکتدشات رفسانجان  یرزمینیآب ز  ینفعانمؤساساه ذ یلتشاک یشاابور،شات ند در  عمیقچاههای عمیق و نیمه

منفعلانه   هایواکنش  یمدآناکار  یبرداران و در پ منافع بهره  ییعدر واکنش به تضاا  یمردم هایحرکت یناشاااره کرد. ا مشااابه

نظام    یندهایرا در فرا ییراتیتغ یقطر ینقدرت شاوند و از ا  ینامیکد یوارد باز  اندتوانساته  و اندبه مساأله آب شاکل گرفته  یدولت

 به وجود آورند.  ی،بخصوص در سطح محلگیری فضای مهار متقابل بین کنشگران، به نفع شکلآب  یحکمران

که   دهدیها نشااان ممهار متقابل، تجربه آن  یفضااا  یجادمعادلات قدرت و ا ییربر تغ  یمحل یهاحرکت  ینا یرگذاریبا وجود تأث

مشااترک  یتمسااتمر، و خلق روا یوگوداده، پردازش اطلاعات، گفت یدتول یبرا  مندنظامسااازوکار   یکعموماً فاقد    هاکنش ینا

مساائل در   یدارپا بندییتو اولو  یخرد جمع ینو امکان تکو  ماندیم  یباق  یو واکنشا  یمقطع یشاترها بآن یرتأث رو،ینهساتند. ازا

 به را همکاری–تضاااد یتظرف ینسااازوکار نهادمند که بتواند هم یک یریگکه ضاارورت شااکل  ینجاسااتها محدود اساات. اآن

پژوهش از آن با عنوان   ینکه در ا  یرسااازوکا  شااود؛می آشااکار  کند،  تبدیل مساائله  تشااخیص برای  شاافاف  و مسااتمر فرایندی

 و  تضاااد، روایت، کنشااگری،  یعنی—هاحرکت ینعناصاار پراکنده ا  کوشاادی. رصاادخانه مشااودیم  یادآب  یرصاادخانه حکمران
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 خرد  و  دانش  باه  هااآن  تبادیال  مفهوم پردازی و  امکاان  و  دهاد  ساااازماان  تحلیلی–اجتمااعی  فرایناد  یاک  قاالاب  در  را—گریمطاالباه

 سازد. فراهم را آب حکمرانی برای  عملیاتی

 چارچوب مفهومی رصدخانه حکمرانی محلی آب  -4

( نشان  یشپا  هاییستم ها، و سها، شاخصها، مدل)اعم از چارچوب   موجود  ی(، تنوع ابزارها2013)  UNDPبر اساس گزارش  

و    یمل  سطوح  ینتلاش مشترک ب  مستلزمبر شاخص،    یعملکرد در بخش آب مبتن  یریگاندازه  نظام   یک  ینه توسعه به  دهدیم

  های یو خروج  هافرآیند  ها، یورودافتد،  و دانش و خردی که به جریان می  آیدیکه به دست م   یکه اطلاعات   یاگونهاست؛ به  یمحل

استفاده قرار   مؤثر مورد یبه شکل خلق و   ، دانش و خردیاطلاعات ینچن ینکها یرا پوشش دهد. برا یجار هایالیتمرتبط با فع 

  Pahl-wostl  اظهارطبق    روینانتخاب شوند. ازا  ی مناسب  یها و شاخص  یینتع  و اطلاعات   ها داده  یبرا  ی اهداف روشن  ید با   یرند، گ

  یجاد را ا  یدیو مف  یکاربرد  یج نتا  تواندیم   یلی تحل  یهاو پروتکل  و اطلاعات   داده   یگاه گرفت استفاده از پا  یجهنت  توانی(، م2015)

هر   ین، گردد. علاوه بر ا یت، هداشده باشدیکه با دقت طراح  یخاص و پروتکل  یقاتیبا سؤالات تحق ید با یکند. هر برنامه کاربرد

شود، همان دانش و  های ذهنی که در خانه ذهن و مغز انجام میاین قضاوتاست؛    ی ذهن  یهاقضاوت  یشامل برخ  یلینوع تحل

وگو و اجماع خلق جمعی صورت گرفته و خرد  خرد فردی است که در فرد درونی شده و در یک فرایند اجتماعی از طریق گفت

متنوع همراه    ی هاو برداشت   ها یتها، روابا داده  یر آب ناگز  یمربوط به حکمران  های یلاز آنجا که تحلکند.   جمعی را خلق می

داده    یصخود تشخ  یندارند، در جا  یابیمسئله  یندبر فرا  یمعنادار  یرکه تأث  یاپراکنده  یا   یسطح   یهااست، لازم است تفاوت

  یان قائل شدن م  یزبلکه تما  یست،ها نگرفتن تفاوت  یده بماند. هدف، ناد   ی باقساز  مهم و مسئله  ی هابر تفاوت  ی شوند تا تمرکز اصل

علی  است.    یلتحل  ینددر فرا رسد،بر وضعیت در مقطع زمانی که فراگرد رصد به انجام می  فاقد اثر یا  و  ، کم اثراثرگذار  یهاتفاوت

دهد در مقاطع زمانی که  در پایگاه دانش برآمده از رصدخانه سودمند است، چراکه اجازه می هاای حال ذخیره نمودن این تفاوت

 ها را سنجید.شود، تغییر در میزان اثربخشی این تفاوتفراگرد رصد تکرار می

  ی موجود در سااااختار و نظام فعل  یهاها و خلأموانع، چالش یآب و بررسااا یاز حکمران معطوف به واقعبه فهم    یدنرسااا یبرا

یا انجام   یدها با تقلکه پاساخ به آن  شاوندیمطرح م  یساؤالات و مساائل  شادهبا اتکا به این دانش و خرد درونی آب کشاور؛ یحکمران

  ی ها انجام پژوهش  یازمندو ن رسادیبه نظر نم  یساردیگر کشاورها م یاتتجرب  با  ی بی میانجیمطالعات تطبیقی مبتنی بر مقایساه

  نظام  یتاز وضاع  یاسات که پ  از کساب شاناخت کاف  ینآب ا یرصادخانه حکمران یاسات. لذا هدف از طراح ایمساتقل ویژه

 ینمساائله بپردازد. با ا (Diagnosis) یصبه تشااخبر پایه دانش و خرد آبی جمعی   اجتماعی(،-)چرخه آبی یدروسااوشاایاله

  ابزار داده و اطلاعات استفاده از  ها و سؤال با مشاهده چالش یدتولو تشخیص درست مسئله و به دنبال آن    شناسییف، مسئلهتعر

چارچوب مربوط به  اساات. در  شاادهدادهنشااان   1شااکل   که در  شااده گرفتهدر نظر آب   یرصاادخانه حکمران  وظایفعنوان   به

ی  گیرد، تقویم و در مرحله یقرار م  یابیمورد ارز ینکها  از هر مسائله پ   ی،اساتخراج مساائل و مجموعه ساؤالات محدوده مطالعات
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. در گرددیارائه ممتناظر با مسأله برای نظام حکمرانی  کل رصادخانه در قالب دستورکار   یخروج  یتو در نها  شاودیم یرتفسا  بعد

  یریت مساائل در جهت بهبود مد یموجود و خروج  یفرآیندها  ینتعامل ب مورد، تا حد امکان در ها با ارائه شااخصدساتورکار ینا

تحت نظر تعاملات گروداران  در یک فرایند اجتماعی چارچوب،   ینموارد ا  یمحدوده تأمل خواهد شد. لازم به ذکر است که تمام

 .  کنندیم یرا ط یاز حکمران  یمتفاوت  یرهایمس  ی،و اقتصاد یاجتماع  یطکه بر اساس شرا  گیردیمورد رصد قرار م

پ  از آشاکار شادن   ،شاده باشاند  یطراح  ینفعانتوساط خودِ ذ  یمشاارکت  هاییساممکان  کهیزمان یحت  که  شاودیم خاطرنشاان

در چارچوب رصادخانه   یل،دل  ین. به همبروندساؤال   یرز  دوبارهاسات  ممکن  هایسامهمان مکان ی،قدرت ضامن یعو بازتوز  یامدهاپ 

قابل    یالکتیکیِد  یندفرا یکبلکه   ی،خط یتوال  یکنه صارفاً   ی،جمع یرآن، و ساپ  تفسا یماساتخراج مسائله، تقو  یندلازم اسات فرا

 ییرمنافع تغ یفبازتعر  یاها  ممکن اسات در اثر مواجهه با داده بندییتاولو  یارهایمسائله و مع یتبازگشات باشاد که در آن روا

 کنند.

)مانند شادت  یمورد توافق نساب  یارهایبه مساائل بر اسااس مع یجمع  یدهوزن  خلق، احصاا  و  یبه معنا یمچارچوب، تقو ینا در

تا    پردازدیمسائله م معلولی–علت یتروا  یبه بازسااز یرتفسا کهیتعارض( اسات، درحال  یزانو م  یت،فور ی،دامنه اثرگذار  یامد،پ 

اساتخراج »دساتورکار متناظر با    یهدوگانه اسات که پا یناند. همبه بروز مسائله منجر شاده یماتو تصام  یندهاروشان شاود کدام فرا

 یجادمکرر ادعاها ا  یفو بازتعر  ی،زنبلکه از دل مذاکره، چانه  ی،فن  یهتوصا یککه نه بر اسااس   یدساتورکار  ساازد؛یمسائله« را م

 .شودیم

کدام بخش از    دهندیوگو هساتند و نشاان متداوم گفت یبرا  یبلکه ابزار  یساتند؛صارفاً ابزار سانجش ن یزها نادامه، شااخص در

رصااادخانه »تحت نظر  یاجتماع   یندفرا یب،ترت ینفراهم باشاااد. به ا  ینینظر بماند تا امکان نقد، اصااالاح و بازب یرز  یدبا  یندفرا

 بندییتاولو  یل،تحل  یرمس  ینکهبلکه اشاره دارد به ا  یست؛ن یرونینظارت ب یا  یمشارکت صور یتعاملات گروداران« صرفاً به معنا

ممکن اسات فروبپاشاد و دوباره سااخته شاود.  یو گاه حت  ماندیم  یباق ینفعانذ یانتقاد  ینیدائماً در معرض بازب  ساازییمو تصام

 شناخته شود. یترصدخانه به رسم یدر طراح  یدبا آلود است وتعارض یدر بسترها یحکمران ذاتاز  یبخش  یاییپو ینا

 یکآن را در قالب    یدبا یرکند ناگز  یداپ   یاتیعمل  یتو ماه  یابدب  یآب تجساام ماد یمنظور آن که مفهوم رصاادخانه حکمران به

  مدیریت  یاتآب در قالب ادب یرصااادخانه حکمران  ییاجرا  یندفرا یر،ز یرو در بخشاااها ینکرد. از ا  ییجانما  یساااازمان اجتماع 

 یبلکه راهکار یساات،آب ن  یرصاادخانه حکمران  یالکتیکیو د یاجتماع   یتماه  یموضااوع به منزله نف ین. ایابدیادامه م سااازمان

، لازم اساات در قالب یک فرایند بازاریابی  گیری چنین سااازوکاریبه منظور شااکل  کردن آن اساات. ییو اجرا  سااازییادهپ  یبرا

 کند.  ای را طلب میاجتماعی برای آن در اجتماع ایجاد تقاضا نمود. سازوکارهای بازاریابی اجتماعی خود طراحی جداگانه
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Fig 1- Proposed framework for local water governance observatory 

 آب ی محل  ی رصدخانه حکمران  ی برا  یشنهادیچارچوب پ  - 1شکل  

 اجتماعی - شناخت و درک سیست  آبی 1-4

(  Society)  و »جامعه«  (  Community)دو سطح »اجتماع«    یانم  یزلازم است تما  اجتماعی،–ینظام آب   یحاز ورود به تشر  یشپ 

مشترک   یامسئله  یا   یاتاست که حول منافع، تجرب  یتربافتهمحدودتر و هم  ی هاگروه  ی مقاله، اجتماع به معنا  ینروشن شود. در ا

  ی صنف  یهاگروه  یا دشت،    یک  ییانآبخوان، روستا  یکبرداران  مانند بهره  یرند؛درگ  یکدیگربا  ی معینی از زندگی  در قالب شیوه

مشترک    یهاها و تجربهارزش  یرامونوگو پ چهره و امکان گفتبهتر، روابط چهره منسجم  هاییتاجتماعات معمولاً روا  ین. اینمع

تراکم یافتگی روابط و پیوندهای متعدد همین اجتماعات در  است که از    تریهو چندلا   تریع وس  ی مقابل، جامعه سطح  در  .دارند
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اجتماعی کار،  و در آن  زمانی مشخصی حاصل آمده است.  – بستر فضا   روا  تقسیم  منافع، اختلاف  روابط قدرت    ها یتتنوع  و 

 یمسئله و داور یلتحل  یش،در پا یچیدگی پ   یشموجب افزا یعیطور طباست. گذار از سطح اجتماع به سطح جامعه به تریچیدهپ 

 .شودیشواهد م  ربارهد

  ی اند، اما هنگام نقطه آغاز شناخت  یبرخاسته از اجتماعات محل  یهاو نشانه  ها یتها، رواآب داده  یچارچوب رصدخانه حکمران  در

  یان سطح جامعه نما  یِو روابط نهاد  یفرابخش  یالگوها  گیرند،یتضادمحور کنار هم قرار م  یوگوگفت  ینددر فرا  ها داده  ینکه ا

از روا  یب،ترت  ین. بد شوندیم با شروع  که در سطح    کندیفراهم مرا    یمحور، امکان برساخت شناختاجتماع  هاییترصدخانه 

 یان جامعه، بن  واجتماع    حرکت مابین  ینکلان را دارد. ا  یو روندها  رتمنازعات گسترده  دادنیحمعتبر است و توان توض  یزجامعه ن

 .سازدیرا م اجتماعی –ینظام آب یلتحل

ها اگرچه  . اجتماعیستن  یخط  یا ساده    یندیفرا  و بالعک ،  از سطح اجتماع به سطح جامعه  این حرکت    هتوجه داشت ک  یدالبته با

از شبکه  کنند،یم  یدتول  یترمنسجم  های یت روا متشکل  با جا  یااما جامعه  متفاوت،    اجتماعی–یخیتار  هاییگاهاز کنشگران 

  یع جامعه تنها با تجم  یرتصو  یبازساز  رو،ین است. ازا  یرپذیریو تأث  یرگذاریتأث  یرِمتغ  یهانابرابر و نسبت  یمراتب منزلتسلسله 

به میانجی نهادهای جامعوی امکان یا  است که    یقدرت  یها و الگوهابسَبلکه مستلزم فهم اندرنِ  آید؛ یدست نمها بهاجتماع   یتروا

برجسته،   ها یتکدام روا  ، و بر اینکهکنندیم   یینتعسازی و تعیین سرنوشت را  عدم امکان حضور  مشارکت در فراگردهای تصمیم

اموثرند  شوندیو کدام سرکوب م  نشینیهکدام حاش کنشگران،   یتموقع  یلتحل  یقاز طر  بازسازی  ین. در چارچوب رصدخانه، 

  یان . به بشودیانجام م   نیروها  یداندر م  هایت روا  یوزن نسب  یسهو مقامیزان تشکل یافتگی  نفوذ و مقاومت،    یرهایمس  یابیرد

دارد   یگاهی چه جا جامعویدر ساختار   یت است که هر روا ینا یصبلکه در تشخ ها، یتروا یآورنه در جمع یاصل یدشوار  یگر،د

از شناخت   توانیاست که م  یبازساز  به میانجی این خلق و.  پذیرد یاثر م  یا  گذاردیاثر م  یگرد   هاییت و چگونه در نسبت با روا

 . آورد یدپد اجتماعی–یاز نظام آب  معطوف به واقع یریو تصو یدجامعه رس یاس در مق یلیمحور به تحلاجتماع 

نیروها وشناخت و درک   آب  ینب  یهو چندلا  تنیدهتعاملات درهم  یبه بررس  ی اجتماع -یآب  یستمسوضعیت مناسبات  و    یمنابع 

که همزمان آب و    ، تعاملاتی ( Linton and Budds, 2014اشاره دارد )  کنند،یم  یبردارمنابع بهره  ین که از ا  یجوامع انسان

  هنگیفر  ویژه و به  یاجتماع   ی، اقتصاد  ی،زیستمحیط یزیکی،از ابعاد ف  یامجموعه  ها نظام  ین ا  کنند.اجتماع را تولید و بازتولید می

و     شناختی،جامعه-انسانی،  اجتماع حاصل از تعاملات    یتدرک وضع   اجتماعی،-آبی  نظام. منظور از شناخت  شوندیرا شامل م

است.   های کنشگران مختلفها و روایتهها، اسناد، مشاهدات و مصاحبمورد نظر، بر اساس داده  ی محدوده مطالعات  آبشناختی

  یک   ماعیاجت  یتها، شناخت وضعو فرونشستدر زمین  و بروز شکاف    یرزمینیمنابع آب ز  تخریببحران مانند    یک که    ی زمان

  است  یخیتار هایآستانهبحران در  ینشده در مورد اانجام   اقدامات های ادراک و شیوه  یبه بررس یازن  کند،یم  یجابمحدوده را ا

و    یاتاز روا  توانیشده، م. بنا بر مطالب مطرحاجتماعی را دگردی  کرده و وضعیت کنونی را رقم زده است  – که تعاملات آبی
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  ی با علم  یتاولو  یکردرو  ینمنطقه استفاده کرد. در ا  یبا توسعه منابع آب  یردرگ  یهاگروه  یات ژرفحاصل از تجربهای  داستان

  ید تأک  و کنشگرانها  گروه  ین ا  و منازعات و مصالحات  مواجهات  علمی اندرنِسَب،  یینبلکه بر تب  یست،ن  یاتروا  ننبود  یا بودن  

. چهار عنصر  روندبه شمار می  یا کاذب، عنصری مقوم در این اندرنِسَب   اندنظر از اینکه صادق شود که روایات و تجربیات، صرفیم

 : شوندیم یحتشر یرقرار ز بهحکمرانی آب چارچوب رصدخانه  اجتماعی-آبی  نظام  یدیکل

عوامل    یرکه تحت تأث  یرزمینیو ز  ی منابع آب: منابع آب شامل منابع سطح  یافته وآبهای تکوینازجمله    عوامل نا انسام(  1

مانند    ییهانا انسان  یرسا  ین ( قرار دارند. همچنیصنعت و مصرف شهر  ی،)مانند کشاورز  ی ( و انسانیمیاقل  ییرات)مانند تغ  یعیطب

ی  ها روکه در تعامل با انسان  گیرند یم  رارق  یدر زمره عوامل  یزو ... ن  های آب تولید شده( )ترکیب  یعیطب  هاییدهپد  ی،تکنولوژ

رفتار مصرف روینحوه  نتیجه  در  و  تأث   یتوضع  کنندگان  آب  برایرگذارندمنابع  ا  ی.  پرسش  ینشناخت  فراخور  به    هایموارد 

 . گیرند یقرار م یو سپ  مورد وارس شوندیم  یددر صورت لزوم تول یا یآورجمع وینیصورت تکمرتبط، به یهاشده دادهمطرح

بهرهاز جمله مصرف  گرودارام آب (  2 و  انسانکنندگان  آب: جوامع  روستاشهروندان،  شامل    ی برداران  و    ییانکشاورزان، 

صورت  که به  هاییگروه  یرسا  ین،. علاوه بر ابرندیم  یممختلف که از منابع آب استفاده مستق  یهاگردانندگان صنعت به شکل 

ها  بخش  ین مصرف در ا  یو الگوها   یازها . منافع، نشوند یجزو گروداران آب محسوب م  یز در گرو آب دارند ن  ی منافع   یرمستقیمغ 

  – اجتماعی-های تاریخی از این منظر جایگاه  شوند.  ییشناسا  یدمتفاوت است که با  یاسی و س  ی اقتصاد  ی، بسته به عوامل فرهنگ

نفعان  مدخلان و ذیهای میان ایشان و سایر ذیسیاسی و مقام و منزلت ایشان در سلسله مراتب اثرگذاری و تأثیرپذیری در نسبت 

 گیرد. مورد توجه و واکاوی قرار می

.  کنندی م  تعیین  را  ها عامل  ینکه تعامل ب  گیردیرا در بر م  ییو نهادها  هایاستس  ین،عنصر قوان  ین: اینهاد  یست س(  3

  ها یتینارضا  و  مرتبط با کمبود آب  یهاکند و به چالش  یجادها ااستفاده از منابع و حفاظت از آن  ینب  یتعادل   یدمنابع آب با   یریتمد

 های ذیربط را نیز باید به رسمیت بشناسد. سازی دستگاههای تصمیمهمچنین جایگاه پاسخ دهد. 

  ی و اقتصاد  یاجتماع   یطی،مح  ییراتتغ  یرست و تحت تأثپذیر و پویاانعطاف    اجتماعی -آبی  نظام :  یتو عدم قطع  یاییپو(  4

   یکردهای و رو یریپذهستند که انعطاف مواجه   تاریخی  هایی یتبا عدم قطع ها به دلیل خصلت سیال آب، نظام ین . اگیردیقرار م

 یقافزون بر شناخت دق  تواندیم  یستمس  یندرک ا  لذا(.  Mills-Novoa et al., 2017ها است )آن  یریتمد  یلازمه  غیرخطی،

بدین  ( کمک کند.  یدولت ینکنشگر )مانند کشاورزان، صنعت و مسئول  متنوع    یهاگروه  ینها و تعارضات بتنش  رفع  مسئله، به  

آبیترتیب رصد رویدادها و سلسله پیدایش رگه  –ی رویدادهای  آبیاجتماعی که  زنند، در    –های جدید  را رقم می  اجتماعی 

 گیرد. دستور کار قرار می

  نظام   و روابط در  یتبرگرفته از درک از وضاع گوناگون  هاییتروااساناد و براسااس   اجتماعی-آبی   نظام    شاناخت از   مجموعه

  دانش در مورد   یگاهپا  ،در کل یشاناخت  یمجموعه ین. اشاودیم یانکه از زبان گروداران مختلف ب  گیردیصاورت م  اجتماعی-آبی
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 ینصاورت خواهد گرفت. ا  نظام  یینو تب  وصایفخواهد داد که براسااس آن ت  یلرا تشاکدر دسات مطالعه     اجتماعی-آبی نظام  

  یفو کارکردها توصا  هااجزا، فرآیند ینروابط ب  یرها،مانند بساتر، سااختار، اجزا و متغ  ییهامورد نظر را در قالب مؤلفه  نظام  یینتب

 کند.یم

 یابی ها و مسئلهمشاهده چالش 2-4

چرا آن مساائل مهم   ینکها  یانها دارند و بآندر حل  یکه ساع  یمشاکلات  بندیصاورتدر   هاها هنگام توساعه فرآینداکثر ساازمان

و   دهندیمنابع را هدر م  دهند،یها را از دسات مها فرصاتساازمان  یری،گساخت  ین. بدون ایساتندن  یقدق  یهساتند، به اندازه کاف

. بارها اتفاق افتاده  یساتکرده بودند، همساو ن یفکه تعر راهبردیکه با    دارندیقدم برم  هایییبه دنبال ابتکارها و نوآور  یتدر نها

مشاخص   یه،اما بعدها پ  از هدررفت زمان و سارما  دهد؛یارائه م آمیزیتموفق به گمان    اییجهنت  ی،برنامه نوآور  یکاسات که 

در   یدها بااز ساازمان یاریاسااس بسا ینبر ا  کند؛یاشاتباه را برطرف م  به دشاواری  یا دکر  ساازییادهآن را پ  توانیشاده که نم

 در(. دقت  Spradlin, 2016کنند )  و فصاالحل  یدرسااتبهتا بتوانند مشااکلات را   یابندؤالات مناسااب ارتقا  ساا یدنپرساا

مشاکلات   صارواضاح و مخت  یانها در بحل مناساب اسات؛ اما اکثر ساازمانراه  یافتنعامل در  ینترمسائله مهم یک  بندیصاورت

اسااات، مشاااکال دارناد   یااتیح  راهبردو    هاایاتماأمور  یکادام مشاااکلات برا  ینکاها  یصدر تشاااخ  یخود مهاارت نادارناد و حت

(Nickerson et al., 2007ساازمان .)ساؤالات   طرح یخود را برا یهاو مهارت  کنندیسااده اساتفاده م  یممفاه  ینکه از ا  ییها

  یت را هدا یو عملکرد بهتر  یجادا  راهبردی یتمز  توانندیم  دهند،یتوساعه م  یشاترمشاکلات خود با دقت ب  بندیصاورتبهتر و 

اسات.   یضارور  یابی،بودن فرآیند ارز  یقاز عادلانه و دق ینانقابل اجرا و اطم یهاحلبه راه  یابیدسات یبرا یتکنند. وضاوح و شافاف

  ی به معنا یابیمساائله  یکردوجود روناپذیر اساات.  امری که بدون درگیر کردن کنشااگران متفاوت ذی مدخل و ذی نفع امکان

 است.   یاتیها حسازمان  ییپاسخگو یها براطرح چالش یها براحل، خلق فرصت یبرا تکشف مشکلا  یریتمد  ییتوانا

  یا مجموعه  یحصح یلدر جهت تحل  یحکمران  هاییدگاهبه د  یوستنپ   یبرا اییهعنوان پابه یابیمسئله یکردپژوهش، از رو یندر ا

 یکردمطرح کنند. رو  یریتیمد یقاترا در تحق  یدیجد  سؤالاتمحور استفاده شده تا متخصصان را قادر سازد از مفروضات مسئله

که تا چه    دهدیو نشاان م  کندیتوجه م  شاوندیم  یناشا  یگروه  یا  یفرد هاییریوگساکه از   یموانع  یافتنبر مسائله به   یمبتن

  یطراح  یرا برا  ایمینهاقدام، ز یناسااتفاده کرد. لذا ا  یحکمران  سااازوکارهایعنوان  به  یافتهساااختار  هایاز فرآیند توانیحد م

 .  کندیم  یجادا  یگزینجا  هایاز فرآیند یعیوس یفط

  ی هااز گروه یکفرآیند هر یناسااات. در ا یمقدمه ورود به فرآیند وارسااامورد مطالعه   اجتماعی-آبی  نظامو شاااناخت از   درک

را   یهیامور بد توانیمرحله بخصوص م ین. در ایا مواضاع خاصی را زیر سؤال ببرد  را مطرح کند یساؤال  یاچالش    تواندیگرودار م

و بر اساااس   ینظام حکمران یبه فراخور انتظارات خود از خروج  توانندیقرار داد. گروداران م  یسااؤال برد و مورد وارساا یربه ز
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نظام   یک  یاز سااه قساامت کل یکهر  توانندیسااؤالات م ینبه طرح مساائله بپردازند. ا  اندمسااائل قائل یکه خود برا یتیاولو

 .)شامل بروندادها، دستاوردها، اثرات(  هایخروجها، و  فرآیندها،  یورود  را هدف قرار دهند: یرشامل موارد ز یحکمران

که در ادامه    شوندیبالقوه در نظر گرفته م  یهاعنوان پاسخ  به  هایهفرض  یسر  یکشده  ها و سؤالات مطرح پاسخ به چالش  در

  ی متناسب و کاف   یهاطرف لازم است داده  یکاز    هایه فرض  یبررس  یقرار خواهند گرفت. برا  ی مورد صحت سنج  یفرآیند وارس

ی طرح شده در غیر این صورت حسب مسئله ها در دسترس باشند.  داده  یلپردازش و تحل  رابزا   یگرد  یموجود باشند و از سو 

در این مسیر کنشگران برای دفاع از موضع خود در حضور سایر    گیرد.تولید داده و/یا تولید ابزار پردازش در دستور کار قرار می

  ینبنابراکند.  قویت شفافیت درونی  نظام کمک میی اطلاعات در دسترس خویش هستند که این امر به تکنشگران ناگزیر به ارائه 

  ی آور جمع  ی هاخواهد بود. داده  یلیتحل  یهامدل  یریکارگو توسعه و به  هایه فرض  یبررس  یلازم برا  یهاداده  یآورجمع  یگام بعد

موجود نباشند   ی کاف یهاداده که ی. در صورتشوندیم  یدهها سازمانمدل یگاهکاررفته در پابه یهاها و مدلداده یگاهشده در پا

  ید دستور کار تول  یف( تعر1  عبارتند از:   یبکه به ترت  شودیوجود نداشته باشند دو دستور کار استخراج م  یازموردن  یهامدل  یا

 . لازم یلیتحل یهامدل یددستور کار تول  یف( تعر2لازم، و   یهاداده

 وارسی اطلاعات موجود برای هر مسئله  3-4

در نحوه   یبخش، نقش مهم  یک  یساازمان هاییرسااخت. زکندیمراحل را کنترل م یراسات که ساا یبخش اسااسا یکمرحله  ینا

  یسام عنوان مکان به یها، وارسااز ساازمان  یرا پ  از انتشاار شابکه مساائل موجود بر عهده دارند. در برخ یوارسا یکرداساتفاده از رو

  کند؛ یعمل م یر،خ  یامطابقت دارد   یاساااساا  یاقدامات با اسااتانداردها خروجی یفیتک  یاآ  ینکها  یبررساا  یبرا  ییپاسااخگو

 Weenink et)  کنندیاتخاذ م  هایمت یندر ب  یادگیریبحث و  یکتحر  یمتخصصان آن را برا  یگر،د  یهادر سازمان کهیدرحال

al., 2021مربوط به   یهاساازمانکه با    ییان نهادهایرا در م  یدهد و اعتماد کل یشرا افزا یتشافاف  تواندیم  یاز وارسا یت(. حما

 (.  Bragagnolo et al., 2018آب سروکار دارند بهبود بخشد )

  یها چارچوب یطراح  یچگونگ  یابند،یبسااتر ساااختار م یککه در  یوارساا  یهاروش ینتعامل ب  یجادابرای    رساادینظر م به

  ی ها را عمومگزارش  یراز  شاود؛یم  یامر مهم تلق یند. اناثربخش باشا  توانندیم  یساازمان  هاییاساتآن با سا یقو تطب یوارسا

 یبساتگ  یساازمان  هاییژگیچارچوب به و  یک یرشپذ یزانباشاد. م پاساخگو یردر تفاسا یتناقضاات احتمال یبرا  تواندیو م  کندیم

بلکه   کند؛یاسااتفاده م یوارساا یهارا بر عهده دارد نه تنها از چارچوب  ییدشاادهاطلاعات تأ  یکه نقش وارساا یدارد. پژوهشااگر

و به   دهدیبر اسااس اساتانداردها را در چارچوب نشاان م یوارسا یر. فرآیند رصاد، تفاساکندیرصاد م یزرا ن یوارسا یهاگزارش

متفاوت اساات و   یسااازمان یماتبا توجه به تنظ  یاتعمل ینا  یر. تأثبخشاادیم یمعن چارچوب یابیارز یبرا شاادهیتتثب یراهنما

در پژوهش   یوارساا  یتکاربرد دارد. ماه  ارد،دهندگان وجود دها و ارائهانجمن ینب یافتهکه روابط توسااعه  هایییطدر مح یژهوبه
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موردنظر، پاساخ داده و کل   یتا به ساؤالات خاص مربوط به محدوده مطالعات  ساازدیاسات که متخصاصاان آب را قادر م ینحاضار ا

 .دهند یقکرده و تطب یبندخود قالب یفور  یازهایرا مطابق با ن یفرآیند وارس

 شناسایی فرآیندهای جاری  4-4

  ها یتبلکه نحوه تعامل فعال  کند، یمختلف کمک م  یات عمل  ی روش اجرا  یینتنها به تعسازمان نه  یل در تحل  گرایی فرآیند  یکردرو

را در سازمان   ییراتتغ یگیریو پ   ییامکان شناسا یکردرو ینا ین. همچنسازدیروشن م یزرا ن ینارزش مع یک به   یابیدست یبرا

 Wirgesکرد )  یبررس  یسازمان   هایفرآیند   یرآن را بر سا  یرتأث  توانیم   یات، عمل  یکاز    یبخش  ییربا تغ  کهی طوربه  آورد؛یفراهم م 

and Neyer, 2023شود،    یکه قرار است بررس  یامحدوده  ید محدوده، ابتدا با  یک  در   یجار  هایفرآیند  یی منظور شناسا(. به

شناسابه از  هدف  شود.  مشخص  به  تواندیم  ها فرآیند  ییدقت  باشد.    ها گیری یمتصم  یفیتک  یشافزا  یا منابع    سازیینه شامل 

ابزارمهم فرآیند  یبردارنقشه   ی، سازمان   گیرییمتصم  های فرآیند  یی شناسا  یبرا  ترین  ا  هااز  مستندساز  یناست.  شامل    یکار 

فعالبهگام به تصم  یسازماندرونو تعاملات    هایتگام تمام  اجرا  گیرییماست که منجر  تحل  یی . شناساشودیم   هاآن   یو   یلو 

در    ینقاط گلوگاه  ییو  به شناسا  کندیانتقال و استفاده از اطلاعات را مشخص م  ی،آوراطلاعات در سازمان، نحوه جمع   یانجر

 . کند یکمک م هاگیرییمبهبود دقت و سرعت تصم یناطلاعات و همچن یانجر

آمده از نظر گروداران مطرح کننده  دساتبه  یها. اگر پاساخشاودیها پرداخته مپاساخ/هایهفرضا یبه بررسا یفرآیند وارسا یانتها در

و  یجار  هایها با فرآیندچالش  یساه. مقاشاوندیم  یساهمقا یساتمموجود در سا  هایبا فرآیند  یجنتا ینکننده بودند، امسائله قانع

  ی هامتناساب و هماهنگ با چالش یجار  هایکه اگر فرآیند  گیردیاز آن جهت صاورت م جودنظام مو  شاناساییبو آسا یلتحل

 ینا یربه دسات خواهد آمد. در غ   «موجود  هایتداوم فرآیند»بر  یدساتور کار مبن یکصاورت   یندر ا  کنندیکار م شادهییشاناساا

 یکج خواهد شد. هراستخرا ید«جد  یفرآیندها  یطراح» یا  «موجود  هایاصلاح فرآیند»ناظر بر    یددستور کار جد یفصورت تعر

از آن منجر خواهد   یدجد  هاییتو قرائت روامورد مطالعه    اجتماعی-آبی نظام  یدو دساتور کار در هر صاورت به بازشاناسا یناز ا

 یآمده از فرآیند وارسادساتبه  یهاو پاساخ  هایهاگر فرضا اما  اسات.  ی«جار  هایفرآیند  ییشاناساا»مرحله  ینا  نیازیششاد. پ 

آن مجدداً  یبرا یفرآیند وارسا  ید. در صاورت طرح ساؤال جدشاودیم یبررسا  ید«طرح ساؤال جد  یتقابل»کننده نباشاند،  قانع

  ید دساتور کار جد یکو   یساتن  یکافمورد مطالعه   اجتماعی-آبی  نظامصاورت دانش موجود در مورد  ینا  یر. در غ شاودیتکرار م

 خواهد شد. یفتعر « یستمشناخت از س یتتقو»بر   یمبن

حضااور   ینکه ا  ییحضااور مؤثر دارند. از آنجا  متفاوتمراحل فوق گروداران    یدر تمام  شااود،یم  یدهد 1  که در شااکل طورهمان

 یزها و نداده  یگذارو به اشااتراک یددر تول  یشااترب یتبه شاافاف  شااودیمحقق م یتضاااد توأم با همکار یفضااا یکگروداران در  

آب آن است    یرصدخانه حکمران  یبرا یشنهادیمنجر خواهد شد. نکته قابل توجه در چارچوب پ   ئلمسا بندییتو اولو  یصتشخ

  ینظام حکمران  یبرا  «دساتور کار»به انواع   یزآن ن یاسات. خروج  «طرح مسائله»بلکه با   یسات،ن  «داده»که اتفاقاً شاروع فرآیند با  
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ها از نظر گروداران  آن  یتاولو  و  یساتمدر سا  ئلرا متناساب با ساطح موجود مساا  ی گوناگوناقدامات  تواندیکه م  شاودیم یمنته

 .چارچوب است ینا  یابیمسئله یکردموضوع ناظر بر رو ینکند. ا یمتنظ

 استلراج دستورکارها 5-4

تحقیق   این  در  است.  کار  دستور  انواع  حکمرانی  رصد  فرایند  میبه  دستورکار  خروجی  اطلاق  که  برچسبی  یند  آفر  بهشود 

هر   تیقبولی مدستورکار در عمل به بررسبخشد.  می  تویاول شده،  مسائل شناخته یری در خصوص گزینش تعدادی از  گتصمیم

مطابق چارچوب   .پردازد، میکه ممکن است برخوردار باشدی  تیحما  زانیو م  گروداران منتخبدر نزد    یشنهادیپ کارهای  از راه  کی

( دسته اول دستورکارها،  1 گیرند.  رصدخانه حکمرانی دستورکارهای مستخرج از سؤالات وارسی شده، در شش دسته قرار می 

شده داده کافی وجود ندارد و  طرحهایی است که موجود نیستند و باید تولید شوند. بدین معنی که برای مسئله ممربوط به داده

ها و ابزارهای تحلیلی کافی در  ( دسته دوم حول مسائلی است که برای رسیدن به پاسخ، مدل2نیاز به تولید داده جدید است.  

رسد. این دسته برای مسائلی صدق  های تحلیلی متناسب با ماهیت هر مسئله الزامی به نظر میدسترس نیستند و تولید مدل

( دسته  3پذیر، موجود نیست.  کند که برای سؤال ایجادشده داده کافی وجود دارد، اما ابزاری برای تحلیل و ارائه نتیجه توجیه می

کند؛ چرا که  گیرد که به دلیل عدم کفایت دانش موجود، تقویت شناخت از سیستم را ایجاب میهایی را در بر میسوم دستورکار 

مور فرضیه  برای  قبولی  قابل  نمیپاسخ  است.  دنظر حاصل  باقی  ابهام همچنان  و  که  4شود  است  حالتی  برای  چهارم  ( دسته 

از مسائل وارسیسازی و اجرایی، و چالشهماهنگی بین فرآیندهای جاری تصمیم ، مشاهده نشود. در این شدههای مستخرج 

تصمیم و  اجرایی  فرآیندهای  اصلاح  میصورت  قرار  دستورکارها  اولویت  در  طراحی 5گیرد.   گیری  به  مربوط  پنجم  دسته   )

با    د یجد   ندیفرآ یطراح  شوند.فرآیندهای جدید است که به عنوان فرآیندهای پیشنهادی بهبود وضعیت فعلی، در نظر گرفته می

ن به  تحل  ازها،یتوجه  و  مانجام  یهالیاهداف  صورت  اردیگیشده  فرآ  دیبا  یطراح  نی.  مختلف  مراحل  و  نقش  ند،یشامل  ها 

مرحله شامل    نیشود. ا  یسازادهیپ   دی با  دی جد  ند یفرآ  ، یابیو ارز  یاز طراح  پ باشد.    ازیو منابع مورد ن  ی بندزمان  ها، ت یمسئول

و آماده    دهیآموزش د  د یجد  ند یدر فرآ  ریهمه افراد درگ  نکهی از ا  نانی. اطماست  راتییدرباره تغ  یرسان و اطلاع  افراد درگیرآموزش  

شده  ( دسته ششم برای حالتی است که فرآیندهای جاری شناسایی6  مهم است.  اریبس  یسازادهی پ   تیموفق  یعمل هستند، برا

، تداوم فرآیندهای موجود در نظر گرفته  کنند که به عنوان دستورکارشده کار میهای شناساییمتناسب و هماهنگ با چالش

 شود.  می

 یو خلق خرد جمع  شدم  داستامه  6-4

شد   گفته  مسئله    یص»تشخچنانچه  راه«  یشناسمسئله  یا]درست[  ارائه  و  آب  حکمرانی  اصلاح  نظام  و  تغییر  برای  کارهایی 

های افراد جانمایی و بیان می شوند. در  در سطح خرد فردی مسائل در دل روایت  مربوط به مولفه »خرِد« است.  حکمرانی آب، 

شوند و درک جمعی از مسایل و مسئله  ها که همان مسایل هستند، به اشتراک گذاشته میدل یک دیالکتیک اجتماعی روایت
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  تعیینکه در    ،کارشناسان آب  انحصاریحوزه    دیگرمسئله    تشخیص  ی آب-اجتماعی  شود. اما فرایندمشترک کشف و پدیدار می

تر شدن است.  به طور مستمر در حال بلند  محلیگروداران    صدای.  نیست  کنند، مینقش    ایفایمنابع آب    ریزیبرنامه  محتوای

  هایحضور در نشست  یا   نظرسنجیشدن« )به عنوان مثال مشارکت در    شنیدهدر حد »  یا سطح مشارکت گروداران از حد صفر  

 ییردر حال تغ  ی،محل  یرزمینیآب ز  یریتدر مد  یزبرانگبحث   یامربوط به مسائل مهم    یها( به مشارکت فعال در بحثیمورد

ها و اطلاعات درست سازد و دادهرا میهای خود  ها و منافع خود داستانها و روایتهر کدام از گروداران متکی به نظام انگیزه  است.

کند. از این رو دیالکتیک اجتماعی  های سوگیرانه جانمایی و بیان میای جانبدارانه در درون روایت بندیو صورت   را در چیدمان

های گرودار و بحث بر سر آنها و طی کردن مسیر درک و کشف داستان  ها و مسایل هر کدام از گروهها و روایتبیان داستان

داستانی و خلق داستان  کند. این هممختلف مرتبط با یک منبع آبی مشترک را ممکن می  داستان شدن گرودارانمشترک و هم

ها و اطلاعات مورد شود. نهایت امر، خلق داستان مشترک و خرد جمعی است که دادهمشترک به خلق خرد جمعی منتهی می

 دهد. ای قرار میبندی جمعی منصفانهاجماع قرار گرفته را در صورت 

  یندهای در فرا  یممداخله مستق  یارو اخت  یستن  گیریمتصم  یچارچوب، نهاد   ینآب در ا  یکه رصدخانه حکمران  شودیم  خاطرنشان

 نخست، : دارد مشخص کارکرد سه که است تحلیلی–یاجتماع  ییآب را ندارد؛ بلکه سکو یحکمران یقانون یسازوکارها یا ییاجرا

  دستورکارها بندیاولویت   و مستندسازی دوم،  اتکا؛  قابل هایداده و هاروایت دیالکتیک طریق از  مسائل سنجیصحت و شناسایی

 دستور  به  دهیشکل   منظوربه  جراییا  و  سازتصمیم   رسمی  نهادهای  به  دستورکارها  این  انتقال  سوم،  و  کنشگران؛  تعاملات  اساس  بر

اتخاذ   یکنشگران محل  یارفراتر از اخت  یبر اساس الزامات قانون  یا  یح ملسطو  در  تصمیمات  از  بسیاری  که  آنجا  از.  حکمرانی  کار

نم  شوند، یم بزرگ  یا   ینهاد  یسازوکارها  یگزینجا   لزوما  تواندیرصدخانه  بنابراجامعه  تغ  ی داستانهم  ین، تر شود.  به   ییر لزوماً 

تر شوند و امکان  ها شفافبسازد که در آن تعارض  یمحور مشترکاستدلال  یدانم  تواند یاما م  شود،یمنجر نم  یرسم  یندهایفرا

 . یابد  یشهرچند محدود، افزا سازی،یمتصم یندهایبر فرا یاثرگذار

 

 گیری نتیجه -5

از چالش دادهیکی  یکپارچه  نظام  در  آب کشور، ضعف  نظام حکمرانی  در  بنیادین  واقعیتهای  از  غفلت  و  پیچیده  محور  های 

های آبی منجر شده  گیری و تشدید بحران اقتصادی است که به درک نادرست از مسائل، ناکارآمدی فرآیندهای تصمیم-اجتماعی

دار برای توجیه منافع با تفسیرهای جهتگرودار    های مختلفهای گروهساختن روایتها،  است. تولید و استفاده گزینشی از داده

نفعان را به حاشیه رانده است. در حالی که نهادهای دولتی عمدتاً  ، نه تنها شفافیت را کاهش داده، بلکه مشارکت ذیخود  گروهی

به دانشبر گردآوری داده کاربردی و همکاری فرابخشی با    و خرد کنشگرانه  های کمی متمرکزند، تحلیل عمیق، تبدیل داده 

های آب را به مسائلی صرفاً فنی تقلیل داده و راهکارهای خلاقانه را  . این رویکرد، بحران خوردکمتر به چشم مینفعان محلی ذی
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راه  این رو، طراحی  های کوتاهحلبه  از  ناپایدار محدود کرده است.  برای شناسایی مسئله  نظامیمدت و  محور، تحلیل منسجم 

 .ناپذیر استها و تسهیل مشارکت جمعی، ضرورتی اجتنابچندبعدی داده

از   شفافیت به عنوان راهکاری نوین معرفی شد که با سه محور «رصدخانه حکمرانی آب» در این پژوهش، چارچوب مفهومی

همه مشارکت  و پذیریانعطاف جانبه،طریق  چندمقیاسی  مسائل  با  مواجهه  محیطی پذیریتکوین در  تغییرات  با  -همسو 

اولویتاجتماعی، به کشف نظام تولید دستورکارهای عملیاتی میمند مسائل،  اقدامات و  از بندی  با عبور  این چارچوب  پردازد. 

تأکید دارد و با ادغام دانش محلی   ارتقای دانش عملیاتی و  محورتبیین مسئله بر  و رویکرد خطی، ها  نگرش صرفاً فنی به داده

 .کندو علمی، زمینه را برای حکمرانی پویا و پاسخگو فراهم می

دهد که رویکردهای  ، این پژوهش نشان می(UNDP, 2013)   همسو با چارچوب ارزیابی حکمرانی آب برنامه توسعه ملل متحد 

، امکان کشف مسائل پنهان و  تحلیل فرآیندهای حکمرانی محلی و نفعاممشارکت انتقادی ذی ای با تمرکز بررصدخانه

 آورد.  طراحی راهکارهای بومی را فراهم می

خروجی چارچوب رصدخانه حکمرانی آب به شکل تشخیص مسایل و دستورکارهایی متناظر با مسایل شناسایی شده  در نهایت، 

ها را به  فنی، نه تنها داده- اجتماعی  سکویی. رصدخانه حکمرانی آب به مثابه  آید بندی گروداران به دست میو براساس اولویت

اجتماعی  -های فهم پذیر آبی اطلاعات را در کلیت  وگوی تضادمحورکند، بلکه با ایجاد فضای گفتاطلاعات معنادار تبدیل می

بر سر راهکارها    اجماع  رسیدن به  زمینه را برایدهد. از این رهگذر  ی دانشی انتقادپذیر ارتقا  میصورت بندی کرده و  به مرتبه

 .آوردپایدار فراهم می ایآنها به شیوهو اجرای 

هايي همچون نابرابري قدرت ميان کنشگران، ساختار متمرکز  رصدخانه حکمراني آب در بستر واقعي حکمراني ايران با محدوديت

ها  هاي قانوني فرادست، امکان تصاحب نخبگاني، و ظرفيت محدود جامعه مدني مواجه است. اين محدوديتگيري، چارچوبتصميم

کند: رصدخانه ها را ناديده گرفت. با اين حال، ارزش رصدخانه دقيقاً در همين نقطه معنا پيدا ميتوان آناند و نه مينه قابل حذف

تواند شفافيت روايي را افزايش دهد، جايگزين ساختار رسمي قدرت نيست، بلکه سازوکاري است که حتي در چنين شرايطي مي

مند را فراهم کند، و بخشي آزمايي ادعاهاي قدرتمکان راستيوگو و چالش متقابل بگذارد، اهاي قابل اتکا را در معرض گفتداده 

تر و پاسخگو منتقل نمايد. بنابراين، رصدخانه نه ابزار رفع کامل سازي را از سطح بسته و تکنوکراتيک به سطحي عمومياز تصميم

فرايندهاي حکمرانينابرابري در  داده  و  استدلال  وزن  افزايش  و  تعارضات،  مديريت  ابهام،  کاهش  براي  ابزاري  بلکه   است.   ها، 

نهاد تصميم يا سازمان مداخلهرصدخانه حکمراني آب يک  و  گير  نيست. نقش آن، شناسايي  قانوني حکمراني  گر در فرايندهاي 

وگوي تضادمحور ميان کنشگران است؛ اما اجراي اين  بندي دستورکارها و تقويت گفتسنجي مسائل، استخراج و اولويتصحت

به نهادهاي رسمي حاکميتي و سازوکارهاي قانوني فرادست وابسته است. بنابراين، رصدخانه بيش از آنکه جايگزين  دستورکارها  
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 ارتقاي   و  متقابل  مهار  تقويت  روايتي،  هايابهام  کاهش  شفافيت،  افزايش  براي  فني–ساختارهاي حکمراني باشد، سکويي اجتماعي 

شود مگر آنکه پيوند نهادي ميان  ي لزوماً به اصلاح سياست منجر نميمحل  شدنداستانهم  رو،  اين  از.  است   سازيتصميم  کيفيت

 . صراحت تعريف شده باشدگيري بهرصدخانه و فرايندهاي رسمي تصميم

 

 : راه اندازی یک سیست  رصدخانه حکمرانی آبپیشنهاد اجرایی -6

کند که شرط  مفهوم ارایه شده تحت عنوان رصدخانه حکمرانی آب، یک ایده کلی را به منظور تقویت حوزه عمومی آب مطرح می

لازم برای کار کردن آن شناخت کنشگران مختلف محلی، تحلیل ساختار و روابط قدرت با تحلیل اقتصاد سیاسی آب در هر  

منطقه و شکل گرفتن یک فضای مهار متقابل در بین کنشگران و ارکان حکمرانی محلی در منطقه مورد نظر است. بدون شک 

های علمی  اجتماعی و نیز ظرفیت-سازی آن در هر منطقه جزییات و الزاماتی را خواهد داشت که باید متناسب با شرایط آبیپیاده

فیتهای محلی از سمت کنشگران مختلف  تواند متناسب با ظرو فنی هر منطقه مورد طراحی قرار گیرد. شروع این فرایند نیز می

)سمت دولت یا سمت جامعه مدنی/بخش خصوصی( صورت بگیرد. مراحل راه اندازی یک نظام  رصدخانه اجتماعی در راهنمای  

UN-Habitat (2015)   آمده است. رصدخانه حکمرانی آب به ترتیبی که در این گزارش مطرح شده است در مقیاس محلی و

بندی آن طراحی شده است. براساس مراحل ذکر شده در آن راهنما و با توجه به چارچوب مفهومی با هدف کشف مسأله و اولویت

 شوند: اندازی نظام رصدخانه حکمرانی محلی آب مراحل زیر پیشنهاد میپیشنهاد شده برای راه

 مرحله اول: امکام سنجی و شروع •

ای از گروداران محلی است که در موضوع آب در محدوده  رصدخانه حکمرانی آب شبکه   -   : تشکیل کمیته راهبری1گام  

های  اند. بنابراین هریک از گروهاجتماعی شریک-دارند و لذا در سرنوشت آبی  مطالعاتی به نحوی از انحا  حضور، منفعت یا مشغله

های گروداران ای داشته باشد یا به میانجی تشکلگرودار )اعم از دولتی و غیردولتی( باید در کمیته راهبری رصدخانه نماینده

ای و بر  شود و لازم است به صورت دورههای گرودار از نتیجه تحلیل گروداران استخراج میامکان نمایندگی داشته باشند. گروه

 روزرسانی شود.  حسب اتفاقات و شرایط مختلف به

کمیته راهبری باید با تحلیل اقتصاد سیاسی    –  :  تدوین شیوه نامه مشارکت گرودارام در فرایند رصدخانه2گام 

هایی را در موضوعات زیر تدوین کند و به تصویب  آن منطقه و فهم ساختار قدرت و سلطه بین گروداران و نظام تعارضات رویه

 برساند: 

 شیوه نامه طرح سؤال یا مسأله •

 شیوه نامه تولید داده برای بررسی مسأله •

 شیوه نامه پردازش مسأله و استخراج شاخص •
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 بندی مسایلشیوه نامه اولویت •

 شیوه نامه استخراج دستور کار •

 شیوه نامه به مرحله اجرا گذاشتن دستور کار •

 های زیر لازم است ظرفیت محلی مورد ارزیابی قرار گیرد: در زمینه -  : ارزیابی ظرفیت محلی 3گام  

 هاهای مختلف و ایجاد پایگاه دادهظرفیت تولید و ذخیره و بازیابی داده •

 ها برای مسایل مختلفظرفیت پردازش داده •

 ظرفیت انتشار و به گردش درآوردن نتایج  •

برای رصدخانه4گام   میزبام  تعیین یک سازمام  فرایندهای   –  :  اجرای  و  استقرار  برای  سازمان  یک  است  لازم 

 رصدخانه تعیین شود. برای این منظور لازم است موارد زیر به انجام برسند:

محلی موجود به عنوان میزبان رصااادخانه.    هایایجاد یک ساااازمان جدید یا انتخاب از بین یکی از ساااازمان •

 تواند گزینه مناسبی برای این منظور باشد.معمولا یک نهاد دانشگاهی می

 کاری و سازوکار تأمین مالی  تعریف برنامه •

 تعیین مشاورهای تخصصی در صورت لزوم •

 برداری از آنطراحی پایگاه داده و مدیریت و بهره •

ها  ها و مدلدر مواردی که بدنه کارشناسی یا هریک از گروداران، بخصوص در استفاده از داده – : ظرفیت سازی5گام  

 ریزی به عمل آید. سازی برنامهو تفسیر نتایج ضعیف باشد نیاز است که در زمینه تقویت آن و ظرفیت

ها برای اعلام و انتشار نتایج بررسی  لازم است گردش کار و قالب شاخص  -   : طراحی فرایند رسمی انتشار نتای 6گام  

 ی عمومی تدوین و اعلام گردد.مسایل و استخراج دستور کارها در قلمروهای تخصصی و همچنین حوزه 

 

 مرحله دوم: توسعه سازمانی  •

این مورد شامل توسعه و تکمیل پایگاه داده و پایگاه دانش و تجهیز شبکه  –ها و تجهیزات  : تکمیل زیرساخت1گام 

ها نیز در این مرحله  های دانش، داده و مدلروزرسانی پایگاهشود. همچنین بههای تحلیلی مورد نیاز میتولید داده و توسعه مدل

 باید مورد توجه قرار گیرد.

های رصدخانه در قالب دستورکارهای خروجی   –های رصدخانه  گیری نهادهای محلی با یافته: تنای  جهت 2گام  

 های محلی مربوط به آب قرار گیرند. ریزی و اقدامات نهادهای محلی شامل ادارات دولتی وانجمنتوانند مبنای برنامهمختلف می
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های رصدخانه  متناسب با یافته  –  های رصدخانههای مدیریتی بین بلشی بر مبنای خروجی: تدوین برنامه3گام  

 های مدیریتی میان بخشی با هدف پایداری منابع آب تهیه کرد که مبنای اقدامات در منطقه قرار گیرد. توان برنامهمی

 سپاسگزاری

شناسی روند تکوین حکمرانی آب بر اساس مطالعات موردی در سطوح این مقاله مستخرج از طرح تحقیقاتی با عنوان »آسیب 

ریزی کلان منابع آب و تلفیق بودجه شرکت مدیریت  بین »دفتر برنامه  1401/ت/ع/291محلی« است که طی قرارداد شماره  

 شود. منابع آب ایران« و »اندیشکده تدبیر آب ایران« به انجام رسید. بدین وسیله از پشتیبانی نهادهای فوق تشکر می

به عمل آمد    یانیاستفاده شا   ی از نظرات و مطالب ارزنده و سازنده سرکار خانم دکتر زهرا سلطان  ،مقاله  یرایشاصلاح و و   یندفرا  در

 . شودیتشکر م  یشانا هاییه از دقت نظر و توص یلهوس  ینکه بد

 نوشتپی

1- Investigate 

2- Detective 

3- Citizen Science 

4- Traceability 

5- https://eurohealthobservatory.who.int/https://eurohealthobservatory.who.int/ 

6- https://aho.afro.who.int/about-us/af 
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Dialectics of Water and Society: The Water Governance Observatory as a Driving 

Engine of Transparency, Consensus-Building, and Collective Reason Production 

 

Abstract 

 

Data, information, knowledge, and wisdom concerning groundwater resources and their 

natural and social contexts are fundamental pillars for achieving effective groundwater 

management and governance. However, despite technological advances in water data 

collection, traditional water monitoring systems remain largely confined to "hard data" and 

technically focused approaches, failing to grasp the socio-economic dimensions of water 

governance within its social process.  This article introduces the conceptual framework of 

the "Water Governance Observatory" as an innovative solution, emphasizing its role in 

bridging the gap from data to knowledge and wisdom within the problem identification 

phase by decision-making stakeholders. The primary objective is to design a dynamic 

system that integrates three core pillars: transparency through comprehensive participation, 

flexibility in addressing multi-scalar issues, and adaptability to evolving socio-

environmental changes. This system facilitates the systematic discovery of issues, 

prioritization of actions, and generation of operational agendas for improving water 

governance. The proposed Observatory transforms data into meaningful information, 

knowledge, and wisdom, creating a dialectic space. This fosters the "socialization of water" 

by strengthening the water public sphere and enables consensus-building and the 

implementation of sustainable solutions. The system's outputs are categorized into six 

operational agendas: generating new data, developing analytical models, enhancing system 

understanding, modifying existing processes, designing new processes, and sustaining 

effective processes. This research underscores the necessity of transforming water 

governance from a "techno-centric" to a "socio-formative" process. It highlights the critical 

role of engaged stakeholder participation and the analysis of local processes in uncovering 

hidden issues and designing context-specific solutions. Consequently, the proposed 

Governance Observatory framework is founded on three principles: (1) Social Water 

Problem Identification, (2) Formative Progression from Data to Knowledge, and (3) 

Moving Beyond Participation towards Incentive Structures and Collective Alignment of 

Actors, enabled by enhancing the water public sphere. 
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